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Contratante: Prefeitura de Aruja Aruja, 09 de fevereiro de 2024
Secretaria Municipal de Satude

Contrato de Gestao 3.457/2022

Exercicio 2023

Ref.: Relatorio Técnico Assistencial referente as atividades realizadas no més

de janeiro de 2024.

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n® 2251, datada de 21 de
agosto de 2009, o Contrato de Gestao 3.457/2022, firmado entre a
municipalidade de Aruja e o Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a
Saude - IBRAGAS, com compromisso entre as partes para a operacionalizacao
da gestdo e execucdo das atividades e servicos de saude no Posto de
Atendimento Médico Barreto, vem respeitosamente encaminhar o Relatdrio
Técnico Assistencial, referente as atividades realizadas no més de janeiro,
conforme abaixo relacionado:

Visando o cumprimento das atividades estabelecidas para a CONTRATADA NA
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO, concernente a execucdo do objeto
contratual ao fim a que se destina, com eficacia e qualidade requeridas. A
mesma deverd encaminhar mensalmente, até o dia 10 do més subsequente, a

documentacdo informativa das atividades assistenciais realizadas.

No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta
consideragcao, nos colocando a inteira disposicdo para toda sorte de

esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente, o S. Barbosa

PAM Barteto - IBRAGAS

Rogério Silva Barbosa
Diretor Administrativo

Excelentissimo Senhor,

Dr. Leonardo dos Santos Reis

Secretario Municipal de Saude

At. Comissao de Acompanhamento de Contrato de Gestao
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1. INTRODUCAO

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS e a Prefeitura
Municipal de Aruja, por meio do Contrato de Gestao n° 3.457 /2022, firmado em
de 10 de novembro de 2022, deu inicio ao atendimento de saude a populacao
Arujaense, através do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto.

A IBRAGAS € uma Organizacao Social sem fins lucrativos criada com a finalidade
de executar e gerenciar servicos voltados a saude no ambito do terceiro setor, com
capacidade de atuacao em todo territorio nacional.

Sediada na cidade de Santo André — SP, o Instituto tem suas atividades voltadas
a execucao de servicos no sistema de saude, focado no tratamento, prevencao de
doencas e na promocao da saude primaria, secundaria e/ou terciaria, sem perder
a esséncia de seus pilares e do modelo de compartilhamento de gestao. Sua
missao € atuar com exceléncia na atencao a saude, através de modelo de gestao
sustentavel, isento de preconceito, distincao ou classificacao dos cidadaos. Sua
visdo € ser reconhecida entre as principais instituicoes de satide pelo modelo de
gestao sustentavel, e voltado a qualidade nos resultados. E seus valores consiste
na Capacitacido, Compromisso social, Confiabilidade, Equidade, Etica,
Humanizacdo, Qualidade, Sustentabilidade ecolégica / econdomica / social e
Transparéncia.

Através da gestao da Qualidade, a IBRAGAS tem como competéncia implementar
as melhorias de processos e promover a seguranca do paciente, organizando e
executando junto as equipes projetos relacionados a busca da melhoria continua
e da exceléncia, por meio da Educacao Permanente (Anexo 1), Trabalho em
Equipe, Humanizacao e Relacionamento Interpessoal. Nesta perspectiva, para que
ocorra a perfeita execucao de atividades que promovam a melhoria da assisténcia
ao cliente sao utilizados instrumentos de gestao que auxiliam o monitoramento
dessa qualidade, sendo eles: Comissoes Hospitalares (Anexo 2), Implantacao e
Implementacao de Protocolos Técnicos e Assistenciais de forma continua e
processual e, Acoes de Acolhimento e Promocao de Bem-estar aos clientes e

colaboradores através das acdes de Humanizacdo, por meio do Servico de
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Atendimento ao Usuario (SAU) e da Comissao de Humanizacao e Qualidade
Hospitalar (Anexo 3).

Neste contexto, os Indicadores Qualitativos e Quantitativos sao apresentados
neste, garantindo assim, a transparéncia de uma assisténcia eficaz, segura e
humanizada, que busca constantemente alcancar a exceléncia nos servicos
ofertados a populacao, com investimento na manutencao dos equipamentos,
qualidade nos servicos de hotelaria, qualidade da alimentacao, qualidade dos
materiais e dos medicamentos. As acgoes executadas sao apresentadas e
difundidas com criatividade e dinamismo pela Assessoria de Comunicacao do
PAM Barreto, através da gestao IBRAGAS (Anexo 4).

O enfrentando de uma pandemia mundial, ainda vigente, mesmo que decrescente,
€ confrontado através das acoes de prevencao/educacao continuada, ampliadas
em todos os procedimentos administrativos e assistenciais, executados na
unidade PAM Barreto.

Destarte, o presente Relatorio apresenta as atividades desenvolvidas no més de
janeiro de 2024, reiterando em cada acao, a identidade do Instituto: Exceléncia

na atencdo a saude.
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2. CONTRATO DE GESTAO

A quantidade de leitos ativos e o numero de internacoes que deverao ser realizadas
pela OS na Gestao do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto é

o apresentado abaixo:

PAM BARRETO Quantidade Mensal |Quantidade Anual

Estimativa mensal de atendimentos do
Posto de Atendimento Médico Parque 5.140 61.680

Rodrigo Barreto

Servicos Auxiliares de Diagnostico e Tratamento — SADT

Os Prontos Atendimentos oferecerdo os servicos SADT abaixo relacionados, nas

quantidades anuais descritas e modalidades de exames relacionados aos

pacientes atendidos:

Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto

SERVICOS Quantidade mensal Quantidade anual
Analises Clinicas 4.200 50.400

Raio X 450 5.400
Eletrocardiograma 90 1.080
Tomografia 100 1.200
TOTAL 4.840 58.080
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3. META MENSAL

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS apresenta neste
Relatorio os Indicadores do periodo MENSAL DE JANEIRO DE 2024, das

atividades desenvolvidas no Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo

Barreto.
PRONTO ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
PAM BARRETO
Quantidade Mensal Janeiro/2024
Estimativa mensal de atendimentos do PAM BARRETO
5.140 7.412
Pronto Atendimento Médico Barreto

SERVICOS Quantidade Mens al Janeiro/2024
Analises Clinicas 4.200 3.923
Raios X 450 1.153
Tomografia 100 45
Eletrocardiograma 90 163
TOTAL 4.840 5.284
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4.INDICADORES QUANTITATIVOS
4.1 CLASSIFICACAO DE RISCO

Unidade PAM Barreto
Indicador Classificacio de Risco
Classifica¢ao de risco dos pacientes antes da consulta médica para prioridade de atendimento.
Classif. de Risco Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Vermelho 6 6
Amarelo 1.064 1.064
Verde 2.528 2.528
Azul 4.034 4.034
Naio Classificado 0 0
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Meédia
Vermelho 0,08% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,08%
Amarelo 13,94% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 13,94%
Verde 33,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 33,12%
Azul 52,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 52,86%
Nao Classificado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Classificacao de Risco
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H Vermelho LiAmarelo & Verde ® Azul & N3o Classificado

(" )

Anélise Critica

Em janeiro, na triagem assistencial, baseada no protocolo do Ministério da Saude e nio de Manchester, constata-se discreta redugdo das
classificagdes quando comparada ao més anterior. Observa-se a redugdo do atendimento de triagem vermelha no més vigente. Para o
acolhimento julgado como azul, percebe-se que a grande maioria sdo casos sem gravidade e de procedimentos eletivos, tais como: troca de
sonda vesical de Foley, controle de glicemia e pressdo arterial, administra¢do de antibidtico e sulfato ferroso, bem como procedimentos de
atengdo primaria.

Propostas
Disponibilizar recursos para que a realizagdo do Acolhimento com Classificagdo de Risco, conforme portarias ministeriais da rede de urgéncia
e emergéncia, seja feito de modo assertivo e seguro; Fazer uso de pulseiras coloridas conforme triagem de risco, eficacia e organizagdo da
assisténcia, garantindo assim a redugdo no tempo de atendimento médico, conforme pardmetros de gravidade; Classificar mediante ao
protocolo de classificacdo de risco; Diminuir indice de fichas ndo classificadas.

Acdes de Acompanhamento

Acompanhar desempenho da equipe através de Indicadores e reunides periodicas.

- J
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4.2 DEMANDA DE ATENDIMENTO POR MUNICIPIO

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

Unidade PAM Barreto

Indicador Demanda por M unicipio
Quantidade de atendimentos por municipio.

Demanda por Municipio Jan Fev Mar Abr Mai Jun Dez

Aruja 6.495 6.495
Itaquaquecetuba 253 253
Santa Isabel 97 97
Guarulhos 419 419
Mogi das Cruzes 21 21
Outros 127 127

Indicador % Jun Dez
Aruja 87,63%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,009  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 87,63%
Itaquaquecetuba 341% 0,000 0,000 0,00 0,00% 0,00% 0,000 0,00% 0,000 0,00% 0,00% 0,00% 3,41%
Santa Isabel 1,31% 0,00 0,000  0,00% 0,000  0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 1,31%
Guarulhos 5,65% 0,000  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00%  0,00% 0,00 0,000 0,00% 5,65%
Mogi das Cruzes 0,28% 0,000 0,00  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,000 0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,28%
Outros 1,71%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,71%
Demanda por Municipio
100,00%
B Aruja
80,00% H Itaquaquecetuba
60,00% M Santa Isabel
40,00% ® Guarulhos
20,00% M Mogi das Cruzes
® Outros
0,00%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
( Anilise Critica \

No més de janeiro de 2024, observamos uma leve redugdo nos registros de atendimentos de Aruja comparado ao més de dezembro de 2023, porém em
comparagdo com o més de janeiro de 2023 houve um aumento significativo nos niimeros. Essa mudanga nos padrdes de atendimento pode indicar variagdes
nas necessidades de satide da populagdo local e destaca a importancia de uma andlise mais detalhada para compreender as razdes dessas alteragdes.

Proposta

Com o intuito de melhorar o entendimento do indice de demanda do municipio de Aruja, se propde agdes de implementagdo de estratégias especificas para a
localidade. Isso pode envolver campanhas de conscientizagdo, palestras para o publico e aprimoramento das instalagdes e servicos oferecidos nessas areas.

Acdes de Acompanhamento

Para garantir uma compreensdo mais profunda das mudangas nos padrdes de atendimento, planejamos conduzir uma analise detalhada das razdes da
diminui¢do nos atendimentos.

- J
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4.3 ATENDIMENTO MEDICO

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimento Médico
Numero de atendimentos realizados no PAM Barreto.

Procedimentos Fev Mar  Abr Mai Jun g / Dez
Clinica Médica 5.580 5.580
Sindrome respiratoria de adulto clinico 216 216
Pediatria 1.832 1.832
Sindrome respiratoria de pediatria 117 117
Atendimento Médico

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000 T

0 T T T T T T T T T T T T
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Clinica Médica  m Sindrome respiratdria de adulto clinico ™ Pediatria ™ Sindrome respiratéria de pediatria

( )

Anilise Critica
Em janeiro percebe-se a reducdo expressiva nos atendimentos no total geral, levando em consideragao férias escolares e coletivas de algumas
empresas. Sendo referéncia de atendimento de clinica médica e pediatrico do municipio de Aruja, nota-se a redugéio, porém no atendimento adulto ha
diversos atendimentos por especialidade. Para as sindromes respiratorias adulto houve ampliacdo dos casos que esta relacionado ao percentual
gradativo dos casos de covid -19.
Propostas

Prestar atendimento humanizado, ético e resolutivo no qual haja total satisfagdo do usudrio. Ter estratégia e organizagdo para eventuais riscos de
superlotagdo. Promover atendimento acolhedor e agil Nos casos de pacientes com sintomas gripais utilizar dos nossos apoios e referéncias.

Acgdes de Acompanhamento

Realizar de forma abrangente, reunides, treinamentos presenciais e inspe¢des das fichas de atendimentos diariamente, visando a melhoria e a
qualidade dos cuidados prestados pela assisténcia.

\_ J
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4.4 ATENDIMENTOS POR ESPECIALIDADE

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos por Especialidade
Numero de atendimentos médicos por especialidade.

Especialidade 4 . i Dez

Clinica Médica 5.580 5.580
Pediatria 1.832 1.832
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Clinica Médica 75,28%  0,00%  0,00%  0,00% 0,000  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 75,28%
Pediatria 24,72%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00  0,00% 24,72%

Atendimentos por Especialidade

6.000 1

5.000

4.000
3.000 1~

2.000
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H Clinica Médica M Pediatria

( Analise Critica \

No més de janeiro, notamos uma redugdio no atendimento nas especialidades de pediatria e clinica médica em comparagdo com os Gltimos meses.
No entanto, se analisarmos o mesmo periodo de janeiro de 2023, observamos um aumento significativo. Os servicos ortopédicos permaneceram
estaveis, sem registros nos ultimos meses. Devido a auséncia da especialidade em nossa equipe, optamos por retira-la da tabela de atendimentos,
pois ndo havia necessidade de manté-la no indicador.

Propostas

Diante da diminuigdo no atendimento, ¢ crucial conduzir encontros unificados com a Equipe Multidisciplinar para desenvolver estratégias que se
adaptem a nova realidade. A abordagem colaborativa e estratégica, mencionada anteriormente, torna-se ainda mais vital em momentos de mudangas
abruptas na demanda por servigos médicos. O foco deve ser na flexibilidade e na capacidade de adaptag@o para garantir a eficiéncia operacional e a
qualidade do atendimento, mesmo diante de desafios.

Acgdes de Acompanhamento

As inspecdes diarias nos atendimentos continuam sendo essenciais, especialmente agora que houve uma diminuicdo no fluxo. A abordagem
proativa em relagdo a problemas potenciais permanece crucial para uma resposta rapida e eficaz na solugdo de questdes ¢ na manutengdo da

Qua]idade dos servigos oferecidos. J
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4.5 INTERNACOES POR ESPECIALIDADE

Unidade PAM Barreto
Indicador Internagao
Numero de internagao no PAM Barreto por especialidade.
Internacgoes Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Clinica Medica 36 36
Pediatria 15 15

Internacoes por Especialidade

36

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

M Clinica Medica M Pediatria

4 )

Analise Critica

Na analise referente ao més de janeiro de 2024, observamos uma redug@o no numero de internagdes na especialidade de Pediatria e
Clinica Médica em comparacdo aos meses anteriores.

Propostas
A incessante busca por aprimoramento nas condigdes laborais, a eficacia no atendimento e esclarecimento de patologias, juntamente
com a implementacdo de agdes mais efetivas, visa assegurar que o atendimento humanizado seja constantemente destacado.
Proporcionar ao paciente acesso a tratamentos apropriados ¢ parte integral desse compromisso.

Acgdes de Acompanhamento

Monitoramento diario dos indicadores, promovendo discussdes sobre a eventual demanda de internagdo do paciente.

. J
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4.6 PROCEDIMENTOS REALIZADOS

Unidade PAM Barreto

Indicador Procedimentos

Numeros de procedimentos realizados no PAM Barreto.

Procedimentos
Aferigdo PA 6.105 6.105
Curativo 78 78
Inalacdo 447 447
Medicagdo 12.410 12.410
Retirada de Pontos 2 2
Glicemia Capilar 1.060 1.060
Atend. Enfermeiro 7.632 7.632
27.734
Procedimentos
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Afericdio PA  HE Curativo HInalagdio © Medicagdo B Retiradade Pontos i Glicemia Capilar  H Atend. Enfermeiro

Analise Critica

No més janeiro comparando dezembro, nota-se um decréscimo dos principais procedimentos assistenciais em questdo. Saliento que esses sdo
os procedimentos realizados no cotidiano da assisténcia contemplando a atengdo integral dos processos. Espera-se que, com o aumento da
procura do usuério, eleve-se também as intervengdes clinico-médico. O procedimento de curativo obteve elevacdo em seu numero. Todavia,
espera-se uma redugdo a posterior, devido a um acordo fechado com a atengdo primaria do municipio para o redirecionamento desses
pacientes, além de promover educacdo em saude, orientando-os para UBS.

Propostas

Disponibilizar materiais adequados para melhor atender o paciente, garantindo assim, a qualidade e satisfacio no atendimento e
procedimentos prestados.

Acgdes de Acompanhamento

Acompanhar a assisténcia prestada através de Indicadores e visitas nos setores da assisténcia, a fim de manter o padrdo de satisfacdo do
cliente. Garantir a qualidade da assisténcia prestada, visando a seguranga e conforto da clientela.

. J
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4.6.1 Procedimentos - Adulto

Unidade PAM Barreto
Indicador Procedimentos Adulto
Ntmeros de procedimentos adulto realizados no PAM Barreto.
Procedimentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Sutura Adulto 57 57
Transf. Adulto 98 98
Obs. Adulto 34 34

Procedimentos - Adulto

120
100

80

60

40

20

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

& Sutura Adulto M Transf. Adulto  Obs. Adulto

Anilise Critica

No més de janeiro, percebe-se o discreto aumento nos procedimentos de sutura comparando-o com o més anterior. Entende-se que, as
transferéncias estejam relacionadas a restri¢do do atendimento da unidade, uma vez, que ndo ha capacidade de todos os niveis de atengdo, tais
como: nivel secunddrio, tercidrio e até quartendrio, o que leva a realizar as transferéncias vias SIRESP.

Propostas
Prestar atendimento resolutivo e de qualidade usando os recursos disponiveis no Pronto Atendimento. Assegurar a assisténcia do paciente,
mesmo que seja necessario transferi-lo. Geralmente os pacientes com demanda de transferéncia extra-hospitalar, esta ocorre devido a
necessidade de avaliagdo de cirurgia geral, ortopédica, neurologica; dentre outras especialidades que ndo disponibilizamos na Unidade.
Acdes de Acompanhamento
Quando nosso cliente demanda de alguma especialidade que ndo disponibilizamos na unidade, imediatamente esse paciente é inserido na

Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de Sdo Paulo (SIRESP). A partir da insercdo, realizamos o monitoramento dessa Central, e
havendo a liberagdo da vaga, o paciente ¢ transferido imediatamente para o hospital de referéncia através do servico de ambulancia.
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4.6.2 Procedimentos — Infantil
Unidade PAM Barreto

Indicador Procedimentos Infantil
Numeros de procedimentos infantil realizados no PAM Barreto.

Procedimentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Sutura Infantil 15 15
Obs. Infantil 17 17
Transf. Infantil 14 14

Procedimentos - Infantil

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Sutura Infantil H Obs. Infantil ® Transf. Infantil

Analise Critica \

Em janeiro, mantemos a média no nimero total de procedimentos infantil, porém uma elevag@o no quadro de
internagdo, triado através do julgamento clinico, analisando a necessidade pela resolutividade assistencial e
conduta médica. Sendo assim, registra-se também, o aumento das transferéncias para abarcar o atendimento
integral e equanime, compreendendo os determinantes e condicionantes em saude.

Propostas

Realizar atendimento resolutivo e de qualidade usando os recursos disponiveis na Unidade. Assegurar a
assisténcia ao paciente, mesmo que seja necessario transferi- lo.

Acdes de Acompanhamento

Quando nosso cliente demanda de alguma especialidade que ndo disponibilizamos na unidade,
imediatamente esse paciente ¢ inserido na Sistema Informatizado de Regulacdo do Estado de S&do Paulo
(SIRESP). A partir da insercao, realizamos o monitoramento dessa Central, e havendo a liberagdo da vaga, o
paciente ¢ transferido imediatamente para o hospital de referéncia através do servico de ambulincia.

- /
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4.7 SERVICOS DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO - SADT

Unidade PAM Barreto
Indicador Exames
Numero de exames realizados no PAM Barreto.
Exames Jan Fev Mar  Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Total
Andlise clinica 3.923 3.923
ECG 163 163
Raios X 1.153 1.153

Servicos de Diagndstico - Exames

4.000 -
3.500 |
3.000 -
2.500 -
2.000
1.500 -
1.000 -

500 -

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

M Andlise clinica B ECG M Raios X

[ Analise Critica \

Em janeiro houve uma discreta redugdo nos numeros dos exames no total geral realizados na instituicdo. Compreende a esse
reducdo pelo proprio volume de atendimentos do més vigente, uma vez que, se ha redug@o da procura dos usudrios e identifica-se
sindromes respiratdrias, como parte da conduta clinica e como meio de investigagdo, torna-se premeditado a ocorréncia dos exames
investigativos, principalmente os exames concernente a analises clinicas.

Propostas

Manter o servigo de apoio funcionante, tais como: analises clinicas, raios X ¢ ECG para maior assertividade no diagnostico médico,
tratamento adequado e recuperagdo em tempo satisfatorio.

Ac¢oes de Acompanhamento
Supervisionar o trabalho desenvolvido pela equipe de enfermagem com relagao a identificagdo correta do paciente, da técnica da

coleta e dos resultados de exames. Acompanhar o trabalho desenvolvido pelas empresas terceirizadas de laboratorio e Raios-X,
através de reunides e visitas diarias no setor, para acompanhamento do atendimento.

- J
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4.8 DOENCAS DE NOTIFICACAO COMPULSORIA

Unidade PAM Barreto
Indicador Doengas de notificacio compulso6ria
Indicador referente a prevaléncia de doencas e agravos no Pronto Atendimento Barreto.
Doencas e Agravos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Varicela 0 0
Caxumba 0 0
HIV 0 0
Coqueluche 0 0
Antirrabica 14 14
Intoxicagdo exdgena 3 3
V. Interpessoal/Autoprovocada 0 0
Dengue 12 12
Sarampo 0 0
Acidente por animal pegonhentos 9 9
Escarlatina 0 0
Acidente material biologico 0 0
Acidente de trabalho 3 3
COVID-19 Caso Leve 45 45
COVID-19 SRAG 0 0
Influenza J11 0 0
Tuberculose 0 0
Leptospirose 1 1
Monkeypox Virus 0 0
Meningite 0 0
Febre Maculosa 0 0
45
14 12 9
0 0 0 0 3 0 0 0 0 3 0 0 o 1 0 0
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Anilise Critica
JANEIRO - Observamos diminui¢do na taxa de positividade da COVID-19, prevaléncia nos casos de atendimento Antirrabica,
Violéncia Interpessoal/Autoprovocada, Acidente por animal pegonhentos e atengdo e alerta para o aumento no nimero de casos
suspeito de dengue.
Propostas

JANEIRO - Alerta a equipe multiprofissional, com relacdo ao manejo no atendimento referente as doengas que estdo
aumentando gradativamente na unidade PAM Barreto e alerta ao periodo de sazonalidade para dengue.

Acdes de Acompanhamento

JANEIRO - Monitorizagdo dos casos de dengue no periodo de alta sazonalidade.

\ 7
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4.9 OBITOS
Unidade UBS 24 HORAS / PAM BARRETO
Indicador Obitos
Indice de encaminhamento dos 6bitos.
Obitos Jan Fev Mar  Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Declaragio de Obitos 3 3
Serv. de Ver. Obitos 0 0
3 3
Obitos
3
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Declaragdo de Obitos M Serv. de Ver. Obitos

4 )

Analise Critica

No més de janeiro, obtivemos 3 6bitos na unidade, 03 Declaragio de Obito (D.O) .
Propostas

Discutir os casos ocorridos em Comissdo Revisdo de Obito (CRO), propor escalas de classificagdo de obitos evitaveis
principalmente na pediatria.

Acdes de Acompanhamento

Analise dos 6bitos pela Comissdo de Revisio Obito e retorno dos laudos encaminhados ao SVO para analise da Comissio.

. J
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4.9.1 Obitos no Periodo de 24 horas

Unidade UBS / PAM Barreto

Indicador Obitos em 24 horas

Obitos no periodo de 24 horas da entrada na unidade

Nov Dez

(-) 24 horas 2
(+) 24 horas 1

Obitos em 24 horas

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
M (-) 24 horas H (+) 24 horas

(

Anadlise Critica
No més de janeiro obtivemos 2 dbitos em menos de 24 horas causado pela propria doenga de base do paciente e 1 apds 24 horas.
Proposta
Analisar documentos médicos através de um instrumento de qualidade; Investigar as causas que levaram o paciente a 6bito ;Avaliar
os prontudrios de casos de Obitos com énfase na idade, doenga preexistente, exames compativeis ao diagnostico inicial e final, assim
como proporcionar a discussdo entre os componentes da Comissdo de Revisdo de Obito (CRO).

Acdes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores em parceria com a Comissdo de Obito (CRO).

\
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4.10 SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA

4.10.1 Servico de Nutricao e Dietética (almoco)

Unidade PAM Barreto
Indicador Almoc¢o PAM Barreto
Quantidade de almoco servidos no PAM Barreto.
Almoco Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Pacientes 309 309
Acompanhantes 51 51
Colaboradores 1.592 1.592
Almoco Barreto

2.000

1.500

1.000

500
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4 )

Anilise Critica
No més de janeiro obtivemos um total de 1.952 (um mil novecentos e cinquenta e dois) almogos servidos no PAM Barreto. Observa-se
que tivemos 1.592 refeigdes servidas aos colaboradores, assim como tivemos 309 refeicdes aos pacientes e 51 refeigdes aos
acompanhantes na unidade, sendo permitido para menores de 18 anos ou maiores de 60 anos.
Propostas
Solucionar os pontos negativos, a fim de verificar satisfagdo do atendimento.

Acdes de Acompanhamento

Acompanhar a aceitagdo das refei¢des oferecidas, analisar e definir solugdes imediatas, a fim de trazer novas melhorias a instituigdo,
pensado sempre nos colaboradores e pacientes, propondo produzir e fornecer refeicdes seguras, equilbradas e saudaveis.

\. J/
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4.10.2 Servico de Nutricao e Dietética (jantar)

Unidade PAM Barreto
Indicador Jantar PAM Barreto
Quantidade de jantares servidos no PAM Barreto.
Jantar Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Pacientes 278 278
Acompanhantes 53 53
Colaboradores 699 699
Jantar Barreto
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Anilise Critica
No més de janeiro obtivemos um total de 1.030 (um mil e trinta) jantares servidos no PAM Barreto. Observa-se que tivemos 699
refeicdes servidas aos colaboradores, assim como tivemos 278 refeigdes aos pacientes e 53 refeigdes aos acompanhantes na unidade,
sendo permitido para menores de 18 anos ou maiores de 60 anos.
Propostas
Solucionar os pontos negativos, a fim de verificar satisfagdo do atendimento.

Acdes de Acompanhamento

Acompanhar a aceitagdo das refeicdes oferecidas, analisar e definir solugdes, a fim de trazer novas melhorias a institui¢do, pensado
sempre nos colaboradores e pacientes, propondo produzir e fornecer refeicdes seguras, equilibradas e saudaveis.

\ J
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4.11 ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO SERVICO SOCIAL

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos Servico Social
Quantidade de atendimentos do Servico Social.

At. Servico Social 4 Abr / Dez

Visitas Leito 158 158
Demanda Esponténea 42 42
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Visitas Leito 79,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  79,00%

Demanda Espontanea 21,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  000%  000%  0,00% 21,00%

Atendimento Servico Social - PAM Barreto

79,00%
21,00%
0,00% 0,00%  0,00% gggy  0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00% 000% 0,00% 0,00% 0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00% 0,00%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Visitas Leito  Demanda Espontanea
4 A

Analise Critica

Em janeiro de 2024, podemos verificar que houve uma queda nos ntiimeros de visita aos leitos e uma alta no atendimento as demandas espontineas. E importante
esclarecer que a quantidade de visitas e demandas espontdneas condiz com a porcentagem de atendimentos realizados pelo Servigo Social, visto que as visitas
sdo realizadas todos os dias aos pacientes e seus familiares, com abordagem qualificada de escuta e acolhimento, onde tanto o paciente quanto familiar falam
sobre seu dia a dia, sdo abordados sobre questdes relacionadas a saude, acompanhamentos, tratamentos, se o paciente ¢ acompanhado pela rede assistencial entre
outras informagdes. Sdo abordadas as questdes sociais, para identificar possiveis situagdes de vulnerabilidade a fim de orientar, fazer encaminhamentos para
direcionar o paciente e ou seus familiares a rede de saude e assistencial do municipio. Para tanto, contamos com o apoio da Secretaria de Saude, Assisténcia
Social do municipio, CREAS, CRAS, Conselho Tutelar, Centro de solidariedade entre outros 6rgdo que contemplam e ofertam assisténcia aos municipes.

O Servigo Social atua de forma constante aos atendimentos de porta, demanda espontinea ao cidaddo, familiares de paciente que buscam por diversas
informagdes como SIRESP, atendimentos nas UBS, CRAS, CREAS para questdes sociais, CAPS, onde fazemos o intermédio para solicitacdo de Oxigenioterapia
Domiciliar, encaminhamentos para auxilio funeral, encaminhamentos para o CEM; entre outras atribuicdes.

Propostas
Definir junto a rede socioassistencial estratégias e condutas para os casos sociais que passam pelos equipamentos municipais e que por questdes de satide esse
Servigo Social absorve nesse Pronto Atendimento, ¢ como parte do trabalho, apontar as questdes sociais urgentes. Dar continuidade aos atendimentos e
acolhimentos realizados pelo Servigo Social, realizar as visitas aos leitos, ofertando acolhimento ao paciente e seu familiar, de forma individualizada e
humanizada, como preconiza o Humaniza SUS.
Quando solicitado pelo médico e equipe multidisciplinar, o Servigo Social podera viabilizar e encaminhar pacientes com perfis de acompanhamento ao EMAD.
Apoio as familias

O Servigo Social ¢ um dos responsaveis pela mediagdo entre a familia e o Pronto Atendimento, sendo refor¢ado entre a equipe multiprofissional a importancia do
acolhimento e do trabalho humanizado.

Acdes de Acompanhamento

Indicador de produtividade, orientagdo aos municipes e pacientes, campanhas tematicas e preventivas de saude.
Desospitalizagdo e encaminhamento de pacientes com perfis de acompanhamento ao EMAD.
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4.12 ATENDIMENTOS PSICOLOGIA

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos Psicologia
Quantidade de atendimentos Psicologia.

At. Psicologia 4 r Jun Jul Ago

Visitas Leito 77 77
Demanda Espontanea 17 17
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Visitas Leito 81,91% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 81,91%

Demanda Espontanea 18,09%  0,00% 0,00%  0,00% 0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 0,00%  0,00%  0,00% 18,09%

Atendimento Psicologia - PAM Barreto

81,91%
18,09%
0,00% 0,00%  0,00% gog%  0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00% 000% 0,00% 0,00% 0,00%0,00%  0,00%0,00%  0,00% 0,00%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Visitas Leito & Demanda Espontanea
4 )

Analise Critica

Em Janeiro de 2024, como podemos verificar que houve uma queda nos nimeros de visitas leitos e nos atendimentos das demandas espontineas. E importante
esclarecer que a quantidade de visitas e demandas espontdneas condiz com a porcentagem de atendimentos realizados pela Psicologia, visto que as visitas sdo
realizadas todos os dias aos pacientes com atendimentos e seus familiares, com abordagem psicoterapica breve qualificada de escuta e acolhimento, onde tanto o
paciente quanto familiar falam sobre seu dia a dia, como sdo abordados questdes relacionadas a satde, acompanhamentos, tratamentos, se o paciente ¢
acompanhado pela rede assistencial entre outras informagdes. Sdo abordados com base de psicoterapia breve, para identificar possiveis situagdes psicoldgicas a
fim de orientar procurando obter em curto prazo uma melhora na qualidade de vida, amenizando o sofrimento que a internagdo ocasiona no paciente, fazer
encaminhamentos para direcionar o paciente e ou seus familiares a rede de satde e assistencial do municipio. Para tanto, contamos como apoio da Secretaria de
Saude, Assisténcia Social do municipio, CAPS, Centro de solidariedade entre outros érgdos que contemplam e ofertam assisténcia aos municipes.

A Psicologia atua de forma constante aos atendimentos porta e/ou demanda espontinea ao cidaddo, familiares de paciente que buscam por diversas informagdes
como SIRESP, atendimentos CAPS onde fazemos o intermédio para solicitagdo de avaliagdo psiquidtrica e continuidade de tratamento psicologico,
encaminhamentos para o CEM; entre outras atribuigdes.

Propostas
Definir junto a rede socioassistencial estratégias e condutas para os casos psicologicos que passam pelos equipamentos municipais e que por questdes de satde
que a Psicologia absorve nesse Pronto Atendimento, e como parte do trabalho apontar as questdes urgentes. Dar continuidade aos atendimentos e acolhimentos
realizados pela Psicologia, realizar as visitas leito, ofertando acolhimento ao paciente e seu familiar, de forma individualizada e humanizada, como preconiza o
Humaniza SUS.
Quando solicitado pelo médico e equipe multidisciplinar, a Psicologia podera viabilizar e encaminhar pacientes com perfis de acompanhamento ao CAPS.
Apoio as familias

A Psicologia ¢ um dos responsaveis pela mediagdo entre a familia e o Pronto Atendimento, sendo refor¢ado entre a equipe multiprofissional a importancia do
acolhimento e do trabalho humanizado.

Acdes de Acompanhamento

Indicador de produtividade, orientagdo aos municipes e pacientes, campanhas temdticas e preventivas de saude.
Desospitalizagdo e encaminhamento de pacientes com perfis de acompanhamento ao CAPS.
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4.13 TRANSFERENCIAS REALIZADAS

Unidade PAM Barreto

Indicador Transferéncias
Transferéncias realizadas no PAM Barreto.

Transferéncias Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Quant. de Transf. 112 112

Transferéncias - PAM Barreto

112

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Quant. de Transf.

é )

Analise Critica

Em janeiro de 2024, notamos um aumento no volume total de transferéncias em comparagdo aos meses
anteriores. E crucial ressaltar que todos os casos, especialmente os de maior complexidade, sdo
minuciosamente avaliados e encaminhados para unidades parceiras da rede SUS. Essa abordagem visa
garantir uma alocag@o apropriada, levando em consideragdo a disponibilidade especifica para cada situag@o.

Propostas

Colaboragdo sinérgica entre a equipe do Nucleo Interno de Regulagdo (NIR), equipe médica e de
enfermagem, visando otimizar a rotatividade/giro de leitos.

Acdes de Acompanhamento

Monitoramento constante dos indicadores, analise criteriosa dos casos e implementagdo de uma metodologia
agil, especialmente adaptada para lidar com diferentes niveis de gravidade.

. J
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4.13.1 Transferéncias Realizadas por Especialidade

Unidade PAM Barreto

Indicador Transferéncias por especialidade
Transferéncias realizadas no PAM Barreto por especialidade.

Transferéncias Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set
Clinica médica
Ortopedia
Pediatria
Otorrinolaringologia
Oftalmologia

UTI pediatrica
UTI adulto
Neurologia
Neurocirurgia
Cardiologia
Cirurgia geral
Cirurgia pediatrica
Vascular
Psiquiatria
Bucomaxilo
Nefrologia
Queimados
Urologia
Hematologia
Outros

(93 o —
RO~ OO0 O0OWOONO—~WWwmeoowuod i
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54

Transferéncias por Especialidade

54

14

\

Analise Critica

Em janeiro de 2024 notamos um aumento nas transferéncias gerais, em comparagdo com o més anterior. Em contrapartida, nas
demais especialidades, ndo foram identificadas variacdes significativas. Essa observagdo proporciona uma compreensdo mais
aprofundada do perfil dos pacientes que estdo sendo atendidos, permitindo uma analise mais especifica dos motivos pelos quais
sdo encaminhados para outras unidades.

Propostas

Diante desse cenario, realizamos uma atuagdo mais efetiva da equipe do Nucleo Interno de Regulacao (NIR) em conjunto com
o sistema SIRESP (Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de Sdo Paulo). A proposta ¢ agilizar as transferéncias,
visando proporcionar um atendimento mais eficiente e agil aos pacientes, especialmente aqueles provenientes das areas de
Clinica Médica e Ortopedia.

Acdes de Acompanhamento

Como parte das agdes de acompanhamento, recomendamos a analise continua dos indicadores relacionados as transferéncias,
em parceria com o sistema SIRESP. A realizacdo de reunides periddicas se torna essencial, envolvendo os diversos
profissionais responsaveis pelos fluxos de transferéncia. Esse acompanhamento sistematico visa ndo apenas identificar
oportunidades de melhoria, mas também garantir uma comunicagdo eficaz entre as equipes envolvidas, promovendo uma
\_gestdo integrada e eficiente. -/
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4.14 SEGURANCA DO TRABALHO

Indicador Acidentes de Trabalho
Indice dos acidentes de trabalho ocorridos no periodo.

Unidade PAM Barreto

Acid. de Trabalho 2 4 Abr Jun 4 Dez

Biologico 0 0
Trajeto 1 1
Tipico 0 0
Ergonomico 0 0
Total Acid. de Trabalho 1 |

Total de Funcionarios

Indicador % S 4 Dez

Biologico 0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00  0,00% 0,00%  0,00% 0,00%  0,00%  0,00%
Trajeto 0,78%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00%
Tipico 0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,009  0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00%
Ergonomico 0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00%

- Biolégico =——Trajeto =——Tipico =——Ergonémico

0,90% 0,78%

0,80%

0,70%

0,60%

0,50%

0,40%

0,30%

0,20%

0,10% 0,00% 00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

( )

Analise Critica
No més de janeiro ocorreu 1 (um) acidente de trajeto e nenhum registro de outros acidentes.
Proposta
A proposta do Servigo Especializado em Seguranga ¢ Medicina do Trabalho (SESMT) do Posto de Atendimento Médico - PAM Parque Rodrigo Barreto ¢
manter um ambiente laboral saudavel e seguro fazendo a gestdo dos riscos utilizando algumas ferramentas adaptadas a Satide e Seguranga do Trabalho. Em
casos de acidentes de trajeto, a gestdo dos riscos passa a ser inviavel ao SESMT, pois ndo ha maneiras de controlar os passos dos nossos colaboradores,
restando somente a orientagdo de alguns cuidados basicos na locomogdo de vinda para o servigo e vice-versa.

Acdes de Acompanhamento

As agdes de acompanhamento seguem inalteradas, baseando-se nas orientagdes aos colaboradores do PAM Barreto, nas inspegdes de seguranga,
identificando os riscos, eliminando-os, aplicando medidas administrativas ou reduzindo o impacto dos riscos nas atividades laborais.

. J
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5.INDICADORES QUALITATIVOS - S.A.U
5.1 REPRESENTACAO EM PERCENTUAL

Unidade PAM Barreto

Indicador Manifestacdes S.A.U
Quantidade de manifestagdes no Servico de Atendimento ao Usuario - SAU.

Manifestacoes S.A.U Jan 4 / i 4 Dez
Atendimentos 7.412 7.412
Manifestagdes 26 26

Indicador % Fev Mar Abr Mai Jun Dez Média
Representagao 0,35% 0,00  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,35%

Manifestacoes S.A.U - PAM Barreto

0,35%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

( )
Analise Critica

No més de janeiro de 2024, verificamos que houve uma leve diminuicdo no niimero de atendimentos no PAM Barreto, ¢ um leve aumento nas
manifestagdes de pesquisas de satisfagdo se comparado ao més anterior. Informamos aos usuarios que ¢ através das pesquisas realizadas com os
pacientes, que identificamos se estamos suprindo as expectativas. Dessa forma, buscamos atender a todos da melhor forma, oferecendo um servigo de
qualidade.

Proposta

Manter a qualidade dos servigos ofertados aos clientes. Estamos realizando treinamentos e palestras, a fim de melhorar o atendimento ofertado aos nossos
clientes, priorizando o atendimento humanizado com respeito e comprometimento.

Agbes de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes ¢ acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfagdo dos clientes externos e internos.
\_ J
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5.2 ATENDIMENTOS - INDICE DE SATISFACAO
Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos
Indice de satisfaciio nos atendimentos.

Atendimentos OTIMO BOM RUIM PESSIMO N.R. Satisfeitos Insatisfeitos Niao Resp.

Meédico 23 0 0 1 2 89,42% 2,88% 7,69%
Enfermagem 22 3 0 0 1 2,88% . W Satisfeitos
Recepcao 20 5 0 0 1  Insatisfeit
. . nsatisreitos
Servigo Social 17 3 1 1 4 09 429 .
Média 82 11 1 p) 8 o Nao Resp.
Indice de Satisfacao - Atendimento
25 -
m OTIMO
20 -
BOM
15 7 = RUIM
10 = PESSIMO
N.R.
5 E
0 .
Médico Enfermagem Recepgdo Servigo Social
(" Anilise Critica N
Em Janeiro de 2024, podemos observar que estamos com um indice satisfatério em relagdo ao atendimento
prestado aos pacientes. O intuito ¢ atender com exceléncia e qualidade.
Proposta
Manter a qualidade dos servigos ofertados aos clientes. Priorizar o atendimento humanizado com respeito e
comprometimento.
Acdes de Acompanhamento
Pesquisa direta com os pacientes e acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfacdo dos Clientes externos e
internos. Retorno aos manifestantes via telefone, havendo necessidade.

\_ v
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5.3 SERVICOS - INDICE DE SATISFACAO

Unidade PAM Barreto
Indicador  Servigos
indice de satisfagdio nos servigos.
Servico OTIMO BOM RUIM PESSIMO N.R. Satisfeitos Insatisfeitos N2ao Resp.
Agilidade 20 4 0 0 2 94,23% 0,00% 5,77%
Educagao 22 3 0 0 1 5 77%
0,00% /777 isfei
Sinalizagdo 20 4 0 0 2 u Satisfeitos
; M Insatisfeitos
Limpeza 20 5 0 0 1 N3o Resp.
M édia 82 16 0 0 6 94,23%
Indice de Satisfacio - Servicos
5
= OTIMO
20 -
BOM
15 +
B RUIM
//.
10 - = PESSIMO
s 17 N.R.
0 ; ; ; .
Agilidade Educacao Sinalizagdo Limpeza
(

Analise Critica
No més de Janeiro de 2024, os indicadores apontam um excelente indice na prestacdo de servigos
realizado pelos nossos colaboradores, que buscam desempenhar seu trabalho de maneira correta,
priorizando os pacientes.
Proposta

Manter a qualidade dos servigos ofertados ao clientes. Estamos realizando treinamentos e palestras
a fim de melhorar o atendimento ofertado aos nossos clientes, priorizando o atendimento
humanizado com respeito e comprometimento.

Ac¢odes de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes e acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfagdo dos Clientes
externos e internos.

.

J

\
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6. CONSUMO
6.1 LAVANDERIA - KG DE ROUPA LAVADA POR MES

Unidade PAM Barreto

Indicador Roupa lavada
Quantidade de roupa lavada na unidade pela lavanderia contratada (por kg).

Lavanderia
Kg. por més 809,74 809,74
Kg. de roupa lavada
809,74
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Kg. por més
( Analise Critica )

Em janeiro de 2024, observamos uma redugdo no peso das roupas sujas, embora esteja em linha com a média dos Gltimos 12 meses, indicando
estabilidade nos padrdes de peso ao longo do periodo.

Propostas

Para promover um consumo consciente do enxoval, ¢ essencial implementar medidas como uso eficiente, controle de dispensagdo e registro de
intercorréncias.

Acdes de Acompanhamento

Iniciaremos uma nova coleta de dados, considerando a sazonalidade de cada més. Isso incluird pesagem junto ao fornecedor, observagdo diaria de
coleta e entrega, contagens didrias das dispensacdes e controle de estoque por setor.

Essas medidas visam garantir a eficiéncia operacional e sustentabilidade, adaptando-se as variagcdes sazonais e promovendo uma gestio mais eficaz
dos recursos.

J
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6.2 LIXO INFECTANTE

Unidade PAM Barreto
Indicador Lixo infectante
Quantidade de lixo infectante produzido pela unidade (por kg).

Lixo Infectante Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Kg. por més 649,64 649,64
Kg. de lixo infectante

649,64
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Kg. por més

é )

Analise Critica

Este més de janeiro de 2024 houve a estabilidade de peso, embora esteja em linha com a média dos ultimos 12 meses, indicando estabilidade
nos padrdes de peso ao longo do periodo, podemos observar diminui¢ao de residuos infectantes no devido més referenciados.

Propostas

Trabalhar em conjunto a CGRSS - Comissdo de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satde, para que o descarte do lixo infectante seja

realizado de maneira correta, resultando em um controle efetivo na diminui¢@o dos residuos. Indicar treinamentos ao NEPS para a orientagdo
junto a equipe.

Acdes de Acompanhamento

Manter a atualizagdo do treinamento junto aos setores/equipes, realizar vistorias na unidade, orientar os colaboradores e disponibilizar as
lixeiras de lixo infectante em locais estratégicos para garantia do descarte correto.

. _J
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6.3 DEMANDA DE OXIGENIO
Unidade PAM Barreto

Indicador Demanda de Oxigénio
Volume consumido de oxigénio em metros ctibicos.

Demanda Oxigénio Jan Fev Mar Abr Mai Jun
M3 305 305

Demanda de Oxigénio - PAM Barreto

350 305
300
250
200
150
100

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
o m3

( Analise Critica )

Observa-se uma diminui¢do no consumo ofertado no Posto de Atendimento Médico Barreto em relagdo ao més passado. Isso
ocorre devido a diminuigdo nos casos de internagdes e permanéncia de pacientes com maior criticidade.

Proposta

Dar continuidade no acompanhamento do consumo mensal de O2. Realizar manutengdes peridodicas, para que o consumo nio
aumente por motivos de vazamento.

Acdes de Acompanhamento

Manter a manutengdo como prioridade. Verificar possivel aumento, identificando assim, o real motivo de imediato.

\_ J
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6.4 CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA
Unidade PAM Barreto

Indicador Energia Elétrica

Volume consumido de KW de energia elétrica

Energia Elétrica Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul  Ago Set Out Nov Dez  Total

Leitura Registrada
KW/H 0
Energia Elétrica PAM Barreto
1 -
1 4
1
1 4
O 4
0 -
0 ‘ ‘
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
HKW/H
4 )

Analise Critica

Em funcdo da transicao de titularidade dos contratos desde o més de setembro de 2021, das contas de consumo de energia
elétrica e agua para a Gestdo Municipal, ndo € possivel a apresentagdo desses dados, no presente Relatorio.

Propostas
Acompanhar o consumo mensal de energia elétrica. Priorizar a economia do servigo.
Agbes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores.
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6.5 CONSUMO DE AGUA E ESGOTO

Unidade PAM Barreto
Indicador Consumo de Agua
Volume e consumo de 4gua e esgoto - M?
Agua e Esgoto Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
M3 0

Agua e Esgoto PAM Barreto

OCOO0ORRRER

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
o M3

Anadlise Critica
Em fun¢do da transi¢do de titularidade dos contratos desde o més de setembro de 2021, das contas de consumo
de energia elétrica e 4gua para a Gestdo Municipal, ndo ¢ possivel a apresentacdo desses dados, no presente
Relatorio.
Propostas
Buscar a conscientizagdo do consumo sem desperdicio, através de campanhas internas para funcionarios.

Acdes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores.
\. J
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6.6 CONSUMO DE TELEFONIA

Unidade PAM Barreto
Indicador Consumo de Telefonia
Consumo de telefonia em R$

Tel. BARRETO 0,00
Consumo de Telefonia
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
( A
Anilise Critica

Em fungdo da portabilidade telefonica, todas as faturas foram unificadas e sdo de responsabilidade da Prefeitura de Aruja, por isso, ndo ¢ possivel a apresentagdo desses dados no
presente Relatorio.

Propostas
Continuar acompanhando o consumo telefonico, projetando uma economia nos proximos meses. Priorizar as ligagdes para emergéneia, descartando o uso para telefonia de celulares.

Acdes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores.

L
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6.7 MEDICAMENTOS VENCIDOS OU COM AVARIAS

Unidade PAM Barreto
Indicador Medicamentos vencidos/avarias
Taxa de medicamentos vencidos ou com avarias.
Medicamentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Vencidos 38 38
Avarias 4 4
Medicamentos Geral 40.000 40.000
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Vencidos 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,10%
Avarias 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01%

Medicamentos vencidos/avarias

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Vencidos ® Avarias

( Anailise Critica )
Perda por vencimento, medicamentos de baixo uso, porém de grande necessidade.
Propostas
Medicamento padronizado e disponibilizado para uso conforme.
Acdes de Acompanhamento
Manter apenas estoque minimo dos medicamentos.
\ J
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7. RELACAO DE FUNCIONARIOS

FUNCIONARIOS ATIVOS JANEIRO/2024 - IBRAGAS ARUJA

NOME

FUNCAO

RIANA BATISTA

CNICO DE FARMACIA

CEBIADES DE OLIVEIRA SOUZA

CNICO DE ENFERMAGEM

ESSANDER SILVA RIBEIRO

FERMEIRO

NE APARECIDA DO VALE SANTOS

NTROLADOR DE ACESSO

A PAULA CONCEICAO DOS SANTOS

CNICO DE ENFERMAGEM

A PAULA TALITA DOS SANTOS

CNICO DE ENFERMAGEM

ANDA BRAULIO DE OLIVEIRA

CEPCIONISTA

DRE LUIZ DA SILVA

C. EM SEG. DO TRABALHO.

DREIA ROSY GERVASIO

CNICO DE ENFERMAGEM

[ANE GENTILE SANTANGELO

CNICO DE ENFERMAGEM

NILDO DE ABREU

X. DE HIGIENIZACAO

UNA LACERDA DE OLIVEIRA

CNICO DE ENFERMAGEM

UNO LUIZ DE SOUZA DA SILVA

SISTENTE ADMINISTRATIVO

IQUE HENRIQUE GILES

CNICO DE ENFERMAGEM

MILA GUEDES DA SILVA

X. DE ENFERMAGEM

RLA GLEICE DOS SANTOS RODRIGUES

NTROLADOR DE ACESSO

RLOS ALBERTO OLIVEIRA DE JESUS

NTROLADOR DE ACESSO

RLOS HENRIQUE FLORINDO MARTINS

NTROLADOR DE ACESSO

ROLINE MOREIRA IMBRIANI

SISTENTE DE COMPRAS

AUDIA ALVES GARCIA

CNICO DE ENFERMAGEM

EIDE SIMONE SANTOS ARAUJO

NTROLADOR DE ACESSO

ISTIANE SILVA DE ARRUDA FERMEIRO (A)
ISTINA RODRIGUES SAMPAIO CEPCIONISTA
ISTINIA GOMES DA COSTA RMACEUTICA
NIELA CRISTINA MARIANO BRANCO RMACEUTICA
NIELE ALINE SOARES FERREIRA NTROLADOR DE ACESSO
NIELLE NOLASCO FERNANDES NOVAES FERMEIRO (A)
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BORA OLIVEIRA NICACIO DA SILVA FERMEIRO (A)
BORA TENORIO DE ANDRADE FERMEIRO
NISE DIAS CAETANO PEIRO
UZELITA DE SOUZA RIBEIRO STUREIRA

ILENA DOS SANTOS MORAES

CNICO DE ENFERMAGEM

NA DA SILVA

X. DE HIGIENIZACAO

UARDO LEMES CARDOSO ALISTA DE TI

AINE CAMPOS SILVA PEIRO

[ANA APARECIDA VIEIRA XILIAR DE HIGIENIZACAO
LEN CRISTINA LIMA DE ABREU CEPCIONISTA

ICA DE ALMEIDA FREITAS CASSU

CNICO DE ENFERMAGEM

AVIA PAIXAO MIRANDA

RENTE FINANCEIRO

ANCIELE LUCRECIO AMARO FERMEIRO (A)
[SIANE DE ASSIS VALENCA DOS ANGELOS RENTE ADM.
[SY KELLY DE SOUSA SILVA CEPCIONISTA
LVAN DE OLIVEIRA SILVA ) TORISTA

DVANNA JULIANA DO NASCIMENTO SILVA

CNICO DE ENFERMAGEM

SLENE FERRAZ DE ALMEIDA

CNICO DE FARMACIA

ULIA STEFANO ARANTES FERMEIRO (A)

ORIA DA PENHA DA SILVA PEIRO

EICI GABRIELE DE MORAES ALMEIDA CEPCIONISTA

STAVO RODRIGUES DE LIMA NTROLADOR DE ACESSO
DSON JOAO DA SILVA IOTERAPEUTA

QUELINE SOUZA PIRES

CNICO DE FARMACIA

FFERSON DOS SANTOS

CNICO DE ENFERMAGEM

NNIFER NAIADI DE OLIVEIRA SANTOS

NTROLADOR DE ACESSO

SSICA APARECIDA DE SOUZA PIRES

COLOGO (A) HOSPITALAR

SSICA DA SILVA SOUSA

CNICO DE ENFERMAGEM

SSICA REIS DE NORONHA

RMACEUTICO (A) RT

SE MANOEL VALENTIM LIMA

ALISTA ADMINISTRATIVO
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LIANA GONCALVES DE SOUZA

ORD. DEP. PESSOAL

LIANA MELO DA SILVA

CNICO DE ENFERMAGEM

RINA FLORENCIO COSTA

TRICIONISTA

LLY MYRELLE GUIMARAES DA SILVA

CNICO DE ENFERMAGEM

RA FABIA DE LIRA ESPERANCA

VER ADMINISTRATIVO II

ANDRO BAPTISTA DA SILVA

SISTENTE DE PROCESSOS ADM.

ANDRO DA SILVA VIEIRA

FERMEIRO (A)

FCIA DA SILVA ALVES

RMACEUTICA

CAS DE ALMEIDA CONSENTINO

CNICO DE ENFERMAGEM

CIANA LINHARES

CNICO DE ENFERMAGEM

CIMARA DOS SANTOS

CNICO DE ENFERMAGEM

ZIA PEREIRA SOUSA

XILIAR DE ENFERMAGEM

RCIA APARECIDA SOARES CHAGAS

)ER DE HIG. E SERV.

RIA APARECIDA DE ANDRADE BOSSI

CNICO DE ENFERMAGEM

RIA DA CONCEICAO SILVA COSTA

SISTENTE SOCIAL

RIA DO SOCORRO GOMES SILVA

FERMEIRO

RIA LUCIANA ALVES PEREIRA

SISTENTE SOCIAL

RISA APARECIDA PEREIRA RODRIGUES

X. DE HIGIENIZACAO

RLETI TEODORA GOMES

X. DE HIGIENIZACAO

RLUCIA RODRIGUES DA SILVA

PEIRO

GUEL DAVI DA SILVA NETO

X. MANUTENCAO

RIAM PIRES BRAVO

ORD. ASSISTENCIAL

NISES NUNES DAIR

NTROLADOR DE ACESSO

INICA DE OLIVEIRA DA SILVA

CNICO DE ENFERMAGEM

INICA JESUS DOS SANTOS

FERMEIRO (A)

THALYA COSTA PICCO

FERMEIRO (A)

FOLE ESPINOSA DOS SANTOS DA SILVA

SISTENTE ADMINISTRATIVO

LOMA TAVARES MUNIZ

CNICO DE ENFERMAGEM

F'RICIA MARIA DA SILVA

CNICO DE ENFERMAGEM

ULO AFONSO DOS ANGELOS JUNIOR

RENTE OPERACIONAL
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ULO HENRIQUE FIRMINO COSTA

CNICO DE ENFERMAGEM

ITERIA LIMA DE ABREU

PEIRO

CHEL BISPO DE SOUZA

FERMEIRO (A)

FAELA BARRETO DE SANTANA

X. DE ENFERMAGEM

NELINE FERNANDES CLAUDINO

CNICO DE ENFERMAGEM

PHAEL VINICIUS FERREIRA

ALISTA ADM.

QUEL DE OLIVEIRA DA SILVA

SISTENTE ADMINISTRATIVO

QUEL PONCIANO GOMES DA COSTA

SISTENTE ADMINISTRATIVO

GINALDO DE OLIVEIRA LEANDRO

CARREGADO DE MANUTENCAO

FARDO DOURADO SANT ANNA MAIA JUNIOR

FERMEIRO (A)

PTHARD MANOEL FERNANDES VIEIRA

CNICO DE ENFERMAGEM

'A DE CASSIA LAZZARI

PEIRO

BERT WILLIAM FERREIRA BRONZE CEPCIONISTA

DRIGO MARCELINO MARTINS SISTENTE ADMINISTRATIVO
SEMEIRE SILVA DOS SANTOS FERMEIRO (A)

SILDA ROCHA DE SOUZA SANT ANA FERMEIRO (A)

LETE DA SILVA SANTOS CEPCIONISTA

MUEL BERNARDO DA SILVA VITURINO FERMEIRO (A)

NDRA APARECIDA DA SILVA X. DE ENFERMAGEM

NDRA APARECIDA MONIS DE JESUS PEIRO

IRLEY DOS SANTOS PEREIRA

CNICO DE ENFERMAGEM

EIDE BUIQUE DA SILVA

X. DE HIGIENIZACAO

MARA ALVES MACEDO FERMEIRO (A)
VIA ILDA TEIXEIRA FODRA X. DE HIGIENIZACAO
XLENE VIEIRA DE JESUS MEDEIROS RMACEUTICA
ELI PIRES GONCALVES CEPCIONISTA

[ANE DE OLIVEIRA RIBEIRO

CRETARIA EXECUTIVA

ILA CRISTINA S F BERGAMASCO

CARREGADO OPERACIONAL

ISSA SANTOS PEREIRA

CNICO DE ENFERMAGEM

LITA DA CONCEICAO SIQUEIRA

SISTENTE ADMINISTRATIVO
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[TANE CORTES CORTIELLA

CNICO DE ENFERMAGEM

AIS DE OLIVEIRA SANTOS

FERMEIRO (A)

AIS MADUREIRA DA SILVA

PEIRO

OMAS ROCHA MOURA

SISTENTE ADMINISTRATIVO

\GO CUSTODIO DA FONSECA

CNICO DE FARMACIA

\GO ROBERTO PEREIRA DA SILVEIRA

CARREGADO ADM.

LDINEIA MIGUEL

X. DE HIGIENIZACAO

LERIA BAPTISTA DE SALES

X. DE HIGIENIZACAO

LFRAVIO RODRIGUES DA SILVA

X. MANUTENCAO

NESSA MOREIRA SANTOS OLIVEIRA

X. DE ENFERMAGEM

NESSA SOUZA DE SIQUEIRA

FERMEIRO (A)

[IANE GARCIA FERREIRA

SISTENTE ADMINISTRATIVO

[IANI DA COSTA SANTOS OLIVEIRA

XILIAR DE HIGIENIZACAO
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS iniciou a
prestacao de servicos de saude a populacao de Aruja, no dia 12 de novembro
de 2022, através do Contrato de Gestao n® 3.457/2022, estando a partir deste,
a frente a gestao do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto.
Sendo assim, através dos Indicadores Qualitativos e Quantitativos, com
qualidade, exceléncia e foco na qualificacao da equipe por meio da Educacao
Permanente, a gestdao IBRAGAS realiza um atendimento humanizado aos
pacientes e familiares. Com base nestas primicias, atende seus clientes com
foco nos valores consolidados pela empresa, priorizando a Capacitacao,
Compromisso Social, Confiabilidade, Equidade, FEtica, Humanizacio,
Qualidade, Sustentabilidade ecologica / economica / social e Transparéncia.
Implantando e implementando melhorias nos processos administrativos e
assistenciais, dedicando-se na promocao da seguranca do paciente, através
da gestdao da Qualidade, organizando e executando junto as equipes projetos
relacionados a busca da melhoria continua e da exceléncia, por meio da
Educacao Permanente, Comissoes Hospitalares, Trabalho em Equipe,
Humanizacdo e Relacionamento Interpessoal. Ademais, as acoes de
Acolhimento e Promocdo de Bem-estar aos clientes e colaboradores, sdo
desenvolvidas através do Servico de Atendimento ao Usuario (SAU) e da
Comissao de Humanizacao e Qualidade Hospitalar. Desse modo, por meio dos
Indicadores Qualitativos e Quantitativos e das demais acdoes apresentadas
neste, a gestao IBRAGAS garante a transparéncia de uma assisténcia eficaz,
segura e humanizada, que busca constantemente alcancar a exceléncia nos
servicos ofertados a populacdo Arujaense, através da unidade PAM Barreto.
Destarte, o presente Relatorio apresentou as atividades desenvolvidas no més
de janeiro de 2024, renovando em cada acao, a identidade do Instituto:

Exceléncia na atencdo a satde.
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ANEXOS
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ANEXO 1
EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE
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Relatorio Mensal
Educacao Pemanente em Saude

Ref: Janeiro.2024

A Educacao Permanente em Saude (EPS), conta com a producao de
conhecimento na instituicao de saude, em que o aprender e o ensinar
incorporam-se ao cotidiano no trabalho. Baseia-se no conhecimento
significativo e na possibilidade de transformar as praticas profissionais, a
partir dos problemas enfrentados levando em consideracao os conhecimentos

e as experiéncias do dia a dia.

Seus principais objetivos sao:

- Elaborar estratégias de qualificacao e promover capacitacado, atualizacao e
desenvolvimento dos profissionais de saude, a partir do diagnoéstico
situacional identificado em cada setor. Tudo feito por meio da
problematizacao, bem como reflexdo sobre o processo de trabalho que
acontece no cotidiano do servico.

- Realizar articulacdo com outros setores, para o desenvolvimento de
atividades educacionais, de modo a atender as necessidades e demandas
locais.

- Capacitar multiplicadores para que os mesmos treinem e orientem sua
equipe de forma integral e continua.

- Aumentar autonomia, seguranca e responsabilidade dos colaboradores

devido ao aperfeicoamento continuo.

A Educacao Permanente em Saude no Posto de Atendimento Médico Parque
Rodrigo Barreto, gestdao IBRAGAS, conta com o Nucleo de Educacao
Permanente em Saude (NEPS) devidamente implantando, com membros
designados e recebendo instrucoes para o pleno funcionamento a partir de

janeiro de 2023.
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O Nucleo tem por funcao planejar, organizar e fornecer apoio as acodes de
Educacao Permanente em Saude.

A Educacao Permanente € aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o
ensinar se incorporam ao cotidiano das organizacoes e ao trabalho. Se baseia
na aprendizagem significativa e na possibilidade de transformar as praticas
profissionais. Pode ser entendida como aprendizagem-trabalho, ou seja, ela
acontece no cotidiano das pessoas e das organizagoes. Os processos de
Educacao Permanente em Saude tém como objetivos a transformacado das
praticas profissionais e da propria organizacao do trabalho. (BRASIL, Politica
Nacional de Educacao Permanente em Saude. Brasilia: MS, 2009, p. 20).

O Nucleo de Educacao Permanente em Saude desenvolvera suas atividades
nos diferentes eixos: Educacao em Servico, a qual compreende atividades de
desenvolvimento dos profissionais que atuam na Instituicao Hospitalar, por
meio de cursos, palestras, seminarios de capacitacdo interna e externa,
Educacao em Saude para pacientes e acompanhantes, desenvolvida por meio
de grupos de trabalho sobre tematicas de satide que interessam a populacao;
Integracao ensino-servico, a qual tem por objetivo integrar os profissionais de
saude (area médica, assistencial e administrativa), visando constituir um
trabalho em equipe por meio de acdes interativas; dentre outras acoes
pertinente ao Nucleo, como a realizacao de projetos de extensao para a Rede
Publica de Saude e producao cientifica (agcoes sendo estudadas para
implantacao). Este € composto por enfermeiros e integrantes de diferentes
setores e unidades da Instituicao Hospitalar, efetivado através de reunioes
mensais, nas quais serao discutidos os processos de trabalho da enfermagem
e dos demais setores, bem como o desenvolvimento de

capacitacoes/treinamentos, cursos e diferentes metodologias.

Seguem as acoes de Educacdao Permanente em Saude, realizadas no més de

janeiro, na unidade PAM Barreto.
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Unidade: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto
Tema: Protecao para os Membros Superiores

Data: 10e 11

Instrutor (es): TST André Luiz da Silva.

Objetivo

Conscientizar os colaboradores do Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia
a Saude (IBRAGAS) que laboram suas atividades Posto de Atendimento Médico
Parque Rodrigo Barreto — Aruja, através de orientacao in loco sobre os riscos
que podem surgir em relacdo aos membros superiores com énfase na protecao
das maos, bem como as formas de prevenir ou mitigar os riscos quer seja
através de comportamentos seguros quanto por uso correto das luvas e as
luvas indicadas a cada atividade.

Reorientar as observacias da Norma Regulamentadora NR 32 SEGURANCA E
SAUDE NO TRABALHO EM SERVICOS DE SAUDE.

Importancia dos Membros Superiores

Podemos sem duvidas considerar os membos superiores um dos mais
importantes membros do corpo humano, de acordo com dados recentes do
Anuario Estatistico de Acidentes de Trabalho, 35% dos acidentes ocupacionais
registrados sao nos membros superiores. Destes, 60% acontecem entre maos
(incluindo dedos) e punhos, na grande maioria dos acidentes graves os
principais acidentes envolvendo as maos sao lesdao traumatica e lesao de
contato, por exemplo, corte, amputamento, perfuracao, fraturas,
prensamentos, choques, queimaduras, contatos com produtos quimicos entre
outros. O que fica bem claro € que independente do motivo ou o tipo de lesao
sofrida nos membros superiores afeta nao s6 o colaborador em sua atividade
laboral, mas também sua vida pessoal no dia a dia. Observando as atividade

mais simples do dia a dia como amarrar o o calgcado, manusear o celular sem
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possuir uma mao ou um braco, até mesmo sem alguns dedos das maos. Na
area da saude temos o agravante do risco Biologico. Uma simples e pequena
perfuracao, uma simples cuticula exposta, pequena ferida na mao pode sevir
de porta de entrada para virus, bactérias e uma variedade de doencas

infectocontagiosas.
Higiene das Maos em Servicos de Saude
Finalidade

De acordo com o protocolo do Ministério da Sauide e ANVISA a finalidade é
instituir e promover a higiene das maos nos servicos de saude do pais com o
intuito de prevenir e controlar as infeccoes relacionadas a assisténcia a saude
(IRAS), visando a seguranca do paciente, dos profissionais de satide e de todos

aqueles envolvidos nos cuidados aos pacientes.
Abrangéncia

Este protocolo devera ser aplicado em todas os servicos de saude, publicos ou
privados, que prestam cuidados a saude, seja qual for o nivel de complexidade,
no ponto de assisténcia.

Entende-se por Ponto de Assisténcia, o local onde trés elementos estejam
presentes: o paciente, o profissional de satide e a assisténcia ou tratamento
envolvendo o contato com o paciente ou suas imediacoes (ambiente do

paciente)
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059 MIIMENTIIS PARA IIIBIEHIIM;M DAS MAOS

...-‘

Higienizacao Simples: com sabonete liquido e agua
Finalidade
Remover os micro-organismos que colonizam as camadas superficiais da pele,
assim como o suor, a oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade
propicia a permanéncia e a proliferacao de micro-organismos.

Duracao do procedimento

A higienizacao simples das maos deve ter duracao minima de 40 a 60

segundos.
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Higienize as maos com agua e sabonete apenas quando estiverem
visivelmente sujas! Sendo, friccione as maos com preparacoes alcodlicas!

@ Durag3o de todo o procedimento: 40 a 60 seg

(o X (s N {a i
\\ = & A YR J
Mokhe as méos Apique na paima da méo quantidade Ensaboe as palmas das miios,
com égua. suficiente de sabonete lguido pers cobrr rcclonando-as entre al.
todas as suparficies das mios,
\ v o A J
Esfregue a palma da mio direlta contra Entrelace 08 dedos e friccione os Esfiague 0 doeso dos dedos de uma miio
0 dorso da milo esquerda entrelagando eapagos ntardigihas, com a paima da méo oposta, segumndo
08 gechs e vice-varsa. 085 dedos, com movimento de vak-e-vem e
vioe-versa,
\{ \ > 2
Esfregue o polegar esquerdd, com 0 Friccione as polpas dptass & urhas ds méo Ervdigile bem a8
aedio da pelima da mio dirella, dreita cortra a palna da mio esquerda, mios com dgua.
uiizando-se de movimento chouler @ fazendo movimento ciroular @ vice-versa,
vice-versa
C B ﬁo b fu 1
7 2 K = >

Seque as mdos com papel toalha

descartavel

No caso de torneiras com contato
manual para fechamento, sempre

utilize papel toalha

Agora suas maos estdo seguras
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Formas de protecao das maos
Luvas

E impreterivel para os colaboradores da assisténcia o uso de luvas sempre que
houver a possibilidade de contato com com material biologio, por exemplo,
sangue, urina entre outros.

Aos colaboradores da higienizacao devem se atentar as cores das luvas a fim
de evitar infeccao cruzada. As luvas devem ser lavadas cosntantemente e
substituidas de imediato quando apresentar furos ou rasgos.

Sempre que forem acessar macanetas ou trincos de portas e janelas deverao

\\

A

retira as luvas antes.

J
L

Luvas de procedimentos - descartaveis

i i
P 4 | ¢
Luvas de latex amarela Luvas de latex verde utilizada para Luvas de latex azul utilizada para
utilizada para manusear MOP remover po6 de superficies de higienizar sanitarios ou manusear
mobilidrios administrativos e leitos residuos
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De acordo com a NR 32 no item 32.2.4.3

32.2.4.3 Todo local onde exista possibilidade de exposicao ao agente biologico
deve ter lavatorio exclusivo para higiene das maos provido de agua corrente,
sabonete liquido, toalha descartavel e lixeira provida de sistema de abertura
sem contato manual.

32.2.4.3.2 O uso de luvas nao substitui o processo de lavagem das maos, o
que deve ocorrer, no minimo, antes e depois do uso das mesmas.

32.2.4.9.1 A capacitacao deve ser adaptada a evolucao do conhecimento e a
identificacao de novos riscos biologicos e deve incluir:

a) os dados disponiveis sobre riscos potenciais para a saude;

b) medidas de controle que minimizem a exposi¢cao aos agentes;

c) normas e procedimentos de higiene;

d) utilizacado de equipamentos de protecao coletiva, individual e vestimentas
de trabalho;

e) medidas para a prevencao de acidentes e incidentes;

f) medidas a serem adotadas pelos trabalhadores no caso de ocorréncia de

incidentes e  acidentes.
Ambiente Hospitalar

Antes de iniciar as atividades laborais é recomendado que avalie o ambiente
de trabalho verificando as possiveis situacoes de risco e as corrigindo de
imediato quando for possivel e na impossibilidade de corrigir de imediato,
comunicar a chefia imediata para tomar as devidas providéncias, verificar se
tem disponivel todos os Equipamentos de Protecao Individual necessario

disponivel.
Manutencao das unhas e uso de adornos

As unhas nao poderao ser cumpridas, caso estejam pintadas, o esmalte devera
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estar integro, atentar-se a qualquer ferimento nas maos comunicando a chefia
imediata antes de iniciar a atividade.
A proibicao de adornos esta prevista em Lei, também aos colaboradoresda

assisténcia e higienizacao sao proibidos anési e aliancas.

Resultados esperados com a capacitacao: € esperado a conscientizacao dos
colaboradores e cooperacao para tornar o ambiente mais seguro e saudavel,

evitar acidentes de contato ou biologicos.
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Tema: Protegio de membros superiores

Conteiido abordado: A importincia dos membros superiores e maneiras de preservi-los, uso de luvas e outras formas de cuidados com as mios.
Determinagdes da NR 32 Seguranga e Satide no Trabalho em Servigos de Saide.

Tipo de treinamento in loco: ( ) Técnico ( ) Processual ( ) Comportamental ( X ) Orientagdo

Instrutor (es): TST André Luiz da Silva

[Data: 10/01/2024

Inicio: 06:00h |Carga Hordria (tempo): 1:00 hora
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Tema: Protegdo de membros superiores

Conteiido abordado: A importiincia dos membros superiores
Determinagdes da NR 32 Seguranga e Satide no Trabalho em Servigos de Sadde.

¢ maneiras de preservi-los, uso de luvas e outras formas de cuidados com as mios.

Tipo de treinamento in loco: () Téenico () Processual ( ) Comportamental ( X ) Orientagéo

Instrutor (es): TST Ancré Luiz da Silva

Inicio: 06:00h |Carga Hordria (tempo): 1:00 hora

[Data: 10/01/2024
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

& ARVJA

Tema: Protegio de membros superiores

Conteiido abordado: A importiincia dos membros superiores e maneiras de preservi-los, uso de luvas e outras formas de cuidados com as mios.
Determinagdes da NR 32 Seguranga e Satide no Trabalho em Servigos de Satde.

Tipo de treinamento in loco: () Téenico () Processual () Comportamental (X ) Orientagdo

Instrutor (es): TST André Luiz da Silva

ICnrgn Horidria (tempo): 1:00 hora

|Data: 11/01/2024

Inicio: 15:00h
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Unidade: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto

Tema: Descarte de Residuos

Data: 29

Instrutor (es): TST André Luiz / Enfermeiro NEPS, Leandro da Silva Vieira.

Objetivo

Garantir que os residuos sejam tratados de forma adequada e segura para
proteger o meio ambiente e a saude humana. Existem varios métodos de
descarte de residuos, como aterros sanitarios, incineracao, compostagem,

reciclagem e descarte em aterros controlados.
Residuo Hospitalar

O Termo Residuo Hospitalar provém dos residuos descartados pelos Servicos
de Saude, na qual contém alto teor de contaminacdo para o ser humano e o
meio ambiente.

Os mesmos devem ser corretamente separados, armazenados, identificados e
encaminhados para um tratamento seguro mediante contratacao de empresas
especializadas e de acordo com as normativas a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).

Os Servicos de Saude geralmente incluem: hospitais, clinicas, laboratorios,
ambulatorios, farmacias, postos de saude, necrotérios, centros de pesquisa,
entre outros.

O que geralmente sao descartados nestes servicos sdo as luvas, seringas,
algodao, gazes, bem como orgaos, tecidos, medicacdo, vacinas vencidas,
materiais cortantes, dentre outros. Note que esses estabelecimentos podem ser
também as clinicas veterinarias.

Como é feito este descarte?

Deve ser feito de maneira adequada, visto a quantidade de bactérias e virus

(residuos infectantes) que apresentam os quais podem levar ao contagio de
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doencas infecciosas.

Além disso, os remédios contém sustancias toxicas e radioativas que podem
contaminar e alterar a qualidade do solo e a agua.

Lembrando que, mesmo em casa, nao devemos descartar os medicamentos
vencidos, pois segundo a coleta seletiva eles sao levados aos aterros sanitarios,
o que pode prejudicar a vida das pessoas que coletam o lixo, bem como
contaminar a area.

Nesse caso, algumas farmacias contam com o descarte de medicamentos que
nao serao mais utilizados.

Para tanto, seu destino € realizado mediante uma coleta de lixo hospitalar
propria e realizada por caminhodes especificos que os levam aos locais para
incineracao, ou seja, para serem queimados em altas temperaturas.

Além da incineracao, alguns casos sao realizados o aterramento e a radiacao.
Lembre-se que o descarte inadequado desse tipo de lixo pode afetar gravemente

o0 meio ambiente e a saide humana.
A Classificacao

Os Tipos de Residuos Hospitalares conforme a ANVISA.

Segundo a Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) na Resolucao RDC
n° 33/03 os residuos hospitalares sao classificados em 5 tipos, sendo que o
primeiro (classe A) sdo os mais perigosos uma vez que representam grandes
riscos de contaminacao devido a presenca de agentes biologicos.

* Grupo A (potencialmente infectantes);

* Grupo B (quimicos);

* Grupo C (rejeitos radioativos);

Grupo D (residuos comuns);

* Grupo E (perfurocortantes).

Essa classificacao e sistematizacao foi implementada pela Anvisa com o intuito
de evitar prejuizos ambientais bem como prevenir acidentes que possam atingir
profissionais que trabalham diretamente nos processos de coleta,

armazenamento, transporte, tratamento e destinacao desses residuos.
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Afinal, o que sao?

Os Residuos Infectantes ou Biologicos?

Tém a possivel presenca de agentes biolégicos, que, por suas caracteristicas,
podem apresentar risco potencial a saude e capacidade de provocar infeccao.
Exemplos: sangue, membranas e excrecoes.

Os Residuos Perfurocortantes?

Sao todos os materiais descartados que podem causar cortes e perfuracoes.
Exemplos: agulhas, escalpes, lancetas e ampolas. O acondicionamento € feito

em recipientes rigidos. A destinacao correta € a incineracao.
Os Residuos Quimicos?

Contém substancias quimicas que podem apresentar riscos, dependendo de
suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade.
Exemplos: residuos saneantes, desinfetantes e desincrostrantes, residuos de
reagentes utilizados na realizacao de testes manuais e efluentes de
equipamentos automatizados. O acondicionamento deve ser feito em sua
embalagem original, dentro de recipiente inquebravel, envolvido por um saco.

A destinacao é a devolucao ao fabricante.
Os Residuos Comuns?

Nao apresentam risco biolégico, quimico ou radiologico a saude ou ao meio
ambiente. Exemplos: sobras de alimentos, papéis de uso sanitario, fraldas e
embalagens em geral. O acondicionamento deve ser feito em lixeiras ou
recipientes que diferenciem cada conteuido. Devem ser enviados a reciclagem,

reutilizacao ou aterramento.
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Os Residuos Radioativos?

Sao quaisquer materiais resultantes de atividades humanas que contenham
radionuclideos em quantidades superiores aos limites de eliminacao
especificados em norma.

Exemplos: residuos provenientes de servicos de medicina nuclear e
radioterapia. O acondicionamento deve ser feito em recipientes blindados. A

destinacao final sdo os depositos de lixo radioativo.
Os Cuidados de Enfermagem os Residuos com Hospitalares

* O primeiro cuidado que devemos ter no ambiente hospitalar € em relacao a
lavagem das maos, esse deve ser feito de forma rigorosa, pois trata tanto da
prevencao da saude do paciente quanto do profissional. As maos devem ser
lavadas antes e apos qualquer cuidado prestado a um paciente.

Lembrando que o uso da luva nao exclui a necessidade de lavagem das maos.
* Os cuidados com materiais contaminados € de extrema importancia, pois visa
a protecao do profissional e auxilia também no controle de infeccao hospitalar,
devendo ser acondicionados em locais apropriados.

* E importante o uso de mascaras e protetor ocular quando o paciente possa
gerar respingos ou aerosois de secrecoes ou fluidos corporais durante o
procedimento prestado.

* O uso do avental é para proteger o profissional da umidade das roupas
durante atividades com o paciente.

* A equipe de enfermagem também deve ter um cuidado especial com relacao

ao descarte do lixo hospitalar, afim de prevenir acidentes e infeccao.

Lembrando que o lixo deve ser separado de forma rigorosa, para cada classe
existe um tipo de coleta e destinacdo, € necessario a identificacdo com a
respectiva simbologia e seu transporte deve ser realizado por profissionais

capacitados e treinados para nao se contaminar.
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

S ARUIA

Tema: Estagdo de residuos

Conteindo abordado: Garantir que os residuos sejam tratados de forma adequada e segura para proteger o meio ambiente ¢ a saide humana,
Existem vérios métodos de descarte de residuns, como aterros sanitdrios, incineragiio, compostagem, reciclagem e descarte em aterros controlados,

Tipo de treinamento in loco: ( ) Téenico () Processual ( ) Comportamental ( X ) Orientagdo

—

Instrutor (es): Leandro da Silva / Andre Luiz

Inicio: 15:00h

[Cnrgn Hordria (tempo): 01:00

[Data: 29/01/2024
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—

Tema: Estagio de residuos

Contetdo abordado: Garantir que os residuos sejam tratados de forma adequada e segura para profeger o meio ambiente ¢ a satde humana,
Existern viirios métodos de descarte de residuos, como aterros sanitdrios, incineragio, compostagem, reciclagem e descarte em aterros controlados.

Tipo de treinamento in loco: ( ) Técnico () Processual ( ) Comportamental ( X ) Orientagio
Instrutor (es): Leandro da Silva / Andre Luiz

Inicio: 15:00h jC.rgl Hordria (tempo): 01:00 JEIII: 29/01/2024
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—

GARUJA

Tema: Estagdo de residuos

Conteiido abordado: Garantir que os residuos sejam tratados de forma adequada e segura para proteger o meio ambiente e a saide humana.
Existem vérios métodos de descarte de residuos, como aterros sanitirios, incineragio, compostagem, reciclagem e descarte em aterros controlados,

Tipo de treinamento in loco: ( ) Téenico () Processual ( ) Comportamental ( X ) Orientagdo

Instrutor (es): Leandro da Silva / Andre Luiz

Inicio: 15:00h ‘Cargn Hordria (tempo): 01:00 lDlll: 29/01/2024
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Unidade: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto
Tema: Rotinas da farmacia
Data: 29

Instrutor: Jéssica Reis de Noronha, Farmacéutica.

Atividade a ser Executada

Descrever a rotina da farmacia para ajustar um padrao em todos os plantodes.
Para que os fluxos da farmacia sejam realizados de maneira eficaz devem-se

seguir uma rotina diaria.

Principais Acoes

. Recebimento de plantao as 07:00h (Plantao diurno) 19:00h (Plantao
noturno).

. Abertura e contagem inicial do armario de psicotropicos.

. Conferir o estoque de psicotropicos fisico com o sistema.

. Ronda farmaceéutica.

. Afericao das temperaturas e umidade da farmacia central, almoxarifado
e geladeira.

* Separacao e entrega dos pedidos dos setores até as 10:00h (Plantao diurno)
22:00h (Plantao noturno).

. Baixas no sistema SYS Integrado IBRAGAS.

. Triagem e baixa das Prescricoes até as 11:00 (Plantao diurno)
23:00(Plantao noturno).

. Separacao dos medicamentos dos pacientes internados até as 12:00h
(Plantao diurno) 00:00h (Plantao noturno).

* Entrega das tiras as 12:15 e 00:15, e conferéncia dos medicamentos dos

pacientes internados junto a enfermagem para realizar a dupla checagem.

. Abastecimento e organizacao da farmacia.
. Unitarizacao de comprimidos e ampolas de alta vigilancia, plantao
noturno.
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. Separacao e entrega dos pedidos da tarde/ madrugada.
. Baixas e fechamento do plantao.
. Passagem de plantao.

Tarefas que nao sao diarias:

. Conferéncia e recebimento de nota fiscal.

. Validacao mensal dos kits de emergéncia.

. Validacao mensal dos carrinhos de emergéncia

. Validacao mensal e organizacao dos bens dos setores.

. Validacao mensal e organizacao dos bens da farmacia

. Realizacao da relacao de medicamentos e materiais vencidos no més

anterior e baixa no sistema dos mesmos (mostrar a planilha). *Quando
retirar materiais ou medicamentos vencidos dos setores devera deixar
em um saco identificado com o setor que foi retirado, pois evita erros ao

dar baixa nos vencidos da farmacia.

Dispensacao de frascos e almotolias

Para que ocorra um maior controle de estoque de frascos e almotolias €
necessario que a enfermagem nos entregue o frasco vazio e realize o pedido no
sistema para a dispensacao. Caso nao tenham frasco vazio, solicitar a F.A ou
prescricao médica com o medicamento prescrito para a liberacao do primeiro

frasco.

Dispensacao de kits

- Paciente internado: A enfermagem preenche a folha que esta dentro do kit,
entrega na farmacia junto com o kit e a baixa sera realizada na conta do
paciente.

- Paciente em observacao (nado internado): Enfermagem solicita material

utilizado via sistema.
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Nos dois casos os colaboradores da farmacia deverao conferir se o kit esta
completo antes de fechar. O responsavel por fechar o kit devera assinar,

colocar a data e o numero do lacre.
Medicamentos de alto risco e psicotropicos

Medicamentos de alto risco e psicotropicos nao devem ser enviados na tira do
paciente, os mesmos serao retirados na farmacia na hora da administracao.

Lembrando que os medicamentos da portaria 344 /98 necessitam de receita.
Novo procedimento para a maleta de psicotropicos

Na abertura da maleta em sala de emergéncia a enfermagem ira entregar as
receitas junto com a maleta na farmacia para que a mesma seja conferida

antes de ser lacrada.
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Tema: Rotina da Farmécia

Conteiido abordado: Descrever e reforcar a rotina da farmaicia.

Tipo de treinamento in loco: () Técnico ( X ) Processual () Comportamental ( ) Orientagio
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Treinamentos realizados no més de janeiro de 2024, com total aproveitamento,

adesdo e integracdo da equipe multiprofissional e demais colaboradores.

Aruja - SP, 10 de fevereiro de 2024.

Ntcleo de Educacdo Permanente em Satde

Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS
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ANEXO 2
COMISSOES E NUCLEOS HOSPITALARES
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COMISSOES E NUCLEOS HOSPITALARES

O presente Relatorio refere-se a execucao das acdoes de Qualidade e
Acompanhamento das Comissoes e Nucleos Hospitalares do Posto de
Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto, apresentando as atividades

realizadas no més de janeiro de 2024.

OBJETIVO E RELEVANCIA

Uma das melhores formas de garantir maior seguranca ao paciente nos
servicos de saude & por meio da criacdo de comissoes hospitalares. Elas sao
formadas por profissionais técnicos, como médicos e enfermeiros, e tém como
principal funcao servir de instrumento de gestdo, ao oferecer subsidios a
diretoria, potencializando as diretrizes de uma Instituicdo e sendo um guia
para a promocao de uma assisténcia de qualidade.

Os hospitais, de acordo com suas especificidades, procuram constituir as
comissoes hospitalares visando sempre resultados cada vez mais efetivos
junto aos pacientes. Da mesma forma, € papel das comissdes, por meio do
gerenciamento de riscos e de orientacdoes na implantacdo de protocolos,
traduzir resultados que reflitam positivamente na imagem institucional.

Por tal relevancia, o programa de comissoes hospitalares tem adquirido cada
vez mais importancia no junto aos servicos de saude, devido a integralidade
entre os setores. Outro fator sdo as conquistas e melhorias administrativas,
essenciais para os processos de acreditacao hospitalar.

Portanto, as comissoes hospitalares sdao de fundamental importancia para a
gestao da instituicao hospitalar, e contribuem para a formulacao de politicas,
coordenacao e monitoramento do hospital.

Da mesma forma, dentro de um processo de acreditacdo, sao elas as
responsaveis pela implementacao das etapas necessarias para a obtencao das

certificacoes. Elas devem buscar junto a equipe diretiva a implementacao das
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acoes e ferramentas necessarias, além de cobrar seu cumprimento de acordo
com as normas estabelecidas.

E papel vital das comissdes hospitalares garantirem a qualidade no
atendimento aos pacientes. Acima de tudo, devem trabalhar de forma
sistematica, possuindo membros em quantidade suficiente para atender a
demanda dos servicos.

Dessa forma, cada uma delas deve ter sua constituicao fundamentada em
Portarias e Resolucdes, e contar com a estrutura necessaria para o

desempenho das suas funcgoes.

PRINCIPAIS TIPOS DE COMISSOES HOSPITALARES

As comissoes hospitalares existentes nos hospitais brasileiros atendem a
portarias e resolucdes do Ministério da Saude e Secretarias Estaduais de
Saude. Sempre que possivel e necessario, as comissoes hospitalares devem
ter carater multidisciplinar, nao sendo constituidas exclusivamente por
meédicos.

Por sua vez, o regimento interno de cada comissao regulamenta a atuacao dos
participantes, de acordo com as normas e diretrizes emanadas pelo Conselho
Federal de Medicina (CFM) ou outros 6rgaos normativos.

Entre as mais importantes, estao:

Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH): Essa comissao € a
responsavel pelas acoes e pelos processos educativos que visem o controle e a
prevencao de doencas no ambiente hospitalar.

Comissdo de Farmadcia e Terapéutica (CFT): Essa comissao € responsavel por
formular e supervisionar a politica de uso seguro e racional de medicamento
no hospital. Ela assegura resultados clinicos satisfatorios, com risco potencial
minimo e ao menor custo possivel.

Comissado de Gerenciamento de Residuos dos Servigos de Saude (CGRSS): Seu
objetivo é o planejamento, a educacao e o controle da gestao de residuos, € a

criacao e analise de indicadores do processo de gerenciamento de residuos.
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Comissdo de Revisdo de Obito (CRO): Responsavel em analisar o6bitos,
procedimentos e condutas profissionais.

Comissado de Revisdo de Prontudrios (CRP): Tem a funcao de propor melhorias
na qualidade dos registros e anotacdes para a elaboracao do prontuario
clinico, com base na seguranca do paciente. Ela ainda € responsavel por
garantir o cumprimento no padrao de qualidade prestado pelos profissionais
e proporciona dados para pesquisa e estudos cientificos.

Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA): Uma das mais comuns,
nao soO nos servicos de saude, mas em empresas em geral, € a responsavel em
promover a prevencao de acidentes e doencas ocasionadas no trabalho,
visando a saude dos trabalhadores.

Comissdo de Etica Médica (CEM): Fiscalizar o exercicio da atividade médica na
instituicdo a qual se encontra vinculada, atentando para que as condicoes de
trabalho do médico, bem como sua liberdade, iniciativa e qualidade do
atendimento oferecido aos pacientes estejam de acordo com os preceitos éticos
e legais que norteiam a profissao; por meio de delegacao concedida pelo
Conselho Regional de Medicina, através da Resolucao CFM n° 1.657/2002.
Comissdo de Etica de Enfermagem (CEE): Sao 6rgaos representativos dos
Conselhos Regionais de Enfermagem nas instituicoes onde existem Servicos
de Enfermagem, com funcdoes educativa, consultiva e de orientacdo ao

exercicio ético e profissional dos profissionais de enfermagem.

Seguindo a linha da exceléncia dos servicos prestados, de acordo com
legislacao pertinente que determina a implantacao e o funcionamento das
comissoes, os nucleos hospitalares também sao responsaveis pela
padronizacdo dos processos internos e pela qualidade e seguranca dos

servicos prestados aos clientes.
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COMISSOES HOSPITALARES DO PAPRB

Realizamos em janeiro de 2024, a continuidade das reunides ordinarias de
cada Comissao, conforme Regimentos e Cronograma Anual de Reuniodes, em
acordo com a rotina e fluxos da unidade. Segue também, situacao atual, das

Comissoes que demandam abertura, através de processo eleitoral.
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CCIH - JANEIRO 2024

- REUNIAO TRIMESTRAL.

- NAO OCORREU A REUNIAO ORDINARIA, EM FUNCAO DA DINAMICA DE
FLUXO DA UNIDADE. SENDO REAGENDADA PARA O MES SEGUINTE.

- SEGUEM OS TERMOS 2024.
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TERMO DE NOMEACAO - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH)

Comissio de Controle de Infecgio Hospitalar (CCIH)

Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais, designo

os senhores abaixo relacionados, para que constitua a representagdo da Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar.

Aruja, 30 de janeiro de 2024.

Rogério Silva Barbosa
Diretor Administrativo

CPF: 88954021549/BA

Nome Categoria Setor Funcio

Simone Carvalho Ruiz PAPRB

Enfermeira SCIH Presidente
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB Vice-presidente
Talita da Conceigdo Siqueira Administrativo SCIH PAPRB

Secretaria

Membros Consultores

Adriano de Avila Santos

Diretor Técnico

PAPRB

Membro
André Luiz da Silva Técnico de Seguranga do Trabalho | PAPRB Membro
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Membro
Karina Florencio Costa Nutricionista PAPRB Membro ‘ fa':\wt— j
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagio PAPRB Membro M . 5
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro N L\ 1
Rosilda Rocha de Souza Sant’ Ana Enfermeira CME PAPRB Membro (A, l‘
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Membro ‘

Elaboragdo: Simone Carvalho Ruiz

(Enfermeira SCIH)

Revisio: Minan Pires Bravo

(Coordenadora Assistencial)

Aprovagio: Rogéno Silva

Barbosa (Diretor Administrativo)

Padronizagio: Assessona de Gestdo da

Qualidade (CAA Consultona)
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TERMO DE CONSENTIMENTO - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

Comissio de Controle de Infecg¢io Hospitalar (CCIH)

Declaro estar ciente da Portaria n® 2616, de 12 de maio de 1998, que estabelece a obrigatoriedade de implantagdao da Comissdo do

Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar, em servigos de saiide. De acordo coma tabela abaixo, assina e declara ciéncia de que faz

parte desta comissio.

Nome Categoria Setor Funcio Assinatura_
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB Presidente WL
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB Vice-presidente —}/ '
Talita da Conceigio Siqueira Administrativo SCIH PAPRB Secretaria : (
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Membro
André Luiz da Silva Técnico de Seguranga do Trabalho | PAPRB Membro
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Membro ( /14&:_)/
Karina Florencio Costa Nutricionista PAPRB Méibio FEA)&;T’
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagdo PAPRB Membro M@ "
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro K ) [
Rosilda Rocha de Souza Sant'Ana | g fermeira CME PAPRB Membro
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Membro

¥

Elaboragdo: Simone Carvalho Ruiz Revisdo: Mirian Pires Bravo Aprovagio: Rogério Silva

(Enfermeira SCIH) (Coordenadora Assistencial) Barbosa (Diretor Administrativo) da Qualidade (CAA Consultonia)

Padronizagio: Assessoria de (]csu‘mil
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Pagina: 01 de 01

COMPOSICAO - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH)

Nome Categoria Conselho / RG Setor Funcio
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH COREN: 426182/SP | PAPRB | Presidente
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial COREN: 431.568/SP | PAPRB | Vice-presidente
Talita da Conceigdo Siqueira Administrativo SCIH CPF: 45393712899/SP | PAPRB | Secretaria

Adriano de Avila Santos Diretor Técnico CRM: 206876/SP PAPRB | Membro
André Luiz da Silva Técnico de Seguranga do Trabalho | MTE: 0108503/SP PAPRB |Membro
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT CRF: 911201/SP PAPRB | Membro
Karina Florencio Costa Nutricionista CRN3: 63053/SP PAPRB Membro
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizag¢ao CPF: 31207589810/SP | PAPRB | Membro
Rogério Silva Barbosa Diretor Geral CPF: 88954021549/BA| PAPRB | Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant'Ana Enfermeira CME COREN:563.894/SP | PAPRB | Membro

Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional CPF: 35013213843/SP | PAPRB | Membro

Més Data Horirio
Janeiro 30/01/2024 10h30min.
Abril 30/04/2024 10h30min.
Julho 30/07/2024 10h30min.
Outubro 31/10/2024 10h30min.

*Reuniées Trimestrais.

Elaboragdo: Simone Carvalho Ruiz

(Enfermeira SCIH)

Revisdo Minan Pires Bravo

(Coordenadora Assistencial)

Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padromizagio: Assessona de Gestio

da Qualidade (CAA Consultoria)
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CCP - JANEIRO 2024
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TERMO DE NOMEACAO - COMISSAO DE CUIDADOS COM A PELE (CCP

Comissiio de Cuidados com a Pele (CCP)

Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais, designo

os senhores abaixo relacionados. para que constitua a representagdo da Comissio de Cuidados com a Pele.

Aruja, 18 de janeiro de 2024.

CPF: 889534021549/SP

Nome Categoria Setor Fungio Assinatura
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Presidente = /Y
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB Vice-presidente ~/r/
Rosilda Rocha de Souza Sant’ Ana Enfermeira CME PAPRB Secretaria Ct:‘: u )\
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Membro

0

Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Membro ca iBin
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro  \ N
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB Membro %/ -

Elaboragdo: Leandro da Silva Vicira
(Exfermearo NEPS)

Revisdo: Miman Pires Bravo

(Coordenadora Assistencial)

Aprovagio: Rogénio Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padromizagdo: Assessona de Gestido
da Qualidade (CAA Consultona)
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Cédigo: TC. CCP. 004 Versio: 1.0

Data de Enussdo: 26.01 2023

|

| Data da awalizagio: 13.01.2024

Pagina: 01 de 01

TERMO DE CONSENTIMENTO - COMISSAO DE CUIDADOS COM A PELE (CCP
Comissio de Cuidados com a Pele (CCP)
Declaro estar ciente da implantagéo da Comissao de Cuidados com a Pele, em conformidade com as normas vigentes, Resolugdo n°

069, de 15 de julho de 2019. De acordo com a tabela abaixo, assina ¢ d4 ciéncia de que fago parte desta comissado.

Nome Categoria Setor Fungio Assinatura
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Presidente 7 <
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial | PAPRB Vice-presidente “4{ )
Rosilda Rocha de Souza Sant’ Ana Enfermeira CME PAPRB Secretaria q—; D

Adriano de Avila Santos

Diretor Técnico

PAPRB

Membro

Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Membro emica B
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro L (
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB | Membro |

Elaboragéo: Leandro da Silva Vicim
( Enfermeiro NEPS)

Revisdo: Minan Pires Bravo
(Coordenadora Assistencial)

Aprovagio: Rogénio Silva Barbosa
(Diretor Administrativo)

Padronizagio: Assessona de Gestdo
da Qualidade (CAA Consultoria)
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Pagina 01 de 0l

COMPOSICAO - COMISSAO DE CUIDADOS COM A PELE (CCP

Jéssica Reis de Noronha

Farmacéutica RT

CRF: 911201/SP

Nome Categoria Conselho / RG Setor Fungio
lLeandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 560.481/SP | PAPRB Presidente
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial | COREN: 431.568/SP | PAPRB Vice-presidente
Rosilda Rocha de Souza Sant” Ana Enfermeira CME COREN: 563.894'SP | PAPRB Secretaria
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico CRM: 206876/SP Membro

Membro

Rogério Silva Barbosa

Diretor Administrativo

CPF: 88954021549/BA

Membro

Simone Carvalho Ruiz

Cronograma d

Reunides

Meés Data Horirio
Janeiro 23/01/2024 10h00min.
Margo 19/03/2024 10h00Omin.
Maio 21/05/2024 10h00min.
Julho 23/07/2024 10h00min.
Setembro 24/09/2024 10h00min.
Novembro 26/11/2024 10h00min.

*Reunices Bimestrais.

| Elaboragdo: Leandro da Silva Vieira
(Erfermeiro NEPS)

Revisdo: Miran Pires Bravo

(Coordenadora Assistencial)

Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa

(Dirctor Administrativo)

Padronizagdo: Assessona de Gestio

da Qualidade (CAA Consultona)
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ATA REUNIAO

IBRAGAS COMISSAO DE CUIDADOS COM A PELE (CCP)

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

GARUA

Codigo: ATA. CCP. 007 Data da reunido: 18.01.2024 Data da proxima reunido: 19.03.2024

Pagina: 01 de 02

ATA DA 7* REUNIAO DA COMISSAO DE CUIDADOS COM A PELE (CCP)

No dia 18 de janeiro de 2024 as 15h, teve inicio a 7* reunido da Comissao de cuidados com a pele (CCP) / Gestao

IBRAGAS — Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Saude em Saude. Realiza a leitura da Ata da reunido

anterior, Foi apresentado o protocolo de inser¢dao de cateter venoso central segue para avaliagao e revisdao do

SCIH e da coordenagdo da enfermagem, mantém a proposta e segue a elaboragao do protocolo do curativo do

dreno de térax e do atendimento aos pacientes queimado. Na oportunidade dialogado com os membros a

possibilidade de implantagdo do correlato alginato de célcio indicado para feridas exsudativas com ou sem

sangramento, cavitarias sem infeccdo; auxilia no desbridamento auto litico; agente hemostatico; diminui

exsudacdo e cuidado pode gerar odor e o custo beneficio do material que pode ficar até 48 horas. A solicitagdo

da compra sera encaminhada a diretoria e ao setor financeiro pelo presidente Leandro. Nada mais havendo a

tratar, foi dada como encerrada a reunido as 16h.
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IBRAGAS
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COMISSAO DE CUIDADOS COM A PELE (CCPp)
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cuIDang

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: ATA. CCP. 007 Data da reumdo: 18 01.2024

I Data da proxima reunido: 19.03.2024

Pagina: 02 de 02

LISTA DE FREQUENCIA

Nome

Fungio

Leendro da Silva Vieira

Presidente

Mirian Pires Bravo

Vice-presidente

Rosilda Rocha de Souza Sant’ Ana Secretaria Qﬂ/ I
Adriano de Avila Santos Membro %
Jéssica Reis de Noronha e MM T
Rogério Silva Barbosa Membro 0 /(\ 1
ELAN
Simone Carvalho Ruiz Membro R ,Cf .
%
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CEE - JANEIRO 2024

- SEGUNDO PROCESSO ELEITORAL — CONCLUIDO COM SUCESO;
- AGUARDANDO POSSE PELO COREN.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CEM - JANEIRO 2024

L 4 ,. "IV | !\"f,‘\\",.l‘-".'"
g

o

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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ATA REUNIAO

IBRAGAS COMISSAO DE ETICA MEDICA T

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Codigo: ATA. CEM. 002 Data da reunido: 22.01.2024 Data da proxima reunido: 21.03.2024 Pégina: 01 de 01

2* ATA DA COMISSAO DE ETICA MEDICA (CEM)

No dia 22/01/2024 as 17h, reuniram-se os membros da Comissio de Etica Médica (CEM): realizado a leitura da
ata anterior pelo secretario Sidmar Henrique Marques Nilsen. Discutido pelos membros da comissdo agdo de
fiscalizacdo do exercicio da atividade médica, atentando para que as condi¢des de trabalho do médico, bem como
sua liberdade, iniciativa e qualidade do atendimento oferecido aos pacientes, estejam de acordo com os preceitos
éticos e legais que norteiam a profissao, visando a responsabilidade médica para ndo causar dano ao paciente. Na
oportunidade foi discutido a ag@o para conscientizagdo e importancia do prontuario médico visando a clareza e
organiza¢do do mesmo, sem ele a continuidade no atendimento e tratamento fica comprometida, dada a falta de
informagdes bésicas a respeito do paciente. Também dificulta a organizagdo dos dados das pessoas atendidas, ja
que, nesse caso, cada consulta, exame e procedimento seria arquivado separadamente. Nada mais havendo a tratar

foi finalizada a reunido as 18h.
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IBRAGAS

COMISSAO DE ETICA MEDICA
(CEM)

O T

& ARUJA

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: ATA. CEM. (002 Data da reunido: 22.01.2024

Data da proxima reunido: 18.03.2024 Pagina: 02 de 02

LISTA DE FREQUENCIA

Nome Funcao () Assinatura
Giovana Fernandes Borges de Souza Presidente -~
Sidmar Henrique Marques Nilsen Secretario 2 /)
Rafael Almeida Alvarenga Membro Lwaisly Lrte a0
Artur Lemos Ferreira Membro A Ut  Aun
Cassio Aparecido Matos da Silva Membro g (5
Nahara Guidini Pereira dos Santos Membro
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GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

IBRAGAS @

CFT - JANEIRO 2024

#IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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TERMO DE NOMEACAO 005

IBRAGAS COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT) & ARUJA

1 - POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Cédigo: TN. CFT. 005 Versdo: 1.0 [ Data de Emissdo: 21.12.2022 | Data da atualizagio 16.01.2024 Pigina 01 de 01

TERMO DE NOMEACAO - COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (C

Comissiio de Farmdcia e Terapéutica (CFT)

Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais, designo

os senhores abaixo relacionados. para que constitua a representagdo da Comissio de Farmaécia e Terapéutica.

Aruja, 16 de janeiro de 2024.

NN

: 38
Membros Executores

Nome Categoria Fungio
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Presidente
Cristinia Gomes da Costa Farmacéutica PAPRB Vice-presidente
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Secretdrio
Cesar Mendes Henriques Diretor Clinico PAPRB Membro
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Membro
Geisiane de Assis Valenca dos Angelos Gerente ADM PAPRB Membro
Karina Florencio Costa Nutricionista PAPRB Membro
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial| PAPRB Membro -
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Enfermeira CME PAPRB Membro
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB Membro N N
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro \ \// ANS
Elaboragdo: Jéssica Reis de Noronha Revisdo: Minan Pires Bravo Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa Padronizagdo: Assessona de Gestdo da

(Farmacéutica) (Coordenadora Assistencial) (Dirctor Admimnistrativo) Qualidade (CAA Consuliona)




TERMO DE CONSENT

IMENTO 005

IBRAGAS

COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT)

& ARUJA

O TERTTRITTEN

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cédigo: TC. CFT. 005 Versio: 1.0

Data de Emissdo: 21.12 2022

Data da atualizagio: 16.01.2024

Pagina: 01 de 01

abaixo, assina e da ciéncia de que fago parte desta comissao.

Nome Categoria Setor Funcio Assinatura

TERMO DE CONSENTIMENTO - COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT

Comissiio de Farmicia e Terapéutica (CFT)

Declaro estar ciente da implantagio da Comissio de Farmicia e Terapéutica, em conformidade com as normas vigentes, Resolugdo

CFF ntimero 449 de 24/10/2006 e Resolugdo n. 619/2015 do CFF, que dispde sobre as atribuigdes da CFT. De acordo com a tabela

Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Presidente MR Yl

Cristinia Gomes da Costa Farmacéutica PAPRB Vice-presidente {7 (17, p A
3 - Enfe iro NEP PAPRB S Rei \27 % ) ﬂ

Leandro da Silva Vieira nfermeiro NEPS Secretario y ,

Cesar Mendes Henrique Diretor Clinico PAPRB Membro

Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Membro ===

y §

Geisiane de Assis Valenca dos Angelos Gerente ADM PAPRB Membro ’Q@/

Karina Florencio Costa Nutricionista PAPRB Membro XAt

Mirian Pires Bravo Coordenagio Assistencial | PAPRB Membro ‘j/

Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Enfermeira CME PAPRB Membro

Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB Membro

Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro

Elaboragdo: Jéssica Reis de Noronha
(Farmacéutica)

Revisdo: Minan Pires Bravo

(Coordenadora Assistencial)

Aprovagio: Rogeno Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padronizagdo: Assessona de Gestio da
Qualidade (CAA Consultona)
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COMPOSICAO 005

IBRAGAS

COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT)

o u---v

UARUJA

ABO Bad TEELES

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: CP. CFT. 005 Versio: 1.0

| Data de Emissio: 21.12.2022

| Data da atualizagio: 16.01.2024

Pagina: 01 de 01

COMPOSICAO - COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (C

Cronograma de Ret

Nome Categoria Conselho / RG Setor Fungio
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT CRF:91201/SP PAPRB Presidente
Cristinia Gomes da Costa Farmacéutica CRF: 74176/SP PAPRB Vice-presidente
[.eandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 56(0.481/SP PAPRB Secretario
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico CRM: 206.876/SP PAPRB Membro
Cesar Mendes Henriques Diretor Clinico CRM: 180.884 PAPRB Membro
Geisiane de Assis Valenca dos Angelos Gerente ADM CPF: 01643863517/SP | PAPRB Membro
Karina Florencio Costa Nutricionista CRN3: 63053/SP PAPRB Membro
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial | COREN: 431.568/ SP | PAPRB Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Enfermeira CME COREN: 563.894/SP PAPRB Membro
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH COREN:0117101 /SP
Rogeno Sllva Barbosa Diretor Administrativo CPF: 88954021549/SP

Meés Data Hordrio
Janeiro 16/01/2024 10h00min
Margo 12/03/2024 10h00min
Maio 21/05/2024 10h00min
Julho 16/07/2024 10h00min
Setembro 17/09/2024 10h00min
Novembro 19/11/2024 10h00min

*Reunides Bimestrais.

laboragio: Jéssica Reis de Noronba
Parmacéutica) («

Kevisdo

ocordenadors Assistencial)

Mirian Pires Bravo

Aprovagdo: Rogéno Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padronizacio: Assessona de Gestio da
Qualidade (CAA Consaltonia)
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ATA REUNIAO

#IBBA§A§ COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT) % ARUJA
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Cédigo: ATA. CFT. 007  |Data da reuniio: 16 01.2024 Data da proxima reunido: 12.03.2024 Pagina: 02 de 02
LISTA DE FREQUENCIA
Nome Funcio 3 Assinatura
Jéssica Reis de Noronha Presidente Aovica Pun A renechas —
Cristinia Gomes da Costa Vice-presidente (oo ) 2
Leandro da Silva Vieira Secretario ' y
Adriano de Avila Santos Membro
Cesar Mendes Henrigues Membro
Geisiane de Assis Valenca dos Angelos Membro
Karina Florencio Costa Membro
Mirian Pires Bravo Membro
Rogério Silva Barbosa Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Membro
Simone Carvalho Ruiz Membro

97



ATA REUNIAO

#IBRAGAS COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT) & ARUJA

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Codigo: ATA. CFT. 007 Data da reunido: 16.01.2024 Data da proxima reunido: 12.03.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 7° REUNIAO DA COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT)

No dia 16 de janeiro de 2024, as 10h00min., teve inicio a 7* Reunido da Comissao de Farmacia e Terapé€utica
(CFT) da empresa Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Satide - IBRAGAS. Inicialmente houve a leitura
da Ata da Reunido anterior. Apos a leitura da Ata, foi apresentado os precos dos seguintes anti-inflamatorios,
diclofenaco ampola R$0,95, tenoxicam 20mg frasco R$6,75, cetoprofeno im R$1,42 e cetoprofeno ev R$4,43
que ficaram pendentes da ultima reunido, a partir dos valores combinamos em retirar o tenoxicam frasco da
padroniza¢do da medica¢do. Também foi retirada da porta a dipirona comprimido, pois temos apresentacao em
ampola e frasco. Foi despadronizado da unidade PAM Barreto o diclofenaco comprimido, atenolol 50mg,
carvedilil 6,25 e escopolamina com dipirona comprimido. O Dr. Adriano pediu para avaliar os pregos do minilax
pediatrico para padronizar na pediatria e utilizar em casos de constipacao. A pedido do Dr. César o medicamento
Paco devera seguir o padrdo da escala de analgesia e caso seja necessario encaminhar o paciente para o médico
plantonista da emergéncia para avaliar o quadro do paciente, seguindo a orientacdo do Dr. César quando haver a
necessidade de prescrever fenitoina o paciente devera ser encaminhado para o médico emergencista para avaliar

o quadro.
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#IBBA§A§ COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT) % ARUJA
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Cédigo: ATA. CFT. 007  |Data da reuniio: 16 01.2024 Data da proxima reunido: 12.03.2024 Pagina: 02 de 02
LISTA DE FREQUENCIA
Nome Funcio 3 Assinatura
Jéssica Reis de Noronha Presidente Aovica Pun A renechas —
Cristinia Gomes da Costa Vice-presidente (oo ) 2
Leandro da Silva Vieira Secretario ' y
Adriano de Avila Santos Membro
Cesar Mendes Henrigues Membro
Geisiane de Assis Valenca dos Angelos Membro
Karina Florencio Costa Membro
Mirian Pires Bravo Membro
Rogério Silva Barbosa Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Membro
Simone Carvalho Ruiz Membro
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INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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ATA REUNIAO

IBRAGAS | COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

(CGRSS)

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

& ARUJA

Codigo: ATA.CGRSS. 013 | Data da reunido: 23.01.2024

Data da proxima reunido: 22.02.2024

Pagina: 01 de 02

ATA DA 13* REUNIAO DA

COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE (CGRSS)

No dia 23/01/2024, as 15h, foi realizada a 13? reuniao da Comissao de Gerenciamento de Residuos de Servigos

de Saude (CGRSS), onde iniciou-se com a leitura da Ata da reunido anterior ¢ apresentado um resumo dos

assuntos tratados nas reunides desde abril até novembro, demonstrando os avangos da comissao no ano de 2023.

Em seguida foi apresentado a comissao o escopo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Saude

(PGRSS), sendo aprovado unanime, o Presidente da comissdo aproveitou a oportunidade para agradecer a

contribui¢do de cada um dos membros que se esfor¢am para agregar, o Gerente Operacional Sr. Paulo, sugeriu

estudo de viabilidade técnica para implantar coleta seletiva de reciclaveis. Ficou programado para o més de

janeiro de 2024 a dinamica “Estacdo de Descarte de Residuos”, onde os colaboradores serdo reorientados quanto

ao descarte correto dos residuos gerados no PAM Barreto — Aruja. Nada mais havendo a tratar foi finalizada a

reunido as 16h.
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ATA REUNIAO

COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESiDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

(CGRSS)

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

GARUJA

EWITARDS 201 FEEREAL

Codigo: ATA. CGRSS. 013 |Data da reunido: 23.01.2024

| Data da proxima reunido’ 20.02.2024 Pagina: 02 de 02
LISTA DE FREQUENCIA
Nome Fungio Assinatura
André Luiz da Silva Presidente A NIN
Mirian Pires Bravo Vice-presidente V}/
Leandro da Silva Vieira Secretario . 7
Jéssica Reis de Noronha Membro a -
Karina Floréncio Costa Membro "

Leandro Baptista da Silva

Marcia Aparecida Soares Chagas

Paulo Afonso de Angelos Junior

Membro
Membro ¥ [
Membro N R ——

Rogério Silva Barbosa

Membro 4 W/\' {i

Rosilda Rocha de Souza Sant Ana

Membro {/ CLL"E:/ g

Simone Carvalho Ruiz

T R
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CH - JANEIRO 2024

PAM - Barreto

RE YNAL DO GREGORO

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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TERMO DE NOMEACAO 009

IBRAGAS

COMISSAO DE COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH)

& ARUJA

CUDANDD DAS PETROAL

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: TN. HUM. 009 Versio: 1.0

Data de Emissdo: 21.12.2022

Data da atualizagio: 10.01.2024

Pagina: 01 de 01

Eu, Rogério Silva Barbosa,

TERMO DE NOMEA

AO - COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH

Comissiio de Humanizagio Hospitalar (CH)

Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais,

os senhores abaixo relacionados, para que constitua a representagdo da Comissdo de Humanizagdo Hospitalar.

(et
9 G

RYGeno SiTva Bhrb

0sa

r Administrativo
CPF: 88934021549/SP

designo

Arujé, 10 de janeiro de 2024.

Nome Categoria Setor Fungio Assj a
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Presidente /
Karina Floréncio Costa Nutricionista PAPRB [ Vice-presidenté¢T)
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Enfermeira CME PAPRB | Secretario Y 10>
Jéssica Aparecida Souza Pires Psicéloga PAPRB | Membro
José Manoel Valentim Lima SAU PAPRB | Membro
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagio PAPRB Membro Yonin
Maria Luciana Alves Pereira Assistente Social PAPRB | Membro
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Membro
Membros Consultores
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB | Membro

Elaboragdo: Leandro da Silva Vicira

Costa (Enfermciro NEPS)

Revisdo: Mana Luciana Alves Pereira

(Assistente Social)

Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa

(Diretor Adminsstrativo)

Padronizagio: Assessona de Gestdo
da Qualidade (CAA Consultoria)
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COMISSAO DE COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH)
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cédigo: CP. HUM. 009 Versdo: 1.0

Data de Emissdo: 21.12.2022

Data da awalizagdo: 10.01.2024

Pagina: 01 de 01

TERMO DE CONSENTIMENTO - COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH

Comissio de Humanizagio Hospitalar (CH)

abaixo, assina e da ciéncia de que fago parte desta comissdo.

Declaro estar ciente da implantagio da Comissio de Humanizagio Hospitalar (CH) nos servigos de satide, em conformidade com a
Politica Nacional de Humanizagido (PNH), que tem o objetivo de tornar possivel a efetivagdo dos principios contidos no Sistema Unico
de Satde (SUS). A CH também ¢ amparada pela Politica Estadual de Humanizagdo; Constitui¢io Estadual, Art.93, inciso III; Lei
orginica da Satde n® 8.080/90, inciso XI; Portaria n® 206/2013 e os Decretos n® 7. S08/11 e n° 30.595/11. De acordo coma tabela

Nome Categoria Setor Fungio
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Presidente
Karina Floréncio Costa Nutricionista PAPRB Vice-presidente
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Enfermeira CME PAPRB Secretario
Jéssica Aparecida Souza Pires Psicéloga PAPRB Membro
José Manoel Valentim Lima SAU PAPRB Membro
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagdo PAPRB Membro
Maria Luciana Alves Pereira Assistente Social PAPRB Membro &y
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Membro
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB Membro “
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro \Z‘ 7

Elaboragéio: Leandro da Silva Vicira

Costa (Enfermeiro NEPS)

Revisdo: Maria Luciana Alves Percira

(Assistente Social)

Aprovagao: Rogério Silva Barbosa

(Dirctor Administrativo)

Padronizagio: Assessoria de Gestio

da Qualidade (CAA Consultoria)
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cdodigo: CP HUM. 009 Versdo 10

Data de Emissdo: 21.12.2022

[Dnm da atualizacio: 10.01.2024

Pagina: 01 de 01

COMPOSICAO - COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH)

Cronograma de

Nome Categoria Conselho / RG Setor Fungio

Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 550.481/SP PAPRB | Presidente
Karina Floréncio Costa Nutricionista CRN3: 63053/SP PAPRB | Vice-presidente
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Enfermeira CME COREN: 553.894/SP PAPRB | Membro
Jéssica Aparecida Souza Pires Psicéloga CRP: 06/167872/SP PAPRB | Membro
José Manoel Valentim Lima SAU CPF: 041.954.125-01/SP | PAPRB | Membro
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagio CPF: 312.075.898-10/SP | PAPRB | Membro
Maria Luciana Alves Pereira Assistente Social CRESS: 65906/SP PAPRB | Membro
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional CPF: 350.132.138-43/SP | PAPRB | Membro
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial COREN: 431.568/SP PAPRB | Membro
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo CPF: 889.540.215-49/SP | PAPRB | Membro

Reunides

Més Data Horirio
Janeiro 11,01/2024 10h00min.
Fevereiro 15/02/2024 10h00min.
Margo 14/03/2024 10h00min.
Abril 11/04/2024 10h00min.
Maio 16/05/2024 10h00min.
Junho 17/06/2024 10h00min.
Julho 11/07/2024 10h00min.
Agosto 15/08/2024 10h00min.
Setembro 12/09/2024 10h00min.
QOutubro 10/10/2024 10h00min.
Novembro 12/11/2024 10h00min,
Dezembro 12/12/2024 10h00min.

\:’-l: »oragdo: Leandro da Silva Vicira

Costa (Enfermeiro NEPS)

Kevisio: Mara Luciana Alves Percira

(Assistente Social)

Aprovagdo: Rogéno Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padronizagdo: Assessoria de Gestdo
da Qualidade (CAA Consultoria)
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ATA REUNIAO

IBRAGAS COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH) @ ARUJA

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO

Codigo: ATA. HUM. 013 |Data da reunido: 10.01.2024 Data da proxima reunido: 07.02.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 13* REUNIAO DA COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH)

No dia 10 de janeiro de 2024, as 10h, iniciou-se a 13* reunido da Comissdao de Humanizag¢ao Hospitalar do PAM
Barreto / Gestao IBRAGAS - Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude. Realizado a leitura da Ata
anterior. Discutido com os membros sobre agdo em fevereiro com palestra com a populagdo para
conscientizacdo e prevenc¢do das IST’s com palestra que serd ministrado pela Enfermeira Mirian Pires Bravo e
entrega de kit de preservativos. Na oportunidade foi dialogado sobre a realiza¢do da sala de espera na recepcao
com orienta¢des e informativos projetados no monitor com os temas: Dia Nacional de Preven¢do da Gravidez
na Adolescéncia, Complicagdes Obstétricas; Parto prematuro; Anemia; Baixo peso ao nascer; Desenvolvimento
inadequado; Estresse Psicoldgico; Depressao Poés-Parto; Dia mundial do Cancer (OMS) e o més de
conscientizacdo sobre o Alzheimer, lapus e fibromialgia. Sugerido pelo Presidente da comissao a elaboracao da
comemoracao do aniversario do paciente quando estiver internado na unidade com o objetivo de trazer mais
conforto emocional e tornar o ambiente hospitalar mais acolhedor ao paciente. Nao havendo nada que desabone

as condutas, fica lavrada a reunido as 11h.
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LISTA DE FREQUENCIA
Nome Fung¢ido sinatura
Leandro da Silva Vieira Presidente
Karina Floréncio Costa Vice-presidente V’(Q“’%
Rosilda Rocha de Souza Sant'Ana Secretiria %*-\IIA[ an
Jéssica Aparecida Souza Pires Membro w
José Manoel Valentim Lima Membro @
Marcia Aparecida Soares Chagas Membro F wion
Maria Luciana Alves Pereira Membro /
Mirian Pires Brave Membro V)l
Rogério Silva Barbosa Membro '
Taila Cristina Soares Ferreira Membro =
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ATA REUNIAO

COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES EDE assépio | (& ARUJA

(CIPA)
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Codigo: ATA. CCIH. 009  |Data da reunido: 11.01.2024 ‘ Data da proxima reunido: 08 .02.2024

Pégina: 01 de 02

ATA DA 9° REUNIAO DA COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES
E DE ASSEDIO (CIPA)

No décimo primeiro dia do més de janeiro do ano de 2024, as 10h, foi realizada na sala de treinamento da unidade
do POSTO ATENDIMENTO MEDICO PAM BARRETO, a nona reunido da Comissao Interna de Prevengao de
Acidentes e de Assédio — CIPA, Gestao 2023/2024. Participaram da reuniao os membros, exceto a colaboradora
Danielle que foi desligada do quadro e a colaboradora Talita que esta de férias. Sendo assim, a reunido foi iniciada
pelo Vice-presidente Leandro que realizou a leitura da ATA da ultima reunido, em seguida foi discutido o inicio
do processo de eleigdo da gestao 2024/2025 que deve ser organizada pelos membros da CIPA, o Vice-presidente
fard a solicitacdo dos acrilicos para exposicdo dos mapas de risco nos setores. Com o desligamento da
colaboradora Daniclle sera necessario adicionar um novo membro conforme ordem classificatéria da eleicao
sendo que a colaboradora em questdo elaborou uma carta de proprio punho que foi entregue no setor de gestao
de pessoas no dia 04/01/2024 e a partir desta data passa a ser considerado seu desligamento dessa comissao,
surgindo uma vacancia que sera preenchida pela colaboradora Rosilda Rocha de Souza Sant” Ana. Foi entregue
para cada um dos membros presentes, o checklist de inspecdo de trés setores que devera ser devolvido até a
proxima reunido, ficou acordado que o projeto de gindstica laboral ficard para a proxima gestao 2024/2025. Diante
do acidente com a colaboradora Aline foi realizada a troca de trés cadeiras da COPA, assim como sera efetuada
uma notifica¢cdo junto a diretoria para a troca de todos os assentos, 0o SESMT avaliara as condi¢des que levaram
ao acidente de trabalho com a colaboradora Gloria no dia 09/01/2024. Sem mais assuntos a serem abordados,
ficou definida a data da proxima reunido ordinaria que sera realizada no dia 08 de fevereiro as 10h, conforme

calendario preestabelecido.
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Cacigo: ATA. CIPA. 009 | Data da reumdo: 11.01 2024

| Data da proxima reunido: 08.02.2024

Pagina: 02 de 02

LISTA DE FREQUENCIA
Nome Fungio ﬂ Assinatura
Taila Cristina Soares Ferreira Presidente s X N
Lezndro Baptista da Silva Vice-presidente e %Pﬂ* o
Thomas Rocha Moura Secretario l///z;
Talita da Conceicéio Siqueira Vice-secretiria C ?MQ%
André Luiz da Silva Membro /,,;;,7
Daniclle Nolasco Fenandes Membro 7 il
José Manoel Valentim Lima Membro To—
Karina Floréncio Costa Membro y W
Marcia Aparecida Chagas Membro ~ Yooy
Membro

Rodrigo Marcelino Martins

n
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TERMO DE NOMEACAO 006

IBRAGAS COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO) ARUJA
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cédigo: TN. CRO. 006 Versdo: 1.0 |Data de Emissdo: 21.12.2022 | N° de Revisao: 01 | Data da Revisao: 18.01,2024 Pagina: 0] de 01

TERMO DE NOMEACAO - COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO

Comissio de Revisio de Obito (CRO)
Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais, designo

os senhores abaixo relacionados, para que constitua a representagio da Comissio de Revisio de Obito.

Aruja, 18 de janeiro de 2024

Raotio Silva Barbosa /
Diretor Administrativo
CPF: 88954021549/SP

Nome Categoria Setor Funcio Ass ra
Cesar Mendes Henriques Diretor Clinico PAPRB Presidente (' },
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Vice-presidente
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB Secretirio “')J -
Lara Fabia de Lira Esperanga Lider Administrativa PAPRB Membro /
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Membro
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB Membro
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional Membro

Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo

Membro

Elaboragio: Adriano de Avila Santos Revisido: Minan Pires Bravo Aprovagio: Rogéno Silva Padronizaglio: Assessona de Gestio

(Diretor Técnico) (Coordenagio Assistencial) Barbosa (Diretor Administrativo) da Qualidade (CAA Consultonia)
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IBRAGAS

COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO)
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cédigo: TC. CRO. 006

Pagina 01 de 01

Versdo: 10 —[Daudc Emissdo: 21.12.2022 |Data da atualizagio: 18.01.2024

TERMO DE CONSENTIMENTO - COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO

Comissio de Revisio de Obito (CRO)

tabela abaixo, assina e declara ciéncia de que faz parte desta comissio.

Declaro estar ciente da resolugio CREMESP n. 114 de 01 de margo de 2005 e da Resolugdo CFM n. 2.171/2017 de 30 de outubro

de 2017, que estabelece a obrigatoriedade de implantagio da Comissdo de Revisdo de Obito em servigos de satide. De acordo coma

Nome Categoria Setor Fungio Assinatura
Cesar Mendes Henriques Diretor Clinico PAPRB Presidente 4.5
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Vice-presidente :n
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB Secretéria , 1
Lera Fabia de Lira Esperanga Lider Administrativa PAPRB Membro 12'6\/%‘:4&4&
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Membro > X
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB Membro ;% OJ/ g
Teila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Membro ’
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro

,ki/\
7

g

Elaboragdo: Adnano de Avila Santos

(Diretor Técico)

Revisdo: Mirian Pires Bravo

(Coordenadora Assistencial)

Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padronizaglio: Assessoria de Gestiio

da Qualidade (CAA Consultona)
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cadigo: CP. CRO. 006

Versio: 1.0

Data de Emissiio: 21,12 2022

| Data da aalizagio: 18.01.2024

Pagina: 01 de 01

COMPOSICAO - COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO

Comissiio de Revisiio de Obito (CRO)

Membros Executores

b Categoria Conselho/ RG Setor Fungiio
Cesar Mendes Henriques Dirztor Clinico CRM: 180.884/SP PAPRB Presidente
Adriano de Avila Santos Dirztor Técnico CRM: 206.876/SP PAPRB Vice-presidente
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial | COREN: 431.558/SP | PAPRB Secretaria
Lara Fébia de Lira Esperanga Lider Administrativa CPF: 16317984727/RJ | PAPRB Membro
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 560.431/SP PAPRB Membro
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH COREN 117.106/SP PAPRB Membro
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional CPF: 35013213843/SP | PAPRB Membro
Regério Silva Barbosa Dirztor Administrativo CPF: 88954021549/BA | PAPRB Membro
Més Data Hordrio
Janeiro 23/01/2024 11hOOmin.
Fevereiro 20/02/2024 11h0Omin.
Margo 19/03/2024 11ThOOmin.
Abril 23/04/2024 11h0Omin.
Maio 21/05/2024 11h0Omin.
Junho 25/06/2024 11h00Omin.
Julho 23/07/2024 11h0Omin.
Agosto 27/08/2024 1 1ThOOmin.
Setembro 24/09/2024 1 1hOOmin.
Qutubro 22/10/2024 1 1ThOOmin.
Novembro 26/11/2024 1 1hOOmin.
Dezembro 24/12/2024 11ThOOmuin.

* Reunioes Mensais.

Elaborago: Adriano de Avila

Santos (Dirctor Técnico)

Revisdo: Mirian Pires Bravo

{Coordenadora Assistencial)

Aprovagdo: Rogéno Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padronizagio: Assessoria de Gestdo

da Qualidade (CAA Consultonia)
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ATA REUNIAO

IBRAGAS COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO)

4 ARUJA
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Codigo: ATA. CRO. 013 Data da reunido: 18.01.2024 Data da proxima reunido: 27.02.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 13* REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO)

No dia 18 de janeiro de 2024, as 11h, iniciou-se a 13* reunido da Comissdo de Revisdo de Obito (CRO) do PAM
Barreto / Gestao IBRAGAS - Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude. Sendo convocados os membros
para tratar das seguintes pautas: leitura da ata anterior; comprometimento com a equipe envolvida; levantamento
de prontuarios de obitos; analise de idade, doencgas cronicas, 6bitos em menos de 24 horas, mais de 24 horas,
conferéncia de prontudrios com relacdo a diagndsticos e exames laboratoriais. Foi realizado levantamento de
prontudrios (6bitos) do dia 01/12/2023 a 31/12/2023, um total de 04 6bitos. Em anélise, 02 com idade maior a 60
anos ¢ 02 com idade menor que 60 anos, sendo 03 com permanéncia menor de 24 horas, foram realizadas as
conferéncias de prontuario, diagnostico, exames laboratoriais compativeis com a patologia. Conclusdo: sem
intercorréncias. Dr. Cesar Mendes Henriques, Presidente da Comissao, avalia as condutas e assisténcia prestada
e relata ser coerente e assertiva no tratamento, comparado aos diagnésticos e exames realizados durante a
assisténcia prestada, preenchimento da D.O ou da ficha para S.V.O. Nao havendo nada que desabone as condutas,

fica lavrada a reunido as 12h.
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COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO)

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
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Cécigo: ATA. CRO. 013

Data da reuniiio: 18.01.2024

| Data da proxima reunido: 22.02.2024

Pédgina: 02 de 02

LISTA DE FREQUENCIA /

Nome Fungio Assingfura
Cesar Mendes Henriques Presidente / /U i /
Mirian Pires Bravo Vice-presidente +H/ Y /
Lara Fébia de Lira Esperanca Secretaria W NM. 4
Adriano de Avila Santos Membro 4
Leandro da Silva Vieira Membro AN\ ;&]
Rogério Silva Barbosa Membro \ VIrn~ /) )
Simone Carvalho Ruiz Membro i "[ / ,Ck v
Taila Cristina Soares Ferreira Membro Q?I?P‘
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TERMO DE NOMEACAO 005

IBRAGAS COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP) & A UJA

CHmANET DAl MINE

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: TN. CRP. 005 Versio: 1.0 Data de Emissdo: 21.12.2022 | Data da atualizagdo: 25.01.2024 Pigina: 01 de 01

TERMO DE NOMEACAO - COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP

Comissio de Revisio de Prontuirios (CRP)

Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais, designo

os senhores abaixo relacionados, para que constitua a representagio da Comissdo de Revisdo de Prontuarios.

Aruja, 25 de janeiro de 2024.

Membrns Executores

Nome Fungio
Priscila Villancci Corso Galdini Médica PAPRB | Presidente

Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB | Vice-presidente

Lara Fabia de Lira Esperanga Lider Administrativa PAPRB Secretaria
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PARPRB | Membro

Geisiane de Assis Valenga dos Angelos | Gerente ADM PAPRB | Membro
Encarregada Operacional
Membros Consultores

Taila Cristina Soares Ferreira

Membro

Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo Membro

Elaboragdo: Priscila Villancer Corso Galdina Revisio: Minan Pires Bravo Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa Padronizagdo: Assessona de Gestio

(Medica) (Coordenadora Assistencial) (Diretor Admumstrativo) da Qualidade (CAA Consultona)
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IBRAGAS COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP) @ ARUJA
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: TC. CRP. 005 Versio: 1.0 Data de Emissdo: 21.12.2022 Data da atualizagio: 25.01.2024 Pagina: 01 de 01

TERMO DE CONSENTIMENTO - COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP

Comissiio de Revisiao de Prontuarios (CRP)

Declaro estar ciente em atender a resolugdo CFM n°® 1.638/2002, que define prontudrio médico e torna obrigatéria a criagdo da
Comissio de Revisdo de Prontuarios nas instituigoes de saide. De acordo com a tabela abaixo, assina e declara ciéncia de que faz

parte desta comissao.

Oro e |

Nome Categoria Setor Fungio Assinatura
Priscila Villancci Corso Galdini Médica PAPRB Presidente ° |, ,) Q { ,},
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial PAPRB Vice-presidente ‘\/ A
Lara Fabia de Lira Esperanga Lider Administrativa PAPRB Secretaria {Ij “n ,\',- w\,_.j,‘,\
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Membro f%"“
Geisiane de Assis Valenga dos Angelos| Gerente ADM PAPRB Membro
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional Membro

Mecmbros Consultores

Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo

Elaboragdo: Pnscila Villancer Corso Galdim Revisiio: Mirian Pires Bravo Aprovagdo: Rogéno Silva Barbosa Padronizagdo: Assessona de Gestdo
(Medica) (Coordenadora Assistencial) (Diretor Administrativo) da Qualidade (CAA Consultona)
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: CP. CRP. 005 Versio: 1.0

Data de Emissdo: 21.12.2022

Data da atualizagdo: 25.01.2024

Pagina: 01 de 01

COMPOSICAO - COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP

Nome Categoria Conselho / RG Setor Fungio

Priscila Villancei Corso Galdini Médica CRM: 201.883/SP PAPRB Presidente
Mirian Pires Bravo Coordenadora Assistencial | COREN: 431.568/SP PAPRB | Vice-presidente
Lara Fabia de Lira Esperanga Lider Administrativa CPF: 16317984727/RJ | PAPRB Secretaria
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 602285/SP PAPRB Membro
Geisiane de Assis Valenga dos Angelos Gerente ADM CPF: 01643863517/SP | PAPRB | Membro

Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional | CPF: 35013213843/SP | PAPRB | Membro
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo CPF: 88954021549/SP | PAPRB Membro

Cronograma de Reunides

Més Data Horirio
Janeiro 25/01/2024 10h00min.
Fevereiro 22/02/2024 10h00min.
Margo 21/03/2024 10h00min.
Abril 25/04/2024 10h00min.
Maio 23/05/2024 10h00min.
Junho 21/06/2024 10h00min.
Julho 25/07/2024 10h00min.
Agosto 23/08/2024 10h00min.
Setembro 26/09/2024 10h00Omin.
Outubro 24/10/2024 10h00min.
Novembro 21/11/2024 10h00min.
Dezembro 26/12/2024 10h00min.

* Reunioes Mensais.

Elaboragdo: Pnscila Villancc: Corso Galdim
(Medica)

Revisdo: Mirian Pires Bravo
(Coordenadora Assistencial)

Aprovagdo: Rogéno Silva Barbosa
(Diretor Administrativo)

Padronizagio: Assessona de Gestdo
da Qualidade (CAA Consultona)
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ATA REUNIAO

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP)

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

& ARUJA

Codigo: ATA. CRP. 013

Data da reunido: 25.01.2024

Data da proxima reunido: 22.02.2024

Péagina: 01 de 02

ATA DA 13* REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP)

No dia 25 de janeiro de 2024, as 10h, teve inicio a 13? reunido da Comissao de Revisao de Prontuarios (CRP).

Realizado a leitura da Ata anterior. Foi levantado a importancia do treinamento de aprazamento de medicagao e

anotacdo de enfermagem com prazo estabelecido para aplicagdo do treinamento em maio. Sendo convocados os

membros para tratar da seguinte pauta: Avaliacao de prontuarios do periodo de 01 a 31 de dezembro de 2023,

sendo 03 prontudrios da clinica médica e 03 da pediatria, a fim de atender a Resolugdo CFM n° 1638, que define

prontuario como documento Unico constituido de um conjunto de informagdes, sinais ¢ imagens registradas e

geradas a partir de fatos, acontecimentos e situagdes sobre a saude do paciente e assisténcia prestada. Os

prontudrios foram selecionados de forma aleatéria e foram analisados neles as prescrigdes, registro de

identificacdo do paciente, evolucdo médica e de enfermagem, carimbo, checagem e utilizagdo do CID,

autorizacdo de internagdes. Apds analise, as ndo conformidades foram encaminhadas para as areas correlatas e

mantido a proposta: treinar a equipe sobre a importancia dos protocolos e o registro do prontudrio, ressaltando as

situacdes registradas nesta. Nao havendo nada mais a ser discutido, encerra-se a reunido as 11h.
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ATA REUNIAO

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP)

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

& ARUJA

Codigo: ATA. CRP_013

Data da reunido: 25.01.2024

Data da proxima reunidio:

Pagina: 02 de 02

LISTA DE FREQUENCIA
Nome Fungio Assinatura N

Priscila Villancci Corso Galdini Presidente OO e OXY- (o1 Gk
| Mirian Pires Bravo Vice-presidente ) MG )

Lara Fibia de Lira Esperanga Secretaria loc Fli,

Leandro da Silva Vieira Membro =

Taila Cristina Soares Ferreira Membro

Rogério Silva Barbosa Membro

¥
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
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EPS - JANEIRO 2024

PAM - Barreto

RE YNAL DO GRE GORIO
Y Reunido. ¢

PAM - Barreto

RE YNAL DO GRE GORIO

pe—— VY%

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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TERMO DE NOMEACAO 006

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO

IBRAGAS | NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS)

< ARUJA

Codigo: TN. NEPS. 006 Versio: 1.0

Data de Emissdo: 21,12.2022 Data da atualizagio: 25.01.2024
&

Pagina: 01 de 01

TERMO DE NOMEA

leo de Fducacio Permanente em Sande (NEPS)

Dir?:lor Administrativo
CPF: 88954029 549/SP

AO —NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE
Nic
Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais. designo

os senhores abaixo relacionados, para que constitua a representagio do Nucleo de Educagido Permanente em Sande.

Aruja, 25 de janeiro de 2024,

NEPS)

Rogério Silva Barbosa

Membros Consultores

| Diretor Administrativo PAPRB

Membro

Nome Categoria Setor Funcio Assinatura |
[eandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Presidente ! _ 7,
Mirian Pires Bravo - Gerente Assistencial PAPRB Vice-presidente { | AN
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Secretiria __ég..—/
André Luiz da Silva Técnico em Seguranca do Trabalho PAPRB Membro : 4 |
Jéssica Aparecida Souza Pires Psicologa PAPRB M':mb_rf t
Jessica Reis de Noronha Farmacéutica | PAPRB Membro
Karina Floréncio Costa Nutricionista | PAPRB Membro
Leandro Baptista da Silva Assistente de Processos Administrativos | PAPRB Membro
Maria da Conceigio Silva Costa Assistente Social PAPRB Membro
Regine Carine de Souza Bernardino Hatiw | Assessora de Imprensa I PAPRB Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant Ana Enfermeira CME PAPRB Membro

Elaboragio: Leandro da Silva Viewra

(Educagao Permanente)

Revisao: Mirian Pires Bravo

(Grerente Assistencial ) (Diretor Administrativo)

Aprovagin: Rogério Silva Barhosa

Padronizacio: Asscssona de Gestao da

Qualidade

{CAA Consultoria)
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TERMO DE CONSENTIMENTO 006

IBRAGAS | NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS) w ARUJ A

| POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Cadigo: TC. NEPS. (006 Versio: 1.0 Data de Emissao: 21.12.2022 Data da atualizagdo: 24.01.2024 Pagina: 01 de 01

TERMO DE CONSENTIMENTO - NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS)

Nicleo de Educacio Permanente em Saude (NEPS)

Decl

aro estar ciente da implantagdo do Nucleo de Educagdo Permanente em Saude, em conformidade com as normas vigentes, Portaria
N 1.996, de 20 de agosto de 2007, que dispde sobre as diretrizes para a implementagdo da Politica Nacional de Educacio Permanente
em Satde. De acordo com a tabela abaixo, assina e da ciéncia de que fago parte desta comissio.

Membros Executores

Nome Categoria Setor | Fungiio Assinatura
Leandro da Silva Vieira | Enfermeiro NEPS PAPRB | Presidente
Wlisian Dires Bravo Gerente Assistencial PAPRB | Vice-presidente
| Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB | Secretiria
André Luiz da Silva Técnico em Seguranga do Trabalho PAPRB Membro |
Jéssica Aparecida Souza Pires | Psicéloga _ ?APRB Membro
Jessica Reis de Noronha Farmacéutica PAPRB Membro
Karina Floréncio Costa ) Nutricionista PAPRB Membro |
Leandro Baptista da Silva Assistente de Processos Administrativos | PAPRB Membro
Maria da Conceicdo Silva Costa Assistente Social PAPRB | Membro
T{uginc Carine de Souza Bernardino Hatiw | Assessora de i-mprcnsa | PAPRB _ Membro ;

Membro

| Enfermeira CME PAPRB

[ Rosilda Rocha de Souza Sant Ana

Diretor Administrativo Membro

Rogério Silva Barbosa PAPRRB

Flaboragio: Leandro da Silva Vieira Revisio: Miran Pires Bravo Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa | Padronizagio: Assessoria de Gestdo da

i Educacio Permanente) (Gerente Assistencial) {Dirctor Administrativo ) Qualidade (CAA Consultona)
5 |
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COMPOSICAO 006

IBRAGAS " — , REP—— R
AT NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS) ﬁi ARUJA

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO

Codign: CP, NEPS. 006 Versao: 1.0 Data dc Emissao: 21.12.2022 Data da atualizaciio: 24.01.2024 | Ii;lg_‘m:: 01 de 01

COMPOSICAO - NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS)

Nome Categoria Conselho / RG Setor | Fungao
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 560481/SP PAPRB Presidente
Mirian Pires Bravo Gerente Assistencial COREN: 431.568/SP PAPRB Vice-presidente
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional CPF: 35013213843/SP | PAPRB | Secretiria
' André Luiz da Silva Téc. em Seguranga do Trabalho | M.T.E: 0108503/SP " |PAPRB Membro
Jéssica Aparecida Souza Pires Psicologa CRP: 06/167872/SP | PAPRB Membro
Jessica Reis de Noronha Farmacéutica CRF: 91201/SP | PAPRB Membro
Karina Floréncio Costa Nutricionisia CRN3: 63053/SP [ PAPRB Membro
|

Leandro Baptista da Silva Ass. de Processos Administrativog CPF: 378.552.748-98/SP | PAPRB Membro

Maria da Conceigao Silva Costa Assistente Social CRESS: 61297/9SP PAPRB Secretaria
Regine Carine de S. Bernardino Hatiw | Assessora de Imprensa CPF: 22181315876/SP | PAPRB Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant Ana Enfermeira CME | COREN: 563.894/Sp | PAPRB Membro

Membros Consultores
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo CPF: 88954021549/SP | PAPRB Membro

Cronograma de Re

Més Data Horirio |
Janeiro 24/01/2024 1 5h00min ;
i  Fevereiro _ 21/02/2024 1 5h00min |
Margo 20/03/2024 15h00min |
Abril 24/04/2024 1 5hO0min
Maio 22/05/2024 I ShOOmin 1
B Junho 19/06/2024 _ 1 5h00min - ___;
Julho 24/07/2024 15h00min |
Agosto 21/08/2024 | T 15h00min B
Setembro 25/09/2024 15h00min
Outubro 23/10/2024 o 15h00min - |
- Novembro Z_ﬂrl 1/2024 1 5h00min I
Dezembro 18/12/2024 15h00min :

*Reunioes Mensais.

Elaboragao: Leandro da Silva Vicira Revisio: Mirian Pires Bravo | Aprovagio: Rogério Silva Barbosa Padromizagio: Asscssornia de Gestdo da

i Educagio Permanente) {Crerenic Assistencial) iDiretor Admimistrative ) Oualidade (CAA Consultoria)
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ATA REUNIAO

IBRAGS NUCLEO DE EDUCAGCAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS) W ARUJ A

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Codigo: ATA. NEPS. 013  |Data da reunido: 24.01.2024 Data da proxima reunido: 21.02.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 13* REUNIAO DO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS)

No dia 24 de janeiro de 2024, as 11h, teve inicio a 13° reunido do Nucleo de Educagdo Permanente em Satde
(NEPS), do Posto de Atendimento Parque Rodrigo Barreto / Gestao IBRAGAS. Realizado a leitura da Ata
anterior. Foi discutido sobre os treinamentos a serem ministrados no més de fevereiro e o cronograma de
treinamentos semestral com os setores da farmacia, nutricdo, SESMT e setor operacional, CME e enfermagem
assistencial. Na oportunidade foi sugerido pelo membro, Psicéloga Jessica Reis de Noronha a elaboragao de
orientacdo para a enfermagem sobra as datas de validade dos frascos de almotolia, pomadas, frascos de
medicamentos e xarope. Dessa forma, garantindo que os medicamentos utilizados estejam dentro do prazo de
validade e assegurando sua eficacia e seguranca. Dialogado com o membro, TST André Luiz (SESMT), sobre a
"Estacdo de Residuos™* que acontecera na proxima semana, nos dias 29 e 30 de janeiro, com o objetivo de orientar
os colaboradores do PAM Barreto e garantir que os residuos sejam tratados e descartados de forma adequada e
segura, a fim de proteger o meio ambiente e a saide humana. Existem varios métodos de descarte de residuos,
como aterros sanitarios, incineracdo, compostagem, reciclagem e descarte em aterros controlados. Toda pauta
discutida ird repercutir diretamente na qualidade da assisténcia prestada aos nossos clientes. Sem mais a ser

discutido, a reunido foi encerrada as 12h.
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ATA REUNIAO

IBRAGAS NUCLEO DE EDUCAGAO PERVIANENTE EM SAUDE (NEPS) & AR

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO

e

RUJA

0 D4y 2EsROLY

Codigo: ATA, NEPS. 013 Data da reuniao: 24.01.2024 Data da proxima reunido: 21.02.2024 Pagina: 02 de 02
LISTA DE FREQUENCIA

Nome Funcdo _(»,}sfinalura _]
Leandro da Silva Vieira Presidente ' 5
Mirian Pires Bravo Vice-presidente :
Taila Cristina Soares Ferreira Secretdria _
André Luiz da Silva Membro !
Jéssica Aparecida Souza Pires Membro
Jessica Reis de Noronha Membro
Karina Floréncio Costa Membro
[.ecandro Baptista da Silva Membro
Maria da Conceigéo Silva Costa Membro
Regine Carine de Souza Bernardino Hatiw Membro
Rogério Silva Barbosa Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant” Ana Membro
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

NSP - JANEIRO 2024
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PAM - Barreto

RE YNAL DO GRE GORIO

_—, ¢ R

#IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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TERMO DE NOMEAGAO 006

IBRAGAS NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP) l-:i ARU J A ‘

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO | e |

Codigo: TN, NSP. 006 Versdo: 1.0 Data de Emissdo: 21.12.2022 [Data da atualizagio: 25.01.2024 | Pagma: 01 de 01 I
TERMO DE NOMEACAO - NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP)

Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais. designo

os senhores abaixo relacionados, para que constitua a representagio do Nucleo de Seguranga do Paciente.

Nucleo de Seeuranga do Paciente (NSP)

Aruja, 25 de janeiro de 2024.

|
<\Ogl

\

\ \p
AN
Diretor Admianistrativo
CPF: 88954021549/SP

Membros Executores

Categoria Setor Fungio a
[ Mirian Pires Bravo Gerente Assistencial | PAPRB Presidente ’]} - L
. Lem;dm da Silva Vieira Enfermeiro NEPS | PAPRB Vice-presidente | /A 4 |
Taila Cristina Soares Ferreira | Encarregada Operacional Pr\PRB_ Secretaria
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Membro
Jéssica Aparecida Souza Pires Psicologa PAPRB Membro
| Jessica Reis de Noronha Farmacéutica | PAPRB Membro
Karina Floréncio Costa Nutricionista PAPRB !\-1n:|;hm
_Marcia Aparecida Soares Chaves Lider Higienizagdo PAPRB Membro
Maria da Conceigio Silva Costa Assistente Social ) PAPRRB . I\-‘Icmhm_ -
Rosilda Rocha de Souza Sant Ana Enfermeira CME PAPRB Mcm‘-nm
Simone Carvalho Ruiz - Enfermeira SCIH | PAPRB Membro

Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro '\l m .
= ]
|I|
Elaboragio: Minan Pires Bravo Revisao: Leandro da Silva Vieira Aprovacio: Rogério Silva Barbosa Padromzagio Assessoria de Giestao da
((ierente Assistencial) {Enfermeira NEPS) (Diretor Administrativo) Qualidade (CAA Consulioria)
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[ TERMO DE CONSENTIMENTO 006 ‘

IBRAGAS NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP) ’W ARUJA
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Cadigo: TC. NSP, 006 Versao: 1.0 Data de Emissdo: 21.12.2022 Data da atualizagao: 25.01.2024 Pagina: 01 de 0]

TERMO DE CONSENTIMENTO - NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP)

Niclep de Seeuranca do Paciente (NSP)

Declaro estar ciente da implantagdo do Nucleo de Seguranca do Paciente, em conformidade com as normas vigentes, Resolugao
RDC n° 36, de 25 de julho de 2013. De acordo com a tabela abaixo, assina ¢ d4 ciéncia de que fago parte desta comissio.
Membros Executores
Nome Categoria Setor Func¢io
Mirian Pires Bravo Gerente Assistencial PAPRB Presidente
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Vice-presidente
Taila Cristina Soares Ferreira | Encarregada Operacional PAPRB Secretaria
Adriano de Avila Santos Diretor Téenico PAPRB Membro
| Jéssica Aparecida Souza Pires Psicologa PAPRB Membro
Jessica Reis de Noronha Farmacéutica PAPRB Membro /
| Karina Florencio Costa | Nutricionista PAPRB Membro
Marcia Aparecida Soares Chaves Lider Higienizagdo PAPRB Membro
| Maria da Coneeigdo Silva Costa Assistente Social PAPRB | Memb o
| Rosilda Rocha de Souza Sant Ana Enfermeira CME PAPRB Membro
Simone Carvalho Ruiz Enfermeira SCIH PAPRB Membro

Membros Consultores
PAPRB

Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo Membro

[ Flaboragio: Mirian Pires Bravo Revisdo: Leandro da Silva Viera Aprovagio: Rogéno Silva Barbosa ]':Jl’l!lll\l!.l\"'\:h\ Asxessoria de Gestao da

(Gerente Assistencial ) (Enfermeiro NEPS) (Inretor Admimistrativo) Qualidade (CAA Consultora)
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COMPOSICAO 006 ) '
IBRAGAS NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP) TR ot
- @ARUJA
! | POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
| Codigo: CP.NSP. 006 | Versdo: 1.0 Data de Emissao: 21.12.2022 Data da atualizagao: 23.01,2024 Pagina: 01 de 01 ‘

COMPOSICAO — NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP)

Niucleo de Seguranca do Paciente (NSP)

Membros Executores

. Nome Categoria Conselho / RG Setor Funcio
|Mirian Pires Bravo Gerente Assistencial COREN: 431.568/SPp | PAPRB Presidente
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 560.481/Sp | PAPRB Vice-presidente
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional CPF: 35013213843/SP | PAPRB Secretaria .
; Adriano de Avila Santos Diretor Técnico CRM: 206876/SP PAPRDB Membro I
Jéssica Aparecida Souza Pires | Psicologa CRP: 06/167872/S5P | PAPRB Membro I

!—.ICSRica Reis de Noronha Farmacéutica CRF: 91201/SP PAPRB Membro
Karina Floréncio Costa Nutricionista CRN3: 63053/SP PAPRB Membro

Marcia Aparecida Soares Chaves Lider Higieniza¢io CPF: 31207589810/SP | PAPRB Membro
| Maria da Conceicdo Silva Costa Assistente Social CRESS: 61297/9SP PAPRB Membro !
Rosilda Rocha de Souza Sant’ Ana Enfermeira CME COREN: 563.894/Sp | PAPRB Membro |

Enfermeira SCIH COREN: 117.106/SP | PAPRB Membro |

Membros Consultores
CPF: 88954021549/SP | PAPRB

| Simone Carvalho Ruiz

Diretor Administrativo

Rogério Silva Barbosa Membro

Cronograma de Reunides

Nigs Data Horirio
L Janeiro 23/01/2024 1 ThOOmin. |
Fevereiro 20/02/2024 1 ThOOmin.
Marco ] 21/03/2024 1 ThOOmin.
Abril 23/04/2024 1 ThOOmin,
Maio 01/05/2024 I ThOOmin.
Junho 20/06/2024 1 1h00min. _‘
Julho 24/07/2024 - I1hOOmin. I
Agosto 20/08/2024 I ThOOmin.
Setembro 24/09/2024 1 1hOOmin.
B Outubro 22/10/2024 _ 1 ThOOmin.
Novembro 19/11/2024 1 1hOOmin. «‘
Dezembro - 19/12/2024 1 ThOOmin. |

*Reunides Mensais.

Elaboragao: Mirian Pires Bravo [ Revisdo; Leandro da Silva Vicira [ Aprovagio: Rogério Silva Barbosa Padronizagio; Asscssoria de Gestao da |

{Gerente Assistencial ) ({Enfermeiro NEPS) | (Dirctor Administrativo) Qualidade (CAA Consultoria)
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ATA REUNIAO
IBRAGAS , By, ooy
5 aesSino NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP) w ARU J A
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Codigo: ATA. NSP. 013 Data da reunido: 23.01.2024 Data da proxima reunido: 20.02.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 13* REUNIAO DO NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP)

Aos 23 dias de janeiro de 2024, as 11h, teve inicio a 13* Reunido da Comissdo do Nucleo de Seguranca do

Paciente (NSP), da empresa Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS. Realizado leitura

da ata anterior. Referente a hipotese de identificagdo das gestantes no sistema, foi apresentado a proposta para

equipe do OM30, vamos aguardar uma proxima atualizagao do sistema para inserir a informagao. Relacionado a

Meta 1, Identificacdo do paciente notou-se a melhoria na sala de medicacdo adulto e infantil com nome do

paciente, medicagdo, via de administragdo e profissional que diluiu, percebe-se a adesdo de identificagdo do

acesso venoso periférico com data, calibre e profissional que inseriu. Foi implantado pela Equipe Multidisciplinar

um termo de liberagdo de troca de acompanhante para pacientes internados e/ou observagao, termo em 3 vias,

sendo 1% via para controlador de acesso, 2% via servigo social e 3* via prontudrio do paciente. Sem mais a ser

discutido, a reunido foi encerrada as 12h.
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ATA REUNIAO

IBRAGAS NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP) % ADII IA
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO e
Codigo: ATA, NSP. 013 Data da reuniao; 23.01,2024 Data da proxima reuniao: 20.02.2024 Pagina: 02 de 02
LISTA DE FREQUENCIA N
Nome Funcio Mmm
Mirian Pires Bravo Presidente Jjj J
Leandro da Silva Vieira Vice-presidente A
Taila Cristina Soares Ferreira Secretaria
Adriano de Avila Santos M bio
Jéssica Aparecida Souza Pires Membro
Jessica Reis de Noronha Membro
Karina Floréncio Costa Membro
Marcia Aparccida Soares Chagas Membro
Maria da Conceigio Silva Costa Membro
Rogério Silva Barbosa Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant Ana Membro
Simone Carvalho Ruiz Membro
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ANEXO 3
HUMANIZACAO HOSPITALAR

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195 -

CNPJ: 07.868.290/0001-39




IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CENTRO DE COSTURA: PROJETO OSTURANDO SONHOS

O Centro de Costura tem como principal objetivo a reducao dos custos com a
producao da rouparia de uso interno. O Centro confecciona uniformes para
os funcionarios, além da ampliacdo do enxoval da Unidade. A Equipe do
Centro se dedica diariamente, para que nao faltem lencodis novos para os

nossos queridos pacientes.

IBRAGAS . |PAM-BARRET

=L . SE

e e L

CAPA PARA MACA E ROLINHO

JANEIRO2024 L2l [l e BUSFILL

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

IBRAGAS @

IBR 0AGA‘,S \PAM-BARRET

cnlo!

JANEIRO2024 He | [l e BUSFIGL

ll}RAGAS Nmu-mm 2

TO RRASILER

CALGA SOCIAL

JANEIRO2024 hHe |l [l e BUSFIGL

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
e




IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

HOMENAGEM AOS ANIVERSARIANTES DO MES

Desejamos aos aniversariantes de Janeiro, muitas felicidades e saude!

#usm\ms ,\PAM-BARRET
\

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195 -

CNPJ: 07.868.290/0001-39
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

#lsRAGAs _,|PAM-BARRET
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INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

ANEXO 4
ASCOM IBRAGAS
PAM BARRETO

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195 -

CNPJ: 07.868.290/0001-39
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CAMPANHA - JANEIRO BRANCO
&  Publicagoes

# aruja_ibragas
Aruja
Néo importa iflos que vocé esteja sando,

a sua saude mental deve sempre ser

. Ver insights
Janeiro
Branco ©Qv R

Heobre & Savde Menial 5 curtidas
aruja_ibragas Os problemas de saude mental
podem variar de leves a graves e incluir
condigdes como ansiedade, depressao,
transtornos alimentares, transtornos de
personalidade, entre outros. E importante estar
N Enporta afios que Vocs esteja passando, ciente dos sinais de alerta e procurar ajuda
a sua saude mental deve sempre ser prioridade quando necessario.

Cuidar da Saude Mental é um processo continuo

Ver insights Turbinar publicagdo que envolve a atencdo a diversos aspectos da
vida. Se vocé ou alguém que vocé conhece

estiver enfrentando desafios na drea de saude
O Q V m mental, é aconselhavel procurar o apoio de
profissionais de satde mental, como psicélogos,
psiquiatras ou terapeutas. A conversa aberta
sobre salide mental é crucial para reduzir o
estigma e promover o entendimento e o suporte
adequados.

& Publicagoes

5 curtidas

aruja_ibragas Os problemas de saide mental
podem variar de leves a graves e incluir
condigdes como ansiedade, depressao,

transtornos allmentares transtornos de
1 de janeiro + Ver tradugdo

”a a ® @ @ A a @ ® @
Legenda: Os problemas de saude mental podem variar de leves a graves e
incluir condicoes como ansiedade, depressao, transtornos alimentares,
transtornos de personalidade, entre outros. E importante estar ciente dos
sinais de alerta e procurar ajuda quando necessario.
Cuidar da Saude Mental é um processo continuo que envolve a atencao a
diversos aspectos da vida.
Cuide-se!
Confira:
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

< Publicacgoes

aruja_ibragas -
Aruja =

Drpoimeds=

“Todos os funcionarios me
atenderam muito bem.

Fabiana Guedes

o TR
Ver insights Turbinar publicacao

P QW N/

11 curtidas
Ver 1 comentario

2 de janeiro

& aruja_ibragas :
A Q > )

Confira:
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CANPANHA - JANEIRO ROXO

&  Publicagoes & Publicagoes

# aruja_ibragas
Aruja

Ver insights Turbinar publicagao

© QY W

8 curtidas
aruja_ibragas Os sintomas da hanseniase

@IBRAGAS ' podem incluir manchas na pele com perda de

sensibilidade, dor ou formigamento nos nervos
afetados, fraqueza muscular, inchago nas

Ve Insights articulagdes, e alteragdes nas mucosas do nariz
e olhos. A perda de sensibilidade é uma
caracteristica distintiva da doenca, o que pode

o Q V m levar a ferimentos e infecgoes nao percebidos

pelo paciente. O diagnostico precoce é crucial

para iniciar o tratamento e prevenir
complicagoes.

Ver 1 comentario

8 curtidas

aruja_ibragas Os sintomas da hanseniase
podem incluir manchas na pele com perda de
sensibilidade, dor ou formigamento nos nervos
afetados, fraqueza muscular, inchago nas

A Q ® & ® A Q ® 6 @

2 de janeiro + Ver tradugao

Legenda: Os sintomas da hanseniase podem incluir manchas na pele com
perda de sensibilidade, dor ou formigamento nos nervos afetados, fraqueza
muscular, inchaco nas articulacoes, e alteragcoes nas mucosas do nariz e
olhos. A perda de sensibilidade € uma caracteristica distintiva da doenca, o
que pode levar a ferimentos e infeccoes nao percebidos pelo paciente. O
diagnoéstico precoce € crucial para iniciar o tratamento e prevenir
complicacgoes.

Confira:
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

o Publicacoes

6 de janeiro

aruja_ibragas
Aruja

Drpoimerd=

"Procurei o atendimento do PAM
BARRETO e fui bem atendida da
recepcao até a consulta médica.
Foi solicitado exames e sai da
unidade com diagnéstico e
tratamento e hoje estou bem.
Parabéns para a Gestdo que
administra a unidade porque o
atendimento esta 6timo! "

A Francisca da Costa Gomes
#IBRAGAs
Ver insights Turbinar publicacao

KL Q N

18 curtidas
4 de janeiro

L = Aariiia ihramac

A QA ® o &

Confira:
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

IBRAGAS @

DEPOIMENTOS

£ Publicagoes
4 curuaas

8 de janeiro

aruja_ibragas
Aruja

CO~potvertes

"Queria agradecer o atendimento
que tive no PAM BARRETO,
desde a recepgao até o
atendimento, em especial quero
agradecer ao Dr. Cassio Matos
pelo 6timo atendimento. Ele é
muito atencioso e educado.
Parabéns pela gestao da
unidade!"

\ Cristiano Gomes da Costa
Ver insights Turbinar publicagao

O Q Vv N

14 curtidas
6 de janeiro

(A Q 5 @
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

<« Publicagoes

i v e -

aruja_ibragas
Aruja

Drpoimeres

"Excelente atendimento.
Parabéns a todos"!

Emile Maria da Silva

< TR
Ver insights Turbinar publicagao

O Q Vv N

4 curtidas
8 de janeiro

a aruja_ibragas
Aviai A

A A ® ® &

Confira:
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

IBRAGAS @

MOTIVACIONAL - JANEIRO BRANCO

<& Publicagoes < Publicagoes

4.~ aruja_ibragas
N_.r Aruja

Cada situagdo que vocé
superou foi necessaria
para chegar ao momento
atual.

Cada momento de sua
vida, incluindo este
agora, possui uma nova
chance para recomecgar.

Ver insights Turbinar publica¢ao

© QY W

9 curtidas

aruja_ibragas Cuidar da sua saide mental é um
ato de amor-préprio! Cuide-se!!!

9 de janeiro + Ver tradugdo
Ver insiahts binar publicacag

A Q ® & @ A Q ®@ 6 @

Legenda: Cuidar da sua saude mental € um ato de amor-proprio! Cuide-se!!!
Confira:
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

<« Publicacgoes

12 de janeiro

aruja_ibragas
Aruja

Depoimedes

“"Agradeco a toda equipe de
salude do PAM Barreto”.

Maria Rodrigues Moura

&

o LU
Ver insights Turbinar publicacao

2 Q WV N

8 curtidas
10 de janeiro

Ah Q B 6 @
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

<« Publicagoes

aruja_ibragas
Aruja

"Agradeco a todos pelo excelente
atendimento prestado, em
especial a Dra. Priscila Corso”.

Thamires Rodrigues de Lisboa

< TN
Ver insights Turbinar publicagao

&2 v N

10 curtidas
Ver todos os 2 comentarios

12 de janeiro

=M. aruia ibraaas

Ah QA B 6 @&
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

<Q Telegram 23 novas mensagens de 4 ch...

aruja_ibragas
Aruja

Dpotmed

"Agradeco a toda equipe de
saude, em especial a Dra. Priscila
Corso".

Valdiana Martins Lima

o TUEE
Ver insights Turbinar publicacgcao

QL QA N

5 curtidas
14 de janeiro

aruja_ibragas .
Aruja

h Q B 6 @&

Confira:
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

< Publicagoes
Ha 5 dias

aruja_ibragas -
Aruja -

Depoiomerds

"Agradego a toda equipe de
saude pelo 6timo atendimento”.

Luiz de Aranjo Paschoal

o LU
Ver insights Turbinar publicagao

O Q Vv N

5 curtidas
16 de janeiro

##8% aruja_ibragas

Ah Q B 66 @&
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

g Publicacgoes

aruja_ibragas -
Aruja =

Drepoimerdes

“"Atendimento muito bom™!

Eugénia Couto dos Santos

o TUSS
Ver insights Turbinar publicacao

O Q Vv N

5 curtidas
Ha 5 dias

aruja_ibragas
Aruia

h QA B 6 @
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IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

VAGAS

<« Publicagoes

Ma O Ulids ~ vel uauugdo

aruja_ibragas
Aruja

f‘“"

N FIS|IOTERAPEUTA
REQUISITOS S ,

5 Ensino Superior em Fisioterapia:
a Registro ativo no Conselho de Classe:

Desejavel especializagdo na drea.

DESCRICAO

Executar métodos e técnicas fisioterapéuticas com a finalidade de auxiliar na
manutengao das fungdes vitais, através da prevencdao e/ou tratamento das
doengas cardiopulmonares, circulatdrias, reduzindo assim a chance de
possiveis complicacdes.

Local: Posto de Atendimento Medico F Rodrigo Barreto — Aruja

3).

o T

Jornada de trabalt nais (escala).

Os interessados deverdo enviar curriculo para o e-mail: selecaoc.arvja@ibragas.com.br

Ver insights Turbinar publicagao

Q QY N

23 curtidas
aruja_ibragas §£ §& ¢ Estamos contratando!
Ha 4 dias

Ah Q & 66 @

Legenda: ¢ «¢ ¢ Estamos contratando!

Confira:
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DIA DO FARMACEUTICO E TECNICO DE FARMACIA

< Publicagoes < Publicagoes

4 ,*| arujauibragas
Wy Arujé

Ver insights Turbinar publicagao

© QY W

39 curtidas
aruja_ibragas Parabéns aos profissionais de
Farmacia!

Ver todos os 6 comentarios

Ver insights Turbinar publicagao Ha 3 dias + Ver tradugdo

A Q ® ® @ A Q ® 6 @

Legenda: Parabéns aos profissionais de Farmacia!

Confira:
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

o Publicacoes

v curuaas
Ha 1 dia

aruja_ibragas
Aruja

Depoimerds

"Fui muito bem tratado na
unidade, agradeco a toda equipe
de saude”.

Manoel Bernardo da Silva

g oo
Ver insights Turbinar publicacao

O Q Vv N

7 curtidas
Ha 3 dias

h Q B 66 @

Confira:
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

< Publicacoes

aruja_ibragas
Aruja

CDpoivmert=

"Agradeco a toda equipe de
saude que cuidou muito bem do

meu filho".

Daniele Ferreira

#‘BM@AS
Ver insights Turbinar publicagao

& Q1 ¥ N
9 curtidas
Ha 1 dia
aruja_ibragas e
Aruja -

Ah Q B 6 @
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

T Publicacoes

aruja_ibragas
Aruja

Dot

“Agradecgo a todos pelo excelente
atendimento prestado, em
especial a equipe de enfermagem
e ao médico ".

Wedson Pereira de Brito

< TESS
Ver insights Turbinar publicagao

5 N

ha 49 minutos

aruja_ibragas
Aruja

1
D) Q ® 4%
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IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

DEPOIMENTOS

<« Publicacoes

aruja_ibragas .
Aruja N

Dporimeds

"Obrigada a todos pelo excelente
atendimento prestado, em
especial a enfermeira Luciana
Linhares “.

Ivete Rocha P. Ferreira
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“"Atendimento muito bom *.
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As manchas na pele sao o unico sintoma.
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A doenca leva muito tempo
para se manifestar.

Uma vez curado, o paciente nunca mais
tera sintomas da doenca.
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O paciente em tratamento pode
transmitir hanseniase. 6/6
Mit
O tratamento para a Hans se ¢ eficaz, cura e
blogueia totalmente a tran o da doenca. Por

isso, 0 paciente pode convi normalmente com
outras pessoas assim que a medicacdo for iniciada.
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aruja_ibragas Os sintomas da hanseniase
podem variar, mas comumente incluem

manchas na pele com perda de sensibilidade,
dormeéncia, formigamento, fraqueza muscular,
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Legenda: Os sintomas da hanseniase podem variar, mas comumente incluem
manchas na pele com perda de sensibilidade, dorméncia, formigamento,
fraqueza muscular, inchaco nas articulacoes e, em casos mais avancados,
deformidades fisicas. Em caso de sintomas, procure um médico.
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O descarte de residuos de forma correta é
essencial para evitar riscos de
contaminagao e esse foi o tema do
treinamento realizado no PAM BARRETO
com os funcionarios assistenciais e da
higienizacao.
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Legenda: O descarte de residuos de forma correta € essencial para evitar
riscos de contaminacao e esse foi o tema do treinamento realizado no PAM
BARRETO com os funcionarios assistenciais e da higienizacao.
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Feliz novo ciclo aos aniversariantes de
janeiro!

J3 on - Rock Melod Q Aruja

Ver insights Turbinar reel

A QA @® 6

Legenda: Feliz novo ciclo aos aniversariantes de janeiro!
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Saude Mental € um assunto sério e que
merece

atencao! A Comissao de Humanizagao do
PAM BARRETO realizou uma roda de
conversa para os colaboradores
conduzido pela psicologa Jessica Ferreira
sobre salide mental no ambiente
hospitalar. O evento faz parte da
campanha Janeiro Branco.
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Legenda: Saude Mental € wum assunto sério e que merece
atencao! A Comissao de Humanizacao do PAM BARRETO realizou uma roda
de conversa para os colaboradores conduzido pela psicologa Jessica Ferreira
sobre saude mental no ambiente hospitalar. O evento faz parte da campanha
Janeiro Branco.
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Exceléncia na atencdo a saude!
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