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Contratante: Prefeitura de Aruja Aruja, 10 de maio de 2024
Secretaria Municipal de Saude

Contrato de Gestao 3.457/2022

Exercicio 2023

Ref.: Relatorio Técnico Assistencial referente as atividades realizadas no més

de abril de 2024.

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n® 2251, datada de 21 de
agosto de 2009, o Contrato de Gestao 3.457/2022, firmado entre a
municipalidade de Aruja e o Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a
Saude - IBRAGAS, com compromisso entre as partes para a operacionalizacdo
da gestdo e execucdo das atividades e servicos de saude no Posto de
Atendimento Médico Barreto, vem respeitosamente encaminhar o Relatério
Técnico Assistencial, referente as atividades realizadas no més de abri],
conforme abaixo relacionado:

Visando o cumprimento das atividades estabelecidas paraa CONTRATADA NA
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO, concernente a execucdo do objeto
contratual ao fim a que se destina, com eficacia e qualidade requeridas. A
mesma deverd encaminhar mensalmente, até o dia 10 do més subsequente, a

documentacdo informativa das atividades assistenciais realizadas.

No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta
consideracdao, nos colocando a inteira disposicdo para toda sorte de

esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente, % S. Barbosa

PAM Bartdeto - IBRAGAS

Rogério Silva Barbosa
Diretor Administrativo

Excelentissimo Senhor,

Dr. Leonardo dos Santos Reis

Secretario Municipal de Saude

At. Comissao de Acompanhamento de Contrato de Gestao
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1. INTRODUCAO

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS e a Prefeitura
Municipal de Aruja, por meio do Contrato de Gestao n° 3.457 /2022, firmado em
de 10 de novembro de 2022, deu inicio ao atendimento de saude a populacao
Arujaense, através do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto.

A IBRAGAS € uma Organizacao Social sem fins lucrativos criada com a finalidade
de executar e gerenciar servicos voltados a saude no ambito do terceiro setor, com
capacidade de atuacao em todo territorio nacional.

Sediada na cidade de Santo André — SP, o Instituto tem suas atividades voltadas
a execucao de servicos no sistema de saude, focado no tratamento, prevencao de
doencas e na promocao da saude primaria, secundaria e/ou terciaria, sem perder
a esséncia de seus pilares e do modelo de compartilhamento de gestao. Sua
missao € atuar com exceléncia na atencao a saude, através de modelo de gestao
sustentavel, isento de preconceito, distincao ou classificacao dos cidadaos. Sua
visdo € ser reconhecida entre as principais instituicoes de satide pelo modelo de
gestao sustentavel, e voltado a qualidade nos resultados. E seus valores consiste
na Capacitacdo, Compromisso social, Confiabilidade, Equidade, Etica,
Humanizacdo, Qualidade, Sustentabilidade ecolégica / econdmica / social e
Transparéncia.

Através da gestao da Qualidade, a IBRAGAS tem como competéncia implementar
as melhorias de processos e promover a seguranca do paciente, organizando e
executando junto as equipes projetos relacionados a busca da melhoria continua
e da exceléncia, por meio da Educacao Permanente (Anexo 1), Trabalho em
Equipe, Humanizacao e Relacionamento Interpessoal. Nesta perspectiva, para que
ocorra a perfeita execucao de atividades que promovam a melhoria da assisténcia
ao cliente sao utilizados instrumentos de gestao que auxiliam o monitoramento
dessa qualidade, sendo eles: Comissoes Hospitalares (Anexo 2), Implantacao e
Implementacao de Protocolos Técnicos e Assistenciais de forma continua e
processual e, Acoes de Acolhimento e Promocao de Bem-estar aos clientes e

colaboradores através das acdes de Humanizacdo, por meio do Servico de
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Atendimento ao Usuario (SAU) e da Comissao de Humanizacao e Qualidade
Hospitalar (Anexo 3).

Neste contexto, os Indicadores Qualitativos e Quantitativos sao apresentados
neste, garantindo assim, a transparéncia de uma assisténcia eficaz, segura e
humanizada, que busca constantemente alcancar a exceléncia nos servicos
ofertados a populacao, com investimento na manutencao dos equipamentos,
qualidade nos servicos de hotelaria, qualidade da alimentacao, qualidade dos
materiais e dos medicamentos. As acgoes executadas sao apresentadas e
difundidas com criatividade e dinamismo pela Assessoria de Comunicacao do
PAM Barreto, através da gestao IBRAGAS (Anexo 4).

O enfrentando de uma pandemia mundial, ainda vigente, mesmo que decrescente,
é confrontado através das acoes de prevencao/educacao continuada, ampliadas
em todos os procedimentos administrativos e assistenciais, executados na
unidade PAM Barreto.

Destarte, o presente Relatorio apresenta as atividades desenvolvidas no més de
abril de 2024, reiterando em cada acao, a identidade do Instituto: Exceléncia na

atencdo a saude.
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2. CONTRATO DE GESTAO

A quantidade de leitos ativos e o numero de internacoes que deverao ser realizadas
pela OS na Gestao do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto é

o apresentado abaixo:

PAM BARRETO Quantidade Mensal |Quantidade Anual

Estimativa mensal de atendimentos do
61.680

Posto de Atendimento Médico Parque 5.140

Rodrigo Barreto

Servicos Auxiliares de Diagnostico e Tratamento — SADT

Os Prontos Atendimentos oferecerdo os servicos SADT abaixo relacionados, nas
quantidades anuais descritas e modalidades de exames relacionados aos

pacientes atendidos:

Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto

SERVICOS Quantidade mensal Quantidade anual
Analises Clinicas 4.200 50.400

Raio X 450 5.400
Eletrocardiograma 90 1.080
Tomografia 100 1.200
TOTAL 4.840 58.080
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3. META MENSAL

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS apresenta neste
Relatorio os Indicadores do periodo MENSAL DE ABRIL DE 2024, das atividades

desenvolvidas no Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto.

PRONTO ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
PAM BARRETO
Quantidade Mensal Abril/2024
Es timativa mens al de atendimentos do PAM BARRETO
5.140 15.468
Pronto Atendimento Médico Barreto

SERVICOS Quantidade Mensal Abril/2024
Analises Clinicas 4.200 7.324
Raios X 450 2.177
Tomografia 100 29
Hetrocardiograma 90 169
TOTAL 4.840 9.699
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4.INDICADORES QUANTITATIVOS
4.1 CLASSIFICACAO DE RISCO

Unidade PAM Barreto

Indicador Classifica¢do de Risco
Classificacdo de risco dos pacientes antes da consulta médica para prioridade de atendimento.
Classif. de Risco Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Vermelho 6 18 10 12 46
Amarelo 1.064 1481 2.110 2.699 7.354
Verde 2.528  2.793  4.159  4.405 13.885
Azul 4.034 5017 7.764 8.874 25.689
Nao Classificado 0 0 0 0 0

14.043
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Média
Vermelho 0,08% 0,19% 0,07% 0,08% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,10%
Amarelo 13,94% 1591% 15,03% 16,88% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15,66%
Verde 33,12% 30,00% 29,62% 27,55% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 29,56%
Azul 52,86% 53,89% 55,29% 55,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 54,69%
Nao Classificado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Classificacao de Risco
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( )

Analise Critica

Em abril, na triagem assistencial, baseada no protocolo do Ministério da Satde e ndo de Manchester, constata-se aumento das classificacdes
quando comparada ao més anterior. Observa-se o aumento do atendimento de triagem amarela no més vigente decorrente aos atendimentos de
casos de dengue do grupo C. Para o acolhimento julgado como azul, percebe-se que a grande maioria sdo casos sem gravidade como
atendimentos de suspeita de dengue do grupo A e de procedimentos eletivos, tais como: troca de sonda vesical de Foley, controle de glicemia e
pressdo arterial, administragdo de antibidtico e sulfato ferroso, bem como procedimentos de atengdo primaria.

Propostas
Disponibilizar recursos para que a realiza¢do do Acolhimento com Classificagdo de Risco, conforme portarias ministeriais da rede de urgéncia
e emergéncia, seja feito de modo assertivo e seguro; Fazer uso de pulseiras coloridas conforme triagem de risco, eficacia e organizagdo da
assisténcia, garantindo assim a reducdo no tempo de atendimento médico, conforme parametros de gravidade; Classificar mediante ao
protocolo de classificacdo de risco; Diminuir indice de fichas ndo classificadas.

Ac¢oes de Acompanhamento

Acompanhar desempenho da equipe através de Indicadores e reunides periodicas.

- J
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4.2 DEMANDA DE ATENDIMENTO POR MUNICIPIO

Unidad PAM Barreto

Indicador Demanda por Municipio
Quantidade de atendimentos por municipio.

Demanda por Municipio

Aruja 6.495 7.824 11.286 12.044 37.649
Itaquaquecetuba 253 411 799 1.204 2.667
Santa Isabel 97 143 199 322 761
Guaruthos 419 538 1.018 1.593 3.568
Mogi das Cruzes 21 32 51 72 176
Outros 127 111 165 233 636
9.059

Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

Aruja 87,63% 86,37% 83,49% 77,86%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 82,82%
Itaquaquecetuba 341% 454%  591%  7,78% 0,000  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  5,87%
Santa Isabel 1,31%  1,58%  1,47%  2,08% 0,000  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 1,67%
Guarulhos 5,65%  594%  7,53% 10,30%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 7,85%
Mogi das Cruzes 0,28%  0,35%  0,38%  0,47% 0,000  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,39%
Outros 1,71%  1,23%  1,22%  1,51%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 1,40%

Demanda por Municipio
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( Analise Critica \

No més de abril de 2024, permanecemos com a maior propor¢do de atendimentos aos residentes do municipio de
Aruja em comparagdo com outros municipios.

Proposta
Com o intuito de melhorar o entendimento do indice de demanda do municipio de Aruja, se propde agdes de
implementagdo de estratégias especificas para a localidade. Isso pode envolver campanhas de conscientizagéo,
palestras para o publico e aprimoramento das instalagdes e servigos oferecidos nessas areas.

Acdes de Acompanhamento

Para garantir uma compreensdo mais profunda das mudangas nos padrdes de atendimento, planejamos conduzir uma
analise detalhada das razdes da diminuigdo nos atendimentos.

- J

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39

S




IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

4.3 ATENDIMENTO MEDICO

Unidade PAM Barreto
Indicador Atendimento Médico
Numero de atendimentos realizados no PAM Barreto.
Procedimentos Jan Fev Mar  Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Total
Clinica Médica 5.580 6.389 8.581 9.670 30.220
Sindrome respiratoria de adulto clinico 216 303 406 756 1.681
Pediatria 1.832  2.670 4.937 5.798 15.237
Sindrome respiratoria de pediatria 117 274 607 936 1.934

9.636 14.531 17.160

Atendimento Médico
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4 )

Anilise Critica
Em abril percebe-se o aumento nos atendimentos no total geral levando em consideragdo os casos suspeitos de dengue. Sendo referéncia de
atendimento de clinica médica e pediatrico do municipio de Aruja, nota-se o aumento nas duas categorias adulto/infantil, porém no atendimento
adulto ha diversos atendimentos por especialidade. Para as sindromes respiratorias adulto/infantil houve ampliagdo dos casos que esta relacionado
ao percentual gradativo dos casos de covid -19.
Propostas

Prestar atendimento humanizado, ético e resolutivo no qual haja total satisfagdo do usuario. Ter estratégia e organiza¢do para eventuais riscos de
superlotagdo. Promover atendimento acolhedor e agil. Nos casos de pacientes com sintomas gripais utilizar dos nossos apoios e referéncias.

Acdes de Acompanhamento

Realizar de forma abrangente, reunides, treinamentos presenciais e inspegdes das fichas de atendimentos diariamente, visando a melhoria e a
qualidade dos cuidados prestados pela assisténcia.

L J
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4.4 ATENDIMENTOS POR ESPECIALIDADE

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos por Especialidade
Numero de atendimentos médicos por especialidade.
Especialidade Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Clinica Médica 5.580 6.389 8.581 9.670 30.220
Pediatria 1.832 2.670 4.937 5.798 15.237

7.412 9.059 13.518 15.468
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Clinica Médica 75,28% 70,53% 63,48% 62,52%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 66,48%
Pediatria 24,72% 29,47% 36,52% 37,48%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 33,52%

Atendimentos por Especialidade
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-

No més de abril de 2024, houve aumento no numero de atendimentos nas especialidades de pediatria e clinica médica em
comparagdo com o més anterior. Este aumento indica um crescimento nos indices de atendimento, sugerindo que no proximo
més esses numeros podem continuar a aumentar, impulsionando assim o consumo de insumos em geral.

Analise Critica

Propostas

Diante do aumento no atendimento, é crucial conduzir encontros unificados com a Equipe Multidisciplinar para desenvolver
estratégias que se adaptem a nova realidade. A abordagem colaborativa e estratégica, mencionada anteriormente, torna-se
ainda mais vital em momentos de mudangas abruptas na demanda por servigos médicos. O foco deve ser na flexibilidade e na
capacidade de adaptacdo para garantir a eficiéncia operacional e a qualidade do atendimento, mesmo diante de desafios.

Ac¢des de Acompanhamento
As inspeg¢des didrias nos atendimentos continuam sendo essenciais, especialmente agora que houve uma diminuigao no fluxo.

A abordagem proativa em relagao a problemas potenciais permanece crucial para uma resposta rapida e eficaz na solugdo de
\questf)es e na manutengdo da qualidade dos servigos oferecidos. /

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39

D




IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

4.5 INTERNACOES POR ESPECIALIDADE

Unidade PAM Barreto
Indicador Internacio
Numero de internagdo no PAM Barreto por especialidade.
Internacoes Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Clinica Medica 36 37 52 60 185
Pediatria 15 22 48 59 144
Total 51 59 100 119 0 0 0 0 0 0 0 0 329
Internacdes por Especialidade
60 59
52 48
36 37
22
15
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Clinica Medica M Pediatria
4 )

Anilise Critica
Na analise referente ao més de abril de 2024, observamos aumento sutil no nimero de internagdes na especialidade de Pediatria e
Clinica Médica em comparagdo ao mes anterior, acompanhando o crescimento de atendimentos devido aos crescimento de algumas
doengas que ja sdo esperadas nesta época como as respiratorias e a dengue.
Propostas

A incessante busca por aprimoramento nas condi¢des laborais, a eficacia no atendimento e esclarecimento de patologias, juntamente
com a implementagdo de agdes mais efetivas, visa assegurar que o atendimento humanizado seja constantemente destacado.
Proporcionar ao paciente acesso a tratamentos apropriados € parte integral desse compromisso.

Agdes de Acompanhamento

Monitoramento diario dos indicadores, promovendo discussdes sobre a eventual demanda de internagdo do paciente.

. J
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4.6 PROCEDIMENTOS REALIZADOS

Unidade PAM Barreto

Indicador Procedimentos
Numeros de procedimentos realizados no PAM Barreto.

Procedimentos i Dez

Aferigio PA 6.105 6.798 8.664  9.646 31.213
Curativo 78 69 59 27 233
Inalagdo 447 765 1.333  1.267 3.812
Medicagdo 12.410 12411 17.247 15.807 57.875
Retirada de Pontos 2 1 3 0 6
Glicemia Capilar 1.060 1.053 989 926 4.028
Atend. Enfermeiro 7.632 9.309 14.043 15.990 46.974

27.734 30.406

Procedimentos
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Analise Critica

No més abril comparando margo, nota-se um discreto aumento dos principais procedimentos assistenciais em questdo. Saliento que esses sdo
os procedimentos realizados no cotidiano da assisténcia contemplando a atengdo integral dos processos. Espera-se que, com o aumento da
procura do usuario, eleve-se também as intervengdes clinico-médico. O procedimento de curativo obteve diminui¢do em seu ntmero.
Todavia, espera-se uma reducdo a posterior, devido a um acordo fechado com a aten¢do primaria do municipio para o redirecionamento
desses pacientes, além de promover educacdo em saude, orientando-os para UBS.

Propostas

Disponibilizar materiais adequados para melhor atender o paciente, garantindo assim, a qualidade e satisfagdo no atendimento e
procedimentos prestados.

Agodes de Acompanhamento

Acompanhar a assisténcia prestada através de Indicadores e visitas nos setores da assisténcia, a fim de manter o padrdo de satisfacdo do
cliente. Garantir a qualidade da assisténcia prestada, visando a seguranga e conforto da clientela.
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4.6.1 Procedimentos - Adulto

Unidade PAM Barreto
Indicador Procedimentos Adulto
Nimeros de procedimentos adulto realizados no PAM Barreto.
Procedimentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Sutura Adulto 57 44 27 17 145
Transf. Adulto 98 72 85 89 344
Obs. Adulto 34 37 52 56 179
Total 189 153 164 162 0 0 0 0 0 0 0 0 668
Procedimentos - Adulto
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0
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Analise Critica

No més de abril, percebe-se discreta diminui¢do nos procedimentos de sutura comparando-o com o més anterior. Entende-se que, as
transferéncias estejam relacionadas a restrigdo do atendimento da unidade, uma vez que ndo ha capacidade de todos os niveis de atengao, tais
como: nivel secundério, tercidrio e até quartenario, o que leva a realizar as transferéncias vias SIRESP.

Propostas
Prestar atendimento resolutivo e de qualidade usando os recursos disponiveis no Pronto Atendimento. Assegurar a assisténcia do paciente,
mesmo que seja necessario transferi-lo. Geralmente os pacientes com demanda de transferéncia extra-hospitalar, esta ocorre devido a
necessidade de avaliagdo de cirurgia geral, ortopédica, neurologica; dentre outras especialidades que ndo disponibilizamos na Unidade.
Acdes de Acompanhamento
Quando nosso cliente demanda de alguma especialidade que ndo disponibilizamos na unidade, imediatamente esse paciente ¢ inserido na

Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de Sdo Paulo (SIRESP). A partir da inser¢do, realizamos o monitoramento dessa Central, e
havendo a liberacdo da vaga, o paciente ¢ transferido imediatamente para o hospital de referéncia através do servigo de ambulancia.
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4.6.2 Procedimentos — Infantil
Unidade PAM Barreto

Indicador Procedimentos Infantil
Numeros de procedimentos infantil realizados no PAM Barreto.

Procedimentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Sutura Infantil 15 21 16 13 65
Obs. Infantil 17 22 48 59 146
Transf. Infantil 14 6 11 28 59

Total 46 49 75 100 0 0 0 0 0 0 0 0 270

Procedimentos - Infantil

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Sutura Infantil H Obs. Infantil  Transf. Infantil

[

Em abril, mantemos a média no namero total de procedimentos infantil, porém uma elevagdo no quadro de
internagdo, triado através do julgamento clinico, analisando a necessidade pela resolutividade assistencial e
conduta médica. Sendo assim, registra-se também, o aumento das transferéncias para abarcar o atendimento
integral e equanime, compreendendo os determinantes e condicionantes em satde.

Analise Critica \

Propostas

Realizar atendimento resolutivo e de qualidade usando os recursos disponiveis na Unidade. Assegurar a
assisténcia ao paciente, mesmo que seja necessario transferi- lo.

Acdes de Acompanhamento

Quando nosso cliente demanda de alguma especialidade que ndo disponibilizamos na unidade,
imediatamente esse paciente ¢ inserido na Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de Sdo Paulo
(SIRESP). A partir da inser¢do, realizamos o monitoramento dessa Central, e havendo a liberagdo da vaga, o
paciente ¢ transferido imediatamente para o hospital de referéncia através do servico de ambulancia.

- /
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4.7 SERVICOS DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO - SADT

Unidade PAM Barreto
Indicador Exames
Numero de exames realizados no PAM Barreto.
Exames Jan Fev Mar  Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Total
Analise clinica 3.923 4907 6.449 7.324 22.603
ECG 163 153 107 169 592
Raios X 1.153 1.589 1976 2.177 6.895

8.532

Servicos de Diagnéstico - Exames
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[ Anilise Critica \
Em abril houve aumento nos numeros dos exames no total geral realizados na institui¢do. Compreende a esse aumento pelo proprio
volume de atendimentos do més vigente, uma vez que, se ha aumento da procura dos usudrios e identifica-se sindromes
respiratorias, como parte da conduta clinica e como meio de investigagdo, torna-se premeditado a ocorréncia dos exames
investigativos, principalmente os exames concernente a analises clinicas.

Propostas

Manter o servigo de apoio funcionante, tais como: analises clinicas, Raio-X ¢ ECG para maior assertividade no diagndstico médico,
tratamento adequado e recuperag@o em tempo satisfatorio.

Ac¢odes de Acompanhamento
Supervisionar o trabalho desenvolvido pela equipe de enfermagem com relagido a identificag@o correta do paciente, da técnica da

coleta e dos resultados de exames. Acompanhar o trabalho desenvolvido pelas empresas terceirizadas de laboratério e Raios-X,
através de reunides e visitas didrias no setor, para acompanhamento do atendimento.

- J
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4.8 DOENCAS DE NOTIFICACAO COMPULSORIA

Unidade PAM Barreto

Indicador Doencas de notificacio compulsoéria
Indicador referente a prevaléncia de doengas e agravos no Pronto Atendimento Barreto.

Doencas e Agravos Fev. Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Varicela 0 0 0 0 0
Caxumba 0 0 0 0 0
HIV 0 0 0 0 0
Coqueluche 0 0 0 0 0
Antirrabica 14 14 11 18 57
Intoxicagao exdgena 3 3 3 7 16
V. Interpessoal/Autoprovocada 16 15 9 7 47
Dengue 12 120 274 742 1.148
Sarampo 0 0 0 0 0
Acidente por animal pegonhentos 9 8 3 4 24
Escarlatina 0 0 0 0 0
Acidente material biologico 0 0 1 1 2
Acidente de trabalho 3 3 2 1 9
COVID-19 Caso Leve 45 62 59 70 236
COVID-19 SRAG 0 0 0 0 0
Influenza J11 0 0 0 0 0
Tuberculose 0 0 0 0 0
Leptospirose 1 0 0 0 1
Monkeypox Virus 0 0 0 0 0
Meningite 0 0 0 0 0
Febre Maculosa 0 0 0 0 0

3 5
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Anilise Critica

JANEIRO - Observamos diminuigdo na taxa de positividade da COVID-19, prevaléncia nos casos de atendimento
Antirrabica, Violéncia Interpessoal/Autoprovocada, Acidente por animal pegonhentos e atengdo e alerta para o aumento no
nimero de casos suspeito de dengue.

FEVEREIRO - Observamos aumento de casos leve e diminui¢do na taxa de positividade da COVID-19, prevaléncia nos
casos de atendimento Antirrabica, Intoxicagdo Exdgena e Violéncia Interpessoal /Autoprovocada, Acidente por animal
peconhentos e aumento nos casos suspeitos de dengue.

MARCO - Observamos discreta diminuigdo na taxa de positividade da COVID-19 e nos casos de atendimento Antirrabica,
Violéncia Interpessoal/Autoprovocada, Acidente por animal pegonhentos, prevaléncia no numero de Intoxicagdo exogéna,
alerta para o aumento no nimero de casos suspeito de dengue.

ABRIL - Observamos aumento de casos leve e diminui¢do na taxa de positividade da COVID-19, prevaléncia discreto
aumento nos casos de atendimento Antirrabica, Intoxica¢do Exdgena, discreta diminuigdo em atendimentos de Violéncia
Interpessoal /Autoprovocada e Acidente por animal pegonhentos e aumento consideravel nos casos suspeitos de dengue.

Propostas

JANEIRO - Alerta a equipe multiprofissional, com relagdo ao manejo no atendimento referente as doengas que estdo
aumentando gradativamente na unidade PAM Barreto e alerta ao periodo de sazonalidade para dengue.

FEVEREIRO - Alerta a equipe multiprofissional, com relagdo ao manejo no atendimento referente as doengas que estdo
aumentando gradativamente na unidade PAM Barreto e alerta ao periodo de sazonalidade para dengue.

MARCO - Mantendo a alerta a equipe multiprofissional, com relagdo ao manejo no atendimento referente as doengas que
estdo aumentando gradativamente na unidade PAM Barreto e alerta ao periodo de sazonalidade para dengue.

ABRIL - Mantendo a alerta a equipe multiprofissional, com relagdo ao manejo no atendimento referente ao periodo de
sazonalidade para dengue.

Acgdes de Acompanhamento

JANEIRO - Monitoriza¢do dos casos de dengue no periodo de alta sazonalidade.

FEVEREIRO - Monitorizagdo dos casos de dengue no periodo de alta sazonalidade, disponibilizamos fluxo de Manejo da
Dengue e orientagdes aos usudrios.

MARCO - Monitorizagdo dos casos de dengue no periodo de alta sazonalidade, seguindo o fluxo disponibilizados no més
anterior para Manejo da Dengue e orientagdes aos usuarios.

ABRIL - Monitorizagdo dos casos de dengue no periodo de alta sazonalidade, aten¢@o aos sinais de alarme como sangramento
nasal/gengival e acompanhamento dos casos com queda de plaquetas, orientagao aos usuarios para retornar apos 48h para
repetir o hemograma.

\_ J
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4.9 OBITOS
Unidade UBS 24 HORAS / PAM BARRETO
Indicador Obitos
Indice de encaminhamento dos obitos.
Obitos Jan Fev Mar  Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov  Dez Total
Declaragdo de Obitos 3 2 5 3 13
Serv. de Ver. Obitos 0 2 2 2 6
Total 3 4 7 5 0 0 0 0 0 0 0 0 19
Obitos
5
3 3
2 2 2 2
0 -
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Declaragdo de Obitos M Serv. de Ver. Obitos

-

J

Analise Critica
No més de abril obtivemos 5 6bitos na unidade, 03 Declaracdo de Obito (D.O) e 02 Servigo de Verificagdo de Obito (SVO).
Propostas

Discutir os casos ocorridos em Comissio Revisio de Obito (CRO), propor escalas de classificagdo de Obitos evitaveis
principalmente na pediatria.

Acdes de Acompanhamento

Analise dos 6bitos pela Comissdo de Revisdo Obito e retorno dos laudos encaminhados ao SVO para andlise da Comissdo.

-

\_
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4.9.1 Obitos no Periodo de 24 horas

Unidade UBS / PAM Barreto

Indicador Obitos em 24 horas
Obitos no periodo de 24 horas da entrada na unidade

Ago Set Out Nov Dez

(-) 24 horas 2 4 5 5 16
(+) 24 horas 1 0 2 0 3
Total K] 4 7 5 0 0 (1] (1] (1] (1] (1] (1] 19
Obitos em 24 horas
Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H (-) 24 horas M (+) 24 horas
4 )

Andlise Critica
No més de abril obtivemos 5 6bitos em menos de 24 horas causado pela propria doenga de base do paciente.
Proposta
Analisar documentos médicos através de um instrumento de qualidade; Investigar as causas que levaram o paciente a 6bito ;Avaliar
os prontudrios de casos de Obitos com énfase na idade, doenca preexistente, exames compativeis ao diagndstico inicial e final, assim
como proporcionar a discuss@o entre os componentes da Comissdo de Revisao de Obito (CRO).

Acdes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores em parceria com a Comissio de Obito (CRO).
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4.10 SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA

4.10.1 Servico de Nutricao e Dietética (almoco)

Unidade PAM Barreto
Indicador Almog¢o PAM Barreto
Quantidade de almogo servidos no PAM Barreto.
Almoco Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Pacientes 309 278 369 434 1.390
Acompanhantes 51 73 122 155 401
Colaboradores 1.592 1.448 1.575 1.470 6.085
1952 1.799 2.066 2.059
Almoco Barreto
2.000
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1.000
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0
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M Pacientes @ Acompanhantes M Colaboradores
(~ Analise Critica )

No més de abril obtivemos um total de 2.059 (dois mil e cinquenta e nove) almogos servidos no PAM Barreto.
Observa-se que tivemos uma diminuicdo no numero de refeicdes servidas aos colaboradores, devido a maior
aceitagdo do cardapio pelos colaboradores, assim como tivemos 434 refeicdes aos pacientes e 155 refeigdes aos
acompanhantes na unidade, sendo grande parte dos pacientes internados menores de 18 anos e maiores 60 anos.

Propostas
Revisar normas técnicas, a fim de verificar satisfagao do atendimento.
Acdes de Acompanhamento
Acompanhar a aceitagdo das refeigdes oferecidas, analisar e definir solugdes imediatas, a fim de trazer novas

melhorias a instituicdo, pensado sempre nos colaboradores e pacientes, propondo produzir e fornecer refeicoes
seguras, equilibradas e saudaveis.

. J
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4.10.2 Servico de Nutricao e Dietética (jantar)

Unidade PAM Barreto
Indicador Jantar PAM Barreto
Quantidade de jantares servidos no PAM Barreto.
Jantar Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago N Out Nov Dez Total
Pacientes 278 302 376 417 1.373
Acompanhantes 53 63 109 126 351
Colaboradores 699 667 702 774 2.842
Jantar Barreto
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(" Analise Critica )

No més de abril obtivemos um total de 1.317 (um mil e cento e trezentos e dezessete) jantares servidos no PAM
Barreto. Observa-se que tivemos 774 refeigdes servidas aos colaboradores, devido a volta de alguns colaborados do
periodo de férias e maior aceitagdo do carddpio pelos colaboradores, assim como tivemos 417 refeicdes aos

pacientes e 126 refeicdes aos acompanhantes na unidade, sendo permitido para menores de 18 anos ou maiores de
60 anos.

Propostas
Revisar normas técnicas, a fim de verificar satisfagdo do atendimento.
Acdes de Acompanhamento
Acompanhar a aceitagdo das refeicdes oferecidas, analisar e definir solugdes, a fim de trazer novas melhorias a

instituicdo, pensado sempre nos colaboradores e pacientes, propondo produzir e fornecer refeigdes seguras,
equilibradas e saudéveis.

- J
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4.11 ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO SERVICO SOCIAL

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos Servico Social
Quantidade de atendimentos do Servico Social.

At. Servigo Social / Jun Dez

Visitas Leito 158 134 267 283 842
Demanda Esponténea 42 19 40 35 136
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Visitas Leito 79,00%  87,58% 86,97% 88,99%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 86,09%

Demanda Espontanea  21,00% 12,42% 13,03% 1101%  0,00%  000%  0,00%  0,00%  0,00%  000% 000% 0,00% 13,91%

Atendimento Servico Social - PAM Barreto

87,58% 86,97% 88,99%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

M Visitas Leito  Demanda Espontanea

( Analise Critica )
Em abril de 2024, podemos verificar que houve um aumento nos nimeros de visita aos leitos e uma queda no atendimento as demandas
espontdneas, ¢ importante esclarecer que a quantidade de visitas e demandas espontaneas condiz com a porcentagem de atendimentos
realizados pelo Servico Social, visto que as visitas s@o realizadas todos os dias aos pacientes e seus familiares, com abordagem
qualificada de escuta e acolhimento, onde tanto o paciente quanto familiar falam sobre seu dia a dia, sdo abordados sobre questdes
relacionadas a satide, acompanhamentos, tratamentos, se o paciente ¢ acompanhado pela rede assistencial entre outras informagdes. Sao
abordadas as questdes sociais, para identificar possiveis situagdes de vulnerabilidade a fim de orientar, fazer encaminhamentos para
direcionar o paciente e/ou seus familiares a rede de saude e assistencial do municipio. Para tanto, contamos com o apoio da Secretaria de
Saude, Assisténcia Social do municipio, CREAS, CRAS, Conselho Tutelar, Centro de solidariedade, entre outros 6rgdo que contemplam
e ofertam assisténcia aos municipes.

O Servico Social atua de forma constante aos atendimentos de porta, demanda espontinea ao cidaddo, familiares de paciente que buscam
por diversas informagdes como SIRESP, atendimentos nas UBS, CRAS, CREAS para questdes social, CAPS, onde fazemos o intermédio
para solicitagdo de Oxigenioterapia Domiciliar, encaminhamentos para auxilio funeral, encaminhamentos para o CEM; entre outras
atribui¢des.

Propostas

Definir junto a rede socioassistencial estratégias e condutas para os casos sociais que passam pelos equipamentos municipais e que por
questdes de saude esse Servico Social absorve nesse Pronto Atendimento, e como parte do trabalho, apontar as questdes sociais urgentes.
Dar continuidade aos atendimentos e acolhimentos realizados pelo Servigo Social, realizar as visitas aos leitos, ofertando acolhimento ao
paciente e seu familiar, de forma individualizada e humanizada, como preconiza 0 Humaniza SUS.

Quando solicitado pelo médico e equipe multidisciplinar, o Servico Social podera viabilizar e encaminhar pacientes com perfis de
acompanhamento ao EMAD.

Apoio as familias

O Servico Social ¢ um dos responsaveis pela mediagdo entre a familia e o Pronto Atendimento e reforcamos entre a equipe
multiprofissional a importincia do acolhimento e do trabalho humanizado.

Acdes de Acompanhamento

Indicador de produtividade, orientagdo aos municipes e pacientes, campanhas tematicas e preventivas de saude.
Desospitalizagdo e encaminhamento de pacientes com perfis de acompanhamento ao EMAD.
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4.12 ATENDIMENTOS PSICOLOGIA

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos Psicologia
Quantidade de atendimentos Psicologia.

At. Psicologia Jan Fev Mar ) A S 4 Dez Total
Visitas Leito 71 96 140 313
Demanda Espontanea 17 33 36 86

Indicador % 4 r Jul S 4 Dez Média
Visitas Leito 8191% 7442% 79,55%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 78,45%
Demanda Esponténea 18,09% 25,58% 20,45%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,000 0,00% 21,55%

Atendimento Psicologia - PAM Barreto

81,91% 79,559
74,42% 9,55%

0,00%0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Visitas Leito M Demanda Espontéanea

Analise Critica
No més de abril ndo tivemos atendimentos de psicologia, visto que, a psicologa estava em gozo de ferias.

Propostas

Definir junto a rede socioassistencial estratégias e condutas para os casos psicologicos que passam pelos equipamentos municipais ¢ que
por questdes de saiide que a Psicologia absorve nesse Pronto Atendimento, e como parte do trabalho apontar as questdes urgentes. Dar
continuidade aos atendimentos e acolhimentos realizados pela Psicologia, realizar as visitas leito, ofertando acolhimento ao paciente e seu
familiar, de forma individualizada e humanizada, como preconiza o Humaniza SUS.

Quando solicitado pelo médico e equipe multidisciplinar, a Psicologia podera viabilizar e encaminhar pacientes com perfis de
acompanhamento ao CAPS.

Apoio as familias

A Psicologia ¢ um dos responsaveis pela mediagdo entre a familia ¢ o Pronto Atendimento, no qual reforcamos entre a equipe
multiprofissional a importancia do acolhimento e do trabalho humanizado.

Acdes de Acompanhamento

Indicador de produtividade, orientagdo aos municipes e pacientes, campanhas tematicas e preventivas de saude.
Desospitalizagdo e encaminhamento de pacientes comperfis de acompanhamento ao CAPS.
.
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4.13 TRANSFERENCIAS REALIZADAS

Unidade PAM Barreto
Indicador Transferéncias
Transferéncias realizadas no PAM Barreto.
Transferéncias Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Quant. de Transf. 112 78 9% 117 403
Transferéncias - PAM Barreto
112 117
96
] 78 I
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Quant. de Transf.

é )

Analise Critica

Em abril de 2024, observamos aumento no volume total de transferéncias em comparagdo com o més anterior,
foi observado que o volume de atendimento cresceu significativamente e desta forma o numero de
transferencias acompanhou este crescimento.

Propostas

Colaboragdo sinérgica entre a equipe do Nucleo Interno de Regulagdo (NIR), a equipe médica e de
enfermagem, visando otimizar a rotatividade/giro de leitos.

Acgdes de Acompanhamento

Monitoramento constante dos indicadores, analise criteriosa dos casos e implementagdo de uma metodologia
agil, especialmente adaptada para lidar com diferentes niveis de gravidade.

\_ J
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4.13.1 Transferéncias Realizadas por Especialidade

Unidade PAM Barreto
Indicador Transferéncias por especialidade
Transferéncias realizadas no PAM Barreto por especialidade.
Transferéncias Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Clinica médica 14 12 34 34 94
Ortopedia 20 13 14 22 69
Pediatria 5 6 11 23 45
Otorrinolaringologia 0 1 1 0 2
Oftalmologia 0 1 0 0 1
UTI pediatrica 1 0 0 4 5
UTI adulto 3 0 0 8 11
Neurologia 3 1 0 1 5
Neurocirurgia 1 1 0 0 2
Cardiologia 0 1 0 2 3
Cirurgia geral 7 6 2 7 22
Cirurgia pediatrica 0 0 1 1 2
Vascular 0 0 0 0 0
Psiquiatria 3 5 0 0 8
Bucomaxilo 0 0 0 1 1
Nefrologia 0 0 1 0 1
Queimados 0 0 0 0 0
Urologia 1 1 2 2 6
Hematologia 0 0 0 2 2
Outros 54 30 30 10 124
Total 112 78 96 117 0 0 0 0 0 0 0 0 403
Transferéncias por Especialidade
124

[ Analise Critica \

Em abril de 2024 notamos um aumento nas transferéncias gerais devido a inclusdo de remogdes para o PA Central no campo
"outros" para que seja dimensionado o uso de insumos, materiais, veiculos e equipe. Essa observagdo proporciona uma
compreensdo mais aprofundada do perfil dos pacientes que estdo sendo atendidos, permitindo uma analise mais especifica dos
motivos pelos quais sdo encaminhados para outras unidades.

Propostas

Diante desse cendrio, realizamos uma atua¢do mais efetiva da equipe do Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) em conjunto com
o sistema SIRESP (Sistema Informatizado de Regulacdo do Estado de S@o Paulo). A proposta ¢ agilizar as transferéncias,
visando proporcionar um atendimento mais eficiente e agil aos pacientes, especialmente aqueles provenientes das areas de
Clinica Médica e Ortopedia.

Acdes de Acompanhamento

Como parte das agdes de acompanhamento, recomendamos a analise continua dos indicadores relacionados as transferéncias,
em parceria com o sistema SIRESP. A realizagdo de reunides periddicas se torna essencial, envolvendo os diversos
profissionais responsaveis pelos fluxos de transferéncia. Esse acompanhamento sistematico visa ndo apenas identificar
oportunidades de melhoria, mas também garantir uma comunicagdo eficaz entre as equipes envolvidas, promovendo uma
\_gestdo integrada e eficiente. J
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4.14 SEGURANCA DO TRABALHO

Unidade PAM Barreto

Indicador Acidentes de Trabalho
Indice dos acidentes de trabalho ocorridos no periodo.

Acid. de Trabalho Fev Mar Abr Mai Jun 4 Dez
Biologico 0 0 0 0 0
Trajeto 1 0 0 0 1
Tipico 0 0 2 0 2
Ergondmico 0 0 0 0 0
Total Acid. de Trabalho 1 (1] 2 (1] 3
Total de Funcionarios
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Biologico 0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,000 0,000 0,00% 0,00% 0,00%
Trajeto 0,78% 0,006 0,000 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 0,000 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Tipico 0,00% 0,00  1,49%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00%
Ergondmico 0,00% 0,006 0,000 0,00 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,000 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
——Bjol6gico =——Trajeto =—=Tipico =—Ergonémico

.
1,60% 149%

1,40%
1,20%
1,00%
0,80%
0,60%
0,40%
0,20%
0,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

[

Analise Critica

Os dados aqui apresentados sio referentes ao més de abril de 2024. E possivel verificar que durante esse més conseguimos reduzir a
ZERO a ocorréncia de acidentes no trabalho.

Proposta

A proposta do Servico Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT) do Posto de Atendimento Médico - PAM
Parque Rodrigo Barreto ¢ continuar investindo nas orientagdes e implementagdes de procedimentos a fim de tornar o ambiente laboral
mais saudavel e seguro fazendo a gestdo dos riscos através de ferramentas adaptadas a Saude e Seguranca do Trabalho, insistindo e
persistindo em orientar e reorientar os colaboradores quanto aos riscos existentes, bem como as formas e meios de prevengdo de
acidentes e doengas relacionadas ao trabalho, inclusive orientagdo quanto ao uso correto do Equipamento de Protecdo Individual
(EPI) orientagdo do estabelecido na NR 1 Disposicdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais ¢ NR 32 Seguranca e Saude
nos Servigos de Saude.

Acbes de Acompanhamento

As agdes de acompanhamento sdo mantidas de maneira intensa, alguns protocolos de saude e seguranga continuam sendo revisados e
melhorados conforme necessidade, e as orientagdes e reorientagdes passaram a ser aplicadas com maior frequéncia, a nova gestdo da
Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e de Assedio - CIPA passou a realizar mais inspegdes de seguranga, a fim de identificar
fatores ou comportamentos de riscos nos setores e nos trabalhadores, essas agdes de monitoramento e gestdo dos riscos ocupacionais,
tendem garantir aos nossos colaboradores, prestadores de servico, clientes e seus acompanhantes uma estadia no PAM Barreto
saudavel e segura.

. J
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5.INDICADORES QUALITATIVOS - S.A.U
5.1 REPRESENTACAO EM PERCENTUAL

Indicador Manifestacoes S.A.U
Quantidade de manifesta¢cdes no Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU.

Unidade PAM Barreto

Manifestacdes S.A.U Jan Fev Mar Abr
Atendimentos 7.412 9.059 13.518 15.468 45.457
Manifestagdes 26 24 25 27 102

Indicador % Fev Mar Abr Média
Representagao 0,35%  0,26% 0,18%  0,17%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,22%

Manifestacoes S.A.U - PAM Barreto

0,35%

0,26%

0,18% 0,17%
i i 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Fev Mar Abr Mai

Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Jan

( Analise Critica )

No més de abril de 2024, verificamos que houve um aumento no numero de atendimentos no PAM Barreto, e um leve aumento nas
manifestagdes de pesquisas de satisfagdo se comparado ao més anterior. Informamos aos usuarios que ¢ através das pesquisas
realizadas com os pacientes, que identificamos se estamos suprindo as expectativas. Dessa forma, buscamos atender a todos da
melhor forma, oferecendo um servigo de qualidade.

Proposta

Manter a qualidade dos servigos ofertados aos clientes. Estamos realizando treinamentos e palestras, a fim de melhorar o
atendimento ofertado aos nossos clientes, priorizando o atendimento humanizado com respeito e comprometimento.

Acdes de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes e acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfagdo dos clientes externos e internos.

. J
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5.2 ATENDIMENTOS - INDICE DE SATISFACAO
Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos
indice de satisfacdo nos atendimentos.

Atendimentos OTIMO BOM RUIM PESSIMO N.R. Satisfeitos Insatisfeitos Nao Resp.

Médico 19 7 0 1 0 89,81% 5,56% 4,63%
Enferrmgem - - - L ! 5,56% S63% W Satisfeitos
Recepcao 21 5 0 0 1 R
Servigo Social 20 3 1 0 3 m nfatIS eitos
Média 70 27 4 2 5 89,81% N3Zo Resp.

Indice de Satisfaciio - Atendimento

25
m OTIMO

20 -+

BOM
15 - = RUIM
10 | = PESSIMO

N.R.
5 -+

n

Médico Enfermagem Recepgao Servigo Social

é )

Analise Critica

Em abril de 2024, podemos observar que estamos com um indice satisfatério em relagdo ao atendimento
prestado aos pacientes. O intuito ¢é atender com exceléncia e qualidade.

Proposta

Manter a qualidade dos servigos ofertados aos clientes. Priorizar o atendimento humanizado com respeito e
comprometimento.

Acbes de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes e acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfacdo dos Clientes externos e
internos. Retorno aos manifestantes via telefone, havendo necessidade.

\_ v
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5.3 SERVICOS - INDICE DE SATISFACAO
Unidade PAM Barreto

Indicador  Servicos
Indice de satisfacdo nos servicos.

Servico OTIMO BOM RUIM PESSIMO N.R. [l Satisfeitos Insatisfeitos Nio Resp.

Agilidade 12 11 2 0 2 90,74% 4,63% 4,63%
Educagao 19 5 1 1 1 4 63%
e 4,63% o027 m Satisfeitos
imeao iz ; (1) g i M Insatisfeitos
eza 5
ST, 68 30 4 1 5 soza
Indice de Satisfacfo - Servicos
20
m OTIMO
1
15 BOM
10 +7 H RUIM
® PESSIMO
5 -
N.R.
0 ]
Agilidade Educacgdo Sinalizagdo Limpeza
4 )

Analise Critica

No més de abril de 2024, os indicadores apontam um excelente indice na prestagdo de servigos
realizado pelos nossos colaboradores, que buscam desempenhar seu trabalho de maneira correta,
priorizando os pacientes.

Proposta
Manter a qualidade dos servigos ofertados ao clientes. Estamos realizando treinamentos e palestras
a fim de melhorar o atendimento ofertado aos nossos clientes, priorizando o atendimento
humanizado com respeito e comprometimento.

Ac¢des de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes ¢ acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfagdo dos Clientes
externos e internos.

. J
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6. CONSUMO
6.1 LAVANDERIA - KG DE ROUPA LAVADA POR MES
Unidade PAM Barreto
Indicador Roupa lavada
Quantidade de roupa lavada na unidade pela lavanderia contratada (por kg).
Lavanderia Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Kg. por més 809,74 741,70 861,85 1.003,00 3.416,29

Kg. de roupa lavada

1.003,00
Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

861,85 ——
809,74 741,70 i I
Jan Fev Mar Abr Mai
H Kg. por més

(" )

Analise Critica

Em abril de 2024, foi notado um aumento no volume de roupas sujas. Este fenomeno é um reflexo de aumento
na quantidade de pacientes atendidos e nos casos de enfermidades que requerem observagdo ou transferéncia do
paciente, fazendo com que o mesmo permanega mais tempo na unidade e utilize recursos como o enxoval e
outros insumos.

Propostas

Para promover um consumo consciente do enxoval, é essencial implementar medidas como uso eficiente,
controle de dispensag@o e registro de intercorréncias.

Ac¢des de Acompanhamento

Iniciamos uma nova coleta de dados, considerando a sazonalidade de cada més. Isso inclui pesagem junto ao
fornecedor, observacdo diaria de coleta e entrega, contagens didarias das dispensacdes e controle de estoque por
setor. Este € o terceiro més do ano a ser mencionado e contabilizado para mensurar o consumo.

Essas medidas visam garantir a eficiéncia operacional e sustentabilidade, adaptando-se as variagdes sazonais e
promovendo uma gestdo mais eficaz dos recursos.

G J
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6.2 LIXO INFECTANTE

Unidade PAM Barreto
Indicador Lixo infectante
Quantidade de lixo infectante produzido pela unidade (por kg).
Lixo Infectante Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Kg. por més 649,64 633,50 751,30 876,00 2.910,44

Kg. de lixo infectante

876,00
751,30
649,64 633,50
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
M Kg. por més
(" Analise Critica h

No més de abril de 2024, houve um aumento consideravel no peso do residuo infectante e este indicador reflete o crescimento no numero de
atendimento. O que reflete também o aumento de casos de doeng'as especificas deste época do ano como a dengue e o atendimento rotineiro de
cada més.

Propostas

Trabalhar em conjunto a CGRSS - Comissdo de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satde, para que o descarte do lixo infectante seja
realizado de maneira correta, resultando em um controle efetivo na diminuig¢do dos residuos. Indicar treinamentos ao NEPS para a orientagdo
junto a equipe.

Acdes de Acompanhamento

Manter a atualizagdo do treinamento junto aos setores/equipes, realizar vistorias na unidade, orientar os colaboradores e disponibilizar as
lixeiras de lixo infectante em locais estratégicos para garantia do descarte correto.

. J
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6.3 DEMANDA DE OXIGENIO
Unidade PAM Barreto

Indicador Demanda de Oxigénio
Volume consumido de oxigénio em metros cubicos.

Demanda Oxigénio Jan Fev Mar  Abr Mai Jun
M3 386 438 603 1.025 613

Demanda de Oxigénio - PAM Barreto

1.200 1.025

800 603
600 386 438

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
oM

( Analise Critica )

Observa-se um aumento no consumo ofertado no Posto de Atendimento Médico Barreto em relagdo ao més passado. Isso
ocorre devido ao aumento nos casos de internagdes e permanéncia de pacientes com maior criticidade.

Proposta

Dar continuidade no acompanhamento do consumo mensal de O2. Realizar manutengdes periddicas, para que o0 consumo nao
aumente por motivos de vazamento.

Acbes de Acompanhamento

Manter a manutengdo como prioridade. Verificar possivel aumento, identificando assim, o real motivo de imediato.

. J
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6.4 CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA
Unidade PAM Barreto

Indicador Energia Elétrica

Volume consumido de KW de energia elétrica

Energia Elétrica Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul  Ago Set OQut Nov Dez  Total

Leitura Registrada
KW/H 0
Energia Elétrica PAM Barreto
1 -
1 -
1
1 4
0
0
0 T T
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
HKW/H
4 )

Analise Critica

Em fungdo da transi¢do de titularidade dos contratos desde o més de setembro de 2021, das contas de consumo de energia
elétrica e agua para a Gestdo Municipal, ndo € possivel a apresentagdo desses dados, no presente Relatorio.

Propostas
Acompanhar o consumo mensal de energia elétrica. Priorizar a economia do servigo.
Acoes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores.
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6.5 CONSUMO DE AGUA E ESGOTO
Unidade PAM Barreto

Indicador Consumo de Agua
Volume e consumo de dgua e esgoto - M?

AguaeEsgoto Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Agua e Esgoto PAM Barreto

COO0ORRRER

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
| w3

Analise Critica
Em fungéo da transicdo de titularidade dos contratos desde o més de setembro de 2021, das contas de consumo
de energia elétrica e agua para a Gestdo Municipal, ndo é possivel a apresentagdo desses dados, no presente
Relatério.
Propostas
Buscar a conscientizagdo do consumo sem desperdicio, através de campanhas internas para funcionarios.

Acoes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores.
\. J
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6.6 CONSUMO DE TELEFONIA
Unidade

PAM Barreto
Indicador Consumo de Telefonia
Consumo de telefonia em RS

Abr
Tel. BARRETO 0,00
Consumo de Telefonia
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
( A
Anilise Critica

Em fungdo da portabilidade telefonica, todas as faturas foram unificadas e sdo de responsabilidade da Prefeitura de Aruja, por isso, ndo ¢ possivel a apresentagdo desses dados no
presente Relatorio.

Propostas
Continuar acompanhando o consumo telefonico, projetando uma economia nos proximos meses. Priorizar as ligagdes para emergéncia, descartando o uso para telefonia de celulares.

Acdes de Acompanhamento
Acompanhamento dos Indicadores.

L
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6.7 MEDICAMENTOS VENCIDOS OU COM AVARIAS

Unidade PAM Barreto
Indicador Medicamentos vencidos/avarias
Taxa de medicamentos vencidos ou com avarias.
Medicamentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Vencidos 38 179 161 87 465
Avarias 4 4 2 4 14
Medicamentos Geral 40.000 30.000 40.000 40.000 150.000
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Vencidos 0,10% 0,60% 0,40% 0,22% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,31%
Avarias 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01%

Medicamentos vencidos/avarias

179
161
87
38
Jan Fev Mar Abr Ma

4 | . N\
Analise Critica

i Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

M Vencidos M Avarias

Perda por vencimento de 44 ampolas de morfina e 22 de fentanil 10 ml, sdo medicamentos que tem pouca saida, porém sdo de grande
necessidade para a Unidade. Perda de 2 medicamentos que foram despadronizados na CFT por ndo ter saida.

Propostas
Manter estoque minimo de fentanil e morfina, a beclometasona e o atenolol 50mg ja foram despadronizados.
Ac¢odes de Acompanhamento

Nao solicitar os medicamentos despadronizados em compra e acompanhar a rotatividade.

\

\.
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7. RELACAO DE FUNCIONARIOS

FUNCIONARIOS ATIVOS ABRIL/2024 —- IBRAGAS ARUJA

NOME FUNCAO
ADRIANA BATISTA TECNICA DE FARMACIA
ADRIANA MARTINS SILVA AUX. DE ENFERMAGEM
ALCEBIADES DE OLIVEIRA SOUZA TECNICO DE ENFERMAGEM
ALESSANDER SILVA RIBEIRO ENFERMEIRO
ANA PAULA CONCEICAO DOS SANTOS TECNICA DE ENFERMAGEM
ANA PAULA TALITA DOS SANTOS TECNICA DE ENFERMAGEM

ANANDA BRAULIO DE OLIVEIRA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

ANDRE LUIZ DA SILVA TEC. EM SEG. DO TRABALHO.
ANDREIA ROSY GERVASIO TECNICO DE ENFERMAGEM
ANGELA MARIA DOS SANTOS LINO AUX. DE HIGIENIZACAO
ANTONIO CARLOS DOS SANTOS LIDER DE MANUTENCAO
ARIANE GENTILE SANTANGELO TECNICO DE ENFERMAGEM
BEATRIZ MAGALHAES BATISTA FISIOTERAPEUTA

BENILDO DE ABREU AUX. DE HIGIENIZACAO
BIANCA ROSA DE SOUZA TEOFILO RECEPCIONISTA

BRUNA LACERDA DE OLIVEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

BRUNO LUIZ DE SOUZA DA SILVA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

CARLA GLEICE DOS SANTOS RODRIGUES

AUX. DE ENFERMAGEM

CARLOS ALBERTO OLIVEIRA DE JESUS CONTROLADOR DE ACESSO
CARLOS HENRIQUE FLORINDO MARTINS CONTROLADOR DE ACESSO
CAROLINE MOREIRA IMBRIANI ASSISTENTE DE COMPRAS
CLEIDE SIMONE SANTOS ARAUJO CONTROLADOR DE ACESSO
CLELBA CRIS DOS SANTOS REIS TEC. DE ENFERMAGEM
CRISTIANE LOPES LOSITO OLIVA ENFERMEIRO (A)
CRISTIANE SILVA DE ARRUDA ENFERMEIRO (A)

CRISTINA RODRIGUES SAMPAIO RECEPCIONISTA

CRISTINIA GOMES DA COSTA FARMACEUTICA

DAIANE VIEIRA SOARES AUX. DE ENFERMAGEM
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DANIELA CRISTINA MARIANO BRANCO FARMACEUTICA

DANIELE ALINE SOARES FERREIRA AUX. ADM FINANCEIRO
DEBORA OLIVEIRA NICACIO DA SILVA ENFERMEIRO (A)

DEBORA TENORIO DE ANDRADE ENFERMEIRA

DENISE DIAS CAETANO COPEIRA

DEUZELITA DE SOUZA RIBEIRO COSTUREIRA

EDNA DA SILVA AUX. DE HIGIENIZACAO
EDUARDO LEMES CARDOSO ANALISTA DE TI

ELIANA APARECIDA VIEIRA AUX. DE HIGIENIZACAO
ELIZETE SOUSA PIMENTEL TEC. DE ENFERMAGEM
ELLEN CRISTINA LIMA DE ABREU ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
FERNANDA DE JESUS SILVA MOTORISTA

FLAVIA PAIXAO MIRANDA GERENTE FINANCEIRA
FRANCIANE KELI DE SOUZA SILVA SANTOS | CONTROLADOR DE ACESSO
FRANCIELE LUCRECIO AMARO ENFERMEIRO (A)

GABRIEL PAULO CARVALHO DE OLIVEIRA | RECEPCIONISTA

GEISIANE DE ASSIS VALENCA DOS ANGELOS |GERENTE ADM

GEISY KELLY DE SOUSA SILVA RECEPCIONISTA
GIOVANNA JULIANA DO NASCIMENTO SILVA | TECNICA DE ENFERMAGEM
GISLENE FERRAZ DE ALMEIDA TECNICA DE FARMACIA
GIULIA STEFANO ARANTES ENFERMEIRO (A)

GLORIA DA PENHA DA SILVA COPEIRA

GREICI GABRIELE DE MORAES ALMEIDA RECEPCIONISTA

GUSTAVO RODRIGUES DE LIMA CONTROLADOR DE ACESSO
JAQUELINE SOUZA PIRES TECNICA DE FARMACIA
JEFFERSON DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
JENNIFER NAIADI DE OLIVEIRA SANTOS CONTROLADOR DE ACESSO
JESSICA APARECIDA DE SOUZA PIRES PSICOLOGO (A) HOSPITALAR
JESSICA DA SILVA SOUSA TECNICO DE ENFERMAGEM
JESSICA REIS DE NORONHA FARMACEUTICO (A) RT

JIM MORRISON DE SOUZA SANTOS CONTROLADOR DE ACESSO
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JOSE MANOEL VALENTIM LIMA

ANALISTA ADMINISTRATIVO

JULIANA GONCALVES DE SOUZA

COORD. DEP. PESSOAL

JULIANA MELO DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM
KARINA FLORENCIO COSTA NUTRICIONISTA

KELLY MYRELLE GUIMARAES DA SILVA TECNICA DE ENFERMAGEM
LARA FABIA DE LIRA ESPERANCA LIDER ADMINISTRATIVO II
LEANDRO BAPTISTA DA SILVA ASSISTENTE DE PROCESSOS ADM.
LEANDRO DA SILVA VIEIRA ENFERMEIRO (A)

LETICIA DA SILVA ALVES FARMACEUTICA

LUCAS DE ALMEIDA CONSENTINO TECNICO DE ENFERMAGEM
LUCIANA LINHARES TECNICA DE ENFERMAGEM
LUCIMARA DOS SANTOS TECNICA DE ENFERMAGEM

LUZIA PEREIRA SOUSA

AUXILIAR DE ENFERMAGEM

MANOELA MOREIRA DA SILVA

AUX. DE ENFERMAGEM

MARCIA APARECIDA SOARES CHAGAS

LIDER DE HIG. E SERV.

MARCOS VINICIUS DO CARMO SANTOS RECEPCIONISTA

MARIA APARECIDA DE ANDRADE BOSSI TECNICO DE ENFERMAGEM
MARIA DA CONCEICAO SILVA COSTA ASSISTENTE SOCIAL
MARIA DO SOCORRO GOMES SILVA ENFERMEIRO

MARIA LUCIANA ALVES PEREIRA ASSISTENTE SOCIAL

MARISA APARECIDA PEREIRA RODRIGUES

AUX. DE HIGIENIZACAO

MARLETI TEODORA GOMES AUX. DE HIGIENIZACAO
MARLUCIA RODRIGUES DA SILVA COPEIRA

MAUISA DE LIMA AUX. DE ENFERMAGEM
MIGUEL DAVI DA SILVA NETO AUX. MANUTENCAO
MIRIAM PIRES BRAVO GERENTE ASSISTENCIAL
MOISES NUNES DAIR CONTROLADOR DE ACESSO
MONICA DE OLIVEIRA DA SILVA TECNICA DE ENFERMAGEM
MONICA JESUS DOS SANTOS ENFERMEIRO (A)

MURILO ROCHA DE JESUS AUX. MANUTENCAO
NATHALYA COSTA PICCO ENFERMEIRO (A)
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NICOLE ESPINOSA DOS SANTOS DA SILVA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

PALOMA TAVARES MUNIZ TECNICO DE ENFERMAGEM
PATRICIA MARIA DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM
PAULO AFONSO DOS ANGELOS JUNIOR GERENTE OPERACIONAL
PAULO HENRIQUE FIRMINO COSTA TECNICO DE ENFERMAGEM
QUITERIA LIMA DE ABREU COPEIRA

RACHEL BISPO DE SOUZA ENFERMEIRO (A)

RAFAELA BARRETO DE SANTANA AUX. DE ENFERMAGEM
RANELINE FERNANDES CLAUDINO TECNICO DE ENFERMAGEM

RAPHAEL VINICIUS A. FERREIRA MAIA

ANALISTA ADM SR

RAQUEL PONCIANO GOMES DA COSTA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

RAYSSA DA CONCEICAO DE DEUS

AUX. DE ENFERMAGEM

REGINALDO DE OLIVEIRA LEANDRO

ENCARREGADO DE MANUTENCAO

RICARDO DOURADO S. MAIA JUNIOR ENFERMEIRO (A)

RICHARD MANOEL FERNANDES VIEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
RITA DE CASSIA LAZZARI COPEIRA

ROBERT WILLIAM FERREIRA BRONZE RECEPCIONISTA

RODRIGO MARCELINO MARTINS ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ROSEMEIRE SILVA DOS SANTOS ENFERMEIRO (A)

ROSILDA ROCHA DE SOUZA SANT ANA ENFERMEIRO (A)

SALETE DA SILVA SANTOS RECEPCIONISTA

SAMUEL BERNARDO DA SILVA VITURINO ENFERMEIRO (A)

SANDRA APARECIDA DA SILVA AUX. DE ENFERMAGEM
SANDRA APARECIDA MONIS DE JESUS COPEIRA

SHIRLEY DOS SANTOS PEREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
SILEIDE BUIQUE DA SILVA AUX. DE HIGIENIZACAO
SILMARA ALVES MACEDO ENFERMEIRO (A)

SILVANIA LEITE DE MORAES

AUX. DE HIGIENIZACAO

SILVIA ILDA TEIXEIRA FODRA

AUX. DE HIGIENIZACAO

SIRLENE VIEIRA DE JESUS MEDEIROS

FARMACEUTICA

SUELI PIRES GONCALVES

RECEPCIONISTA
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TAIANE DE OLIVEIRA RIBEIRO SECRETARIA EXECUTIVA
TAILA CRISTINA S F BERGAMASCO ENCARREGADO OPERACIONAL
TAISSA SANTOS PEREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
TALITA DA CONCEICAO SIQUEIRA ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
TATIANE CORTES CORTIELLA TECNICO DE ENFERMAGEM
THAIS DE OLIVEIRA SANTOS ENFERMEIRO (A)

THAIS MADUREIRA DA SILVA COPEIRA

THOMAS ROCHA MOURA ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
TIAGO CUSTODIO DA FONSECA TECNICO DE FARMACIA
VALDINEIA MIGUEL AUX. DE HIGIENIZACAO

VALERIA BAPTISTA DE SALES

AUX. DE HIGIENIZACAO

VALFRAVIO RODRIGUES DA SILVA

AUX. MANUTENCAO

VANESSA LINHARES PEREIRA RECEPCIONISTA
VANESSA MOREIRA SANTOS OLIVEIRA AUX. DE ENFERMAGEM
VANESSA SOUZA DE SIQUEIRA ENFERMEIRO (A)

VINICIUS AUGUSTO DOS SANTOS EVARISTO

TEC. DE ENFERMAGEM

VITORIA GONCALVES ESTRELA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS iniciou a
prestacao de servicos de saude a populacado de Aruja, no dia 12 de novembro
de 2022, através do Contrato de Gestao n® 3.457/2022, estando a partir deste,
a frente a gestao do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto.
Sendo assim, através dos Indicadores Qualitativos e Quantitativos, com
qualidade, exceléncia e foco na qualificacao da equipe por meio da Educacao
Permanente, a gestdao IBRAGAS realiza um atendimento humanizado aos
pacientes e familiares. Com base nestas primicias, atende seus clientes com
foco nos valores consolidados pela empresa, priorizando a Capacitacao,
Compromisso Social, Confiabilidade, Equidade, Etica, Humanizacao,
Qualidade, Sustentabilidade ecologica / econémica / social e Transparéncia.
Implantando e implementando melhorias nos processos administrativos e
assistenciais, dedicando-se na promocao da seguranca do paciente, através
da gestao da Qualidade, organizando e executando junto as equipes projetos
relacionados a busca da melhoria continua e da exceléncia, por meio da
Educacao Permanente, Comissoes Hospitalares, Trabalho em Equipe,
Humanizacdo e Relacionamento Interpessoal. Ademais, as acoes de
Acolhimento e Promocao de Bem-estar aos clientes e colaboradores, sao
desenvolvidas através do Servico de Atendimento ao Usuario (SAU) e da
Comissao de Humanizacao e Qualidade Hospitalar. Desse modo, por meio dos
Indicadores Qualitativos e Quantitativos e das demais acoes apresentadas
neste, a gestao IBRAGAS garante a transparéncia de uma assisténcia eficaz,
segura e humanizada, que busca constantemente alcancar a exceléncia nos
servicos ofertados a populacao Arujaense, através da unidade PAM Barreto.
Destarte, o presente Relatorio apresentou as atividades desenvolvidas no més
de abril de 2024, renovando em cada acao, a identidade do Instituto:

Exceléncia na atencdo a satde.
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ANEXOS
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ANEXO 01
EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE
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Relatorio Mensal
Educacao Pemanente em Saude

Ref: Abril.2024

A Educacao Permanente em Saude (EPS), conta com a producao de
conhecimento na instituicao de saude, em que o aprender e o ensinar
incorporam-se ao cotidiano no trabalho. Baseia-se no conhecimento
significativo e na possibilidade de transformar as praticas profissionais, a
partir dos problemas enfrentados levando em consideracao os conhecimentos

e as experiéncias do dia a dia.

Seus principais objetivos sao:

- Elaborar estratégias de qualificacao e promover capacitacado, atualizacao e
desenvolvimento dos profissionais de saude, a partir do diagnéstico
situacional identificado em cada setor. Tudo feito por meio da
problematizacao, bem como reflexdo sobre o processo de trabalho que
acontece no cotidiano do servico.

- Realizar articulacdo com outros setores, para o desenvolvimento de
atividades educacionais, de modo a atender as necessidades e demandas
locais.

- Capacitar multiplicadores para que os mesmos treinem e orientem sua
equipe de forma integral e continua.

- Aumentar autonomia, seguranca e responsabilidade dos colaboradores

devido ao aperfeicoamento continuo.

A Educacao Permanente em Saude no Posto de Atendimento Médico Parque
Rodrigo Barreto, gestdao IBRAGAS, conta com o Nucleo de Educacao
Permanente em Saude (NEPS) devidamente implantando, com membros
designados e recebendo instrucoes para o pleno funcionamento a partir de

janeiro de 2023.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195 ‘

CNPJ: 07.868.290/0001-39




IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

O Nucleo tem por funcao planejar, organizar e fornecer apoio as acodes de
Educacao Permanente em Saude.

A Educacao Permanente € aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o
ensinar se incorporam ao cotidiano das organizacoes e ao trabalho. Se baseia
na aprendizagem significativa e na possibilidade de transformar as praticas
profissionais. Pode ser entendida como aprendizagem-trabalho, ou seja, ela
acontece no cotidiano das pessoas e das organizacoes. Os processos de
Educacao Permanente em Saude tém como objetivos a transformacado das
praticas profissionais e da propria organizacao do trabalho. (BRASIL, Politica
Nacional de Educacao Permanente em Saude. Brasilia: MS, 2009, p. 20).

O Nucleo de Educacao Permanente em Saude desenvolvera suas atividades
nos diferentes eixos: Educacao em Servico, a qual compreende atividades de
desenvolvimento dos profissionais que atuam na Instituicao Hospitalar, por
meio de cursos, palestras, seminarios de capacitacdo interna e externa,
Educacao em Saude para pacientes e acompanhantes, desenvolvida por meio
de grupos de trabalho sobre tematicas de satide que interessam a populacao;
Integracao ensino-servico, a qual tem por objetivo integrar os profissionais de
saude (area médica, assistencial e administrativa), visando constituir um
trabalho em equipe por meio de acdes interativas; dentre outras acoes
pertinente ao Nucleo, como a realizagcao de projetos de extensao para a Rede
Publica de Saude e producao cientifica (agcoes sendo estudadas para
implantacao). Este € composto por enfermeiros e integrantes de diferentes
setores e unidades da Instituicao Hospitalar, efetivado através de reunioes
mensais, nas quais serao discutidos os processos de trabalho da enfermagem
e dos demais setores, bem como o desenvolvimento de

capacitacoes/treinamentos, cursos e diferentes metodologias.

Seguem as acoes de Educacdao Permanente em Saude, realizadas no més de

abril, na unidade PAM Barreto.
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Umnidade: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto
Tema: Monitorizacao e descarte de vencidos

Data: 20

Instrutor: Farmacéutica Jéssica Reis de Noronha.

Atividade a ser executada

Descrever o procedimento para descarte de medicamentos seguindo a legislacao conforme 6rgaos
regulamentadores apontando e descrevendo as acodes referentes a geracio, segregacao,
acondicionamento, coleta e transporte dos residuos gerados na farmacia, bem como a protecao a
saude publica e a0 meio ambiente. Visando o cumprimento da Resolucio RDC 306 e Resolucao

Conama 358/05.

Resultados Esperados

Aplicar o correto descarte de medicamentos e materiais vencidos.

Os Residuos gerados na farmdcia sao enquadrados em trés grupos.

- GRUPO B: Residuos Perigosos de Medicamentos - RPM: compreendem residuos contendo
medicamentos vencidos ou sem condicao de uso, sobras resultantes do seu preparo ou utilizacio,
mcluindo subprodutos, embalagens, materiais e equipamentos descartaveis contaminados com
esses medicamentos.

Grupo D (GD) - COMUM: Residuos destinados a reciclagem como papéis, plasticos, residuos
provenientes de areas administrativas.

- GRUPO E: Matenial perfuro cortante, tais como: laminas de barbear, agulhas, scalps, ampolas
de vidro, laminas de bisturi, lancetas, espatulas e todos os utensilios de vidro quebrados e outros

similares.

Principais A¢bes

Todos os meses sao verificadas a data de validade dos medicamentos e materiais, quando ocorre

a lmpeza das prateleiras e bins, os produtos que estio com data proéxima ou inferior a trés meses
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sao sinalizados por etiqueta de cor amarela, onde sao colocados para dispensar primeiro e ficam
aguardando a distribuicao.

Quando ocorre a dispensacao deste produto o usudrio (setor e profissionais de saide) é
prontamente informado pelo farmacéutico ou técnico de que o produto esta com data proxima
ao vencimento.

Deve ser seguido o plano de gerenciamento de residuos sélidos de servicos de satde (PGRSS)
conforme estabelecido na Resolucao RDC n.? 33, de 25 de fevereiro de 2003 da ANVISA. Se
medicamento sob controle especial deve atender o disposto na Portaria 344/98.

Os medicamentos e materiais com vencimento no més deverao ser retirados das prateleiras e
bins e armazenados na caixa destinada aos vencidos.

Os bins de MAT ¢ MED com vencimento no més ficarao vazios e devera conter uma sinalizacao
para retirar na caixa de vencidos do més.

Ap6s a data de vencimento sera realizada a planilha com 1dentificacao dos itens vencidos, baixa
no sistema Sys e os medicamentos serao armazenados em uma caixa e sera colocada dentro do
saco de residuos perigosos (saco laranja) e ficam no aguardo para o recolhimento pela empresa
responsavel pela coleta.

Segue abaixo o modelo da planilha de i1dentificacao de vencidos.

WD IBRAGAS ®
C | - o
ARUJA DE DE 2023
SERVIOESTE SAO PAULO LTDA.
CNPJ: 12610056/0001-47

CONTATO : 19999406769

END: Avenida Marginal Rio Jundiai, 2175- Area Industrial — Varzea Paulista SP.

Venho solicitar através deste a incinerago dos medicamentos hospitalares relacionado
na tabela abaixo:

MEDICAMENTO/MAT. LOTE VALIDADE QUANT.

No ato da retirada dos medicamentos a serem descartados, o profissional ligado a empresa de

coleta de residuos deve assinar o memorando (MTR- manifesto de Transporte de Residuo) da
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qual uma cépia ficard retida com a geréncia operacional para arquivamento e a outra deve ser

encaminhada a empresa de coleta. O setor da farmacia pega uma copia e arquiva dentro da pasta

catalogo.
Para minimizar o desperdicio de medicamentos, os mesmos sao monitorados através do

mdicador de validade. Segue abaixo o modelo do indicador de validade.

Avarias o 0 o
Medicamentos Geral 40000 40000 40.000 120.000

Indicador %o

Vencidas 034% 033% 013% 000% 000% 000% 000% 000% 000%
Avarias 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 0.00%

Medicamentos vencidos/avarias

135 133
51
0 o I 0
Jan Fev Dez

Mar Abr Mai Jun Jul Ago

mVencidos  m Avarias

-
Anilise Critica
Perda por vencimento, medicamente ndo tem historico de saida na Unidade e foi despadronizado em reunido com o Diretor técnico, Coordenadora de

enfermagem e enfermeira do CCIH.

Propostas
Medicamento despadronizado da lista da unidade
Acdes de Acompanhamento

Acompanhar a entrada ¢ saida dos itens citado fazendo uma avaliagdo criteriosa na recompra dos mesmos, para evitar perdas futuras.
Reavaliagio na lista de padronizados junto com a equipe médica e comissdo farmacéutica para substituigio ou aquizife de menor quantidade

junto a comisedo de farmdcia

Identificagao dos

Medicamentos préximos do .
Medicamentos em excesso ; Medicamentos a vencer
vencimen < >
<+“—> enc _e to
: = Medicamentos préximos a vencer: trés l
. Os mggmamen.tos €M EXCesso serao tes. d 5 Medicamentos a vencer: um més antes
meses antes, dever&o ser
disponibilizados via e-mail para as demais . e . do vencimento. Devera ser retirado da
unidades, para possivel permuta. disponibilizados para as demais . o ~
unidades via e-mail, para possivel area de dispensag&o
permuta

Aguardar o vencimento e

realizar o descarte pela
empresa Servioeste.

Aguardar Aguardar

remanejamento remanejamento

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
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VIMH ¢ MEDICACAO PROXIMO DO

\ VENCIMENTO

Uma vez por més ¢ verificado a validade dos Medicamentos Material ‘

Médico Hospitalar

v

Data proxima ou inferior a
trés meses

Os medicamentos sdo retirados da area de dispensagdo, sao identificados
com a bolinha amarela e sdo colocados em uma area de quarentena, onde
ficam aguardando a distribuigéo.

v

Um més antes do

vencimento

v

Os medicamentos sdo retirados da area de
dispensagdo, identificados com bolinha vermelha
e colocados em area identificada para produtos
vencidos e vao aguardar o descarte.

Medicamentos

Controlados pela
portaria 344/98?

| Protocolar na Anvisa

¥

Aguardar visita técnica para

A 4 liberar incineragao

Obedecer ao Fluxo do Plano de +
gerenciamento de RSS.

Entrar em contato com a
empresa de coleta, encaminhar
o MTR a vigilancia sanitaria.
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MEDICAMENTOS COMUNS

a. Os medicamentos devem ser armazenados em local separado até a retirada pela empresa de
coleta de residuos.

b. Os medicamentos vencidos na unidade devem ser baixados em sistema.

Medicamentos comuns
vencidos

Separar de sua embalagem original, relacionar em planilha

nome do medicamento, data de validade, lote e quantidade.
Armazenar
Dar baixa no Sistema Sys Integrado IBRAGAS

!

Encaminhar para empresa de coleta Servioeste

MEDICAMENTOS CONTROLADOS

a. Preencher e protocolar na Anvisa o formulirio Solicitacio de Inutilizacio, em duas vias, com o
nome da substiancia genérica, nome comercial se houver, quantidade, apresentacio, lote, validade,
motivo da inutilizacio.

b. Aguardar a visita técnica da Vigilancia para autorizar o descarte para incineragao.

¢. No momento da visita, o técnico ira conferir toda a listagem protocolada com os medicamentos
vencidos na unidade. Serd emitido o Termo de Inutilizacio de medicamentos vencidos, 2 vias
serdao anexadas ao processo da vigilancia e uma via ficard sob guarda do responsavel pelo armério.
Os medicamentos deverido ser armazenados dentro do armario de psicotropicos até ser retirado
da unidade pela Servioeste.

d. Na retirada dos medicamentos sera gerado o MTR, devera ser encaminhada uma copia do
mesmo a vigilincia sanitaria.

e. Neste momento podera ser realizada a baixa dos medicamentos no sistema e no livro de

controlados.
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#'BRAGAS POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO @ARUJA

Tema: Validagio

Conteido abordado: Descrever o procedimento para descarte de medicamentos.

Tipo de treinamento in loco: () Técnico ( X ) Processual ( ) Comportamental () Orienta¢do

Instrutor (es): Jéssica Reis de Noronha

Inicio: 07:00h ICarga Horaria (tempo): 30min ll)ata: 20/04/2024

N Nome Setor Fungio Assinatura
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Unidade: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto
Tema: Capacitagdo do teste raipido de HIV e SIFILIS
Data: 18 ¢ 19

Instrutor (es): Enfermeira da Vigilancia Epdemiologica: Denise Sirenoni Cruz.
Objetivo

Orientar e sensibilizar os responsaveis pela execugdo dos testes rapidos (TR) sobre os

procedimentos pré-teste, durante a testagem e pds-teste.
A importancia do Teste Rapido (TR)
A utilizacdo dos TR permite:

e atender a crescente demanda pelo diagnostico;

e aumentar a agilidade da resposta aos usuarios;

e encaminhar com brevidade para assisténcia médica e inicio de tratamento;
e ampliar o acesso ao diagndstico para pessoas que vivem em locais remotos;

e fornecer ao usuario o resultado no mesmo dia da realizagdo do teste.
O dispositivo do teste:

e ¢ de uso Unico para ser utilizado na presenca da pessoa;
e ¢ de facil execucao;
e ndo necessita de estrutura laboratorial;

e pode ser executado em qualquer Servigo de Satde ou em ac¢des extramuros.
Os servicos que ofertam testagem rapida devem:

Ter equipes capacitadas e atualizadas Participar da Avaliacdo Externa da Qualidade em Testes
Rapidos (AEQ-TR) Seguir corretamente os fluxogramas de diagnostico vigentes e

recomendados pelos manuais técnicos para o diagndstico de cada agravo (HIV, Sifilis e
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Hepatites Virais) Conhecer o autoteste de HIV, que ¢ um produto no qual um individuo coleta
sua propria amostra (fluido oral ou sangue) e, em seguida, realiza o teste e interpreta o resultado,
sozinho ou com alguém em quem confia Utilizar o fluxograma completo para o diagnostico de
HIV, preconizado no manual, em caso de relato de resultado reagente em um autoteste de HIV.
Dessa forma, o autoteste ndo deve ser considerado como o T1 Ter formulérios e registros para
garantir a rastreabilidade do processo de realizacdo de testes rapidos (ex: identificacdo do
usuario, data do atendimento, tipo do teste, nimero do lote do kit, data de validade, rubrica do

profissional/colaborador).

Rastreamento de IST

O rastreamento ¢ a realizacdo de testes diagndsticos em pessoas assintomaticas a fim de
estabelecer o diagndstico precoce, com o objetivo de reduzir a morbimortalidade do agravo
rastreado Deve-se buscar o atendimento mais resolutivo possivel, realizando os
encaminhamentos necessarios que atendam as necessidades das populagdes atendidas. Por
exemplo: encaminhamento para vacinagao contra hepatite B, investigacdo de IST, indicagdo de
PEP ou PrEP, dentre outras Atente para a diferencga de realizagdo dos testes entre aqueles que
procuram espontaneamente sua realizagdo (ex: acdes extramuros) e aqueles para quem

ofertamos a testagem em rotinas assistenciais (gestantes, pacientes com tuberculose)

O que compoe ’
um kit de teste Pre-teste
rapido?
Lancetas para coleta de sangue Bula do produto
* Kit é o conjunto diagndstico que contém: por pungdo digital

i Swabs para coleta de fluido oral,

. . .. pipetas capilares ou alcas coletoras ¥ S

ES o para coleta de sangue por pungio pl:ula 'Jlu stratwacLR':s.umo dos
gy digital (a depender do kit utilizad o e o

?{f': . ——— o e sugestdo de fixacdo deste documento

e —— no local de testagem)

| Sempre confira a validade do kit antes do uso

Silica dessecante

Solugdo tampdo
- n
O C—m " P
M  SILICA
e
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Como
armazenar 0s
testes rapidos?

Pré-teste

Sempre consultar

a bula para verificar todas
as recomendagdes do
fabricante

| N&o expor ao sol

Conservar o kit na faixa de temperatura que esta expressa na bula de cada fabricante. Nos
| locais que ultrapassam os 30°C utilizar caixa térmica, isopor, sala climatizada ou geladeira
para manter a temperatura adequada (cuidado para ndo congelar ou umedecer os testes)

| Usar termémetro de maxima e minima nos locais onde os testes sdo armazenados (sala ou nas
/ caixas de transporte)

| Monitorar e registrar periodicamente as temperaturas de armazenamento dos insumos

( E ': Conferir o prazo de validade na parte externa da embalagem do kit e ndo utilizar os testes
/' apds o vencimento

| Manter os envelopes lacrados até o momento da utilizagdo

Como organizar a
area de trabalho?

Pré-teste

Para organizar sua drea de trabalho assegure-se de que dispde de todos os materiais necessarios para a
execugdo dos testes

l,
>
C

= |

t‘a /xg\ll

Superficie plana Materiais para Cronémetro Caneta Lanterna para Lixeira com Descarte para
(sem higienizacdo ou reldgio p do da SaC08 material
irregularidades) e (4lcool 70%, para marcar o para janela de apropriados perfurocortante
com cobertura de algoddo ou tempo identificacdo leitura quando para descarte
papel absorvente gaze) do dispositivo o teste for de material
para disposicdo de teste em r e
dos materiais e locais com biolégico
evitar baixa
contaminagdo do luminosidade.
local de trabalho Alluminagdo &
essencial para
visualizacio de
linhas fracas
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Como receber o

usuario para P ré -teSte

realizar os testes?

Este é o momento do(a) usudrio(a) tirar suas davidas!

Receba com cordialidade chamando pelo nome que estd na requisicdo e, quando for o caso, pelo
nome social

A pessoa deve sentir-se confortdvel para esclarecer suas duvidas sobre os procedimentos e
eventuais encaminhamentos

Reafirme o carater voluntario da testagem e esclareca a pessoa que o atendimento é sigiloso

A apresentacao de documento de identificagdo ndo deve ser um critério para a oferta da testagem
rdpida. Na auséncia de documento de identificagdo o resultado deve ser informado verbalmente

[Assegure a privacidade do(a) usudrio(a) durante a abordagem e a testagem

Neste momento também é importante esclarecer sobre como sera feita a coleta da amostra, como
funciona o teste e quanto tempo levaréd até ser possivel interpretar o resultado

Como organizar a Pré-teste

drea de trabalho?

e Sempre ler a bula antes dos procedimentos
ATENGCAO

Usar os acessdrios especificos para cada teste, evitando a troca de

qualquer componente entre os kits

Cada teste utiliza volume diferente de sangue, portanto, cada conjunto

diagnostico disponibiliza uma pipeta especifica que permite coletar o

volume correto para aquele teste
N |
= , : A\
_j ‘ s Se for realizar mais de um teste, assegure que os kits estejam dispostos
o o= - na sequéncia de utilizagdo, iniciando pelo teste que utiliza o maior

volume de sangue
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Como receber o

usuario para Pré-teste

realizar os testes?

0 executor deve ser capaz de identificar as populacBes-chave, que sio aquelas que apresentam |
prevaléncias desproporcionalmente altas de infecgdo pelo HIV, quando comparadas a populagéo
geral, e que tém suas vulnerabilidades aumentadas por fatores estruturantes da sociedade

_/' Y
Identifique qual foi a motivacdo para a pessoa buscar a testagem rapida, verifique o historico de

testagens prévias e 0 motivo das mesmas (se houve exposicdo recente ao risco, resultado reagente
em autoteste, entre outros)

Em caso de relato de autoteste reagente, priorizar que no mesmo atendimento seja realizado o
fluxograma completo para o diagnostico de HIV para evitar a perda do usuario

0 executor deve atentar-se para oferecer as opcdes de prevencdo combinada presentes na mandala |
(ex: PrEP e PEP), de acordo com as necessidades de cada usuario, para alcance das populacdes-chave
e prioritarias

0 que perguntar e ,
e Pre-teste

testes?

! eVerifique se a pessoa teve algum tipo de exposicio de risco recentemente e explique o que é janela imunolégica,

evidenciando a importéncia de retorno para refazer o teste 30 dias apds a exposicéo;

*Mesmo que a exposi¢io tenha sido recente, ndo perca a oportunidade, faga o teste no momento para vincular a pessoa
ao servigo;

sCaso a exposi¢cdo tenha ocorrido em menos de 72h, orientar com relagdo a PEP e encaminhar para o servico de
referéncia;

sSe a usudria for mulher em idade reprodutiva, pergunte se esta gravida. Podem ocorrer resultados falsos reagentes em
mulheres gravidas;

sTambém se informe se a pessoa foi vacinada para gripe (H1N1), tétano ou raiva, pois imunizagdes também podem gerar
resultados falsos reagentes para HIV;

sPessoas em tratamento que tomam antirretrovirais podem apresentar resultados falsos ndo reagentes em testes para
deteccdo da infeccdo pelo HIV. Portanto, ndo é aconselhével realizar TR de HIV nessas pessoas.

HIV
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_I?f:ue perguntar e ,
antes de realcr os Pre-teste

testes?

*Se for mulher em idade reprodutiva, pergunte se esta gravida, se tem filhos, se estd fazendo ou se fez
acompanhamento pré-natal em gestagdes anteriores e se realizou os testes recomendados;

sEsclarega que o teste rpido para sifilis detecta anticorpos que podem ser de uma infec¢do atual ou de
infecgGes anteriores e que se reagente sera necessario realizar testes complementares;

*Se persistir a suspeita clinica de sifilis, deve-se repetir um dos fluxogramas recomendados apds 30 dias
para a confirmagdo ou ndo da infec¢do.

Sifilis

_0 que perguntar e ’
ptcel oot Pre-teste

testes?

Esclareca que, no caso de resultados -

reagentes, outros testes serdo realizados SUS I Informe  que existe tratamento
para complementar o diagnostico, [ ] disponivel pelo SUS para os agravos
conforme fluxogramas estabelecidos T pesquisados (HIV, HBV, HCV e sifilis)
pelo Ministério da Salide

Faca os devidos encaminhamentos para
que a pessoa receba todos os cuidados e
as orientagbes necessdrias para a
aceitagdo e adesdo ao tratamento,
quando for o caso

Reforce os cuidados para prevengdo da
transmissdo de HIV, sifilis e hepatites
virais

Informe sobre a possibilidade de
resultado n3o reagente se a
testagem ocorrer durante o periodo
de janela imunoldgica (conforme
proxima pagina)

Informe sobre a importancia da
realizacdo dos testes para as parcerias
sexuais, propiciando maior alcance das
populagbes-chave e prioritdrias
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E i Pré-teste

testes?

Janela Imunoldgica

Janela imunoldgica é o periodo entre a infecgdo e a producdo, pelo organismo, de anticorpos contra um agente infeccioso em
uma quantidade suficiente para serem detectados pelos testes, como o teste rapido

\ J
=

Na maioria dos casos, a duracdo da janela imunoldgica é de 30 dias, porém esse periodo pode variar, dependendo da reacdo do
organismo do individuo frente a infeccdo e do tipo do teste, método utilizado e sensibilidade

. J
- ) . . . . . . P . T ™

(Se um teste para detec¢do de anticorpos é realizado durante o periodo da janela imunolégica, ha a possibilidade de gerar um \
resultado ndo reagente, mesmo que a pessoa esteja infectada. Dessa forma, recomenda-se que, nos casos de testes com
resultados ndo reagentes em que permaneca a suspeita de infec¢do, a testagem seja repetida apds 30 dias com a coleta de uma

| nova amostra

e N
Verifique a bula do teste que esta sendo utilizado para identificar qual a janela imunoldgica prevista

P J

N

E importante ressaltar que, no periodo de janela imunolégica, pode haver transmissdo do agente infeccioso, mesmo nos casos
em que o resultado do teste que detecta anticorpos especificos for ndo reagente

b & Testagem

testagem

Colocar os equipamentos de protegdo individual:

* Existe o risco de contaminagdo com agentes infecciosos em todos os
locais onde é feita a coleta de sangue. Portanto, é imprescindivel
utilizar os equipamentos de protegdo individual (EPI);

* Use os EPI indicados nas bulas dos fabricantes.

Abrir o dispositivo:

* Abra a embalagem do dispositivo do primeiro teste a ser executado

e identifique-o com as iniciais do nome da pessoa;

* Tenha a bula ilustrativa em local de facil visualizagdo (sugere-se a —_— -

fixacdo na bancada ou na parede).
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Informagdes na Testa ge m

testagem rapida

2) Se a m3o do usudario estiver muito fria,
1) Antes de iniciar a coleta, sempre que faca uma massagem delicada no sentido
possivel, pe¢a para o usudrio higienizar as do punho para a ponta dos dedos para
maos aquecé-la e estimular o fluxo sanguineo na
regido da coleta

4) Evite a presenca de bolhas de ar na
pipeta coletora, pois elas alteram o
volume da amostra. Se isso ocorrer,
despreze essa amostra e faca a coleta de
nova amostra se necessdrio com nova
pipeta do mesmo kit

3) Escolha preferencialmente a ponta do
dedo médio, anelar ou indicador e faca a
pun¢ao

5) Aplique a amostra no pogo indicado do
dispositivo de teste e coloque o tampdo 6) Marque o tempo de espera do teste.
imediatamente no dngulo de 90 graus. Use N3o ultrapassar o tempo de leitura
o tampdo especifico do teste que estd recomendado pelo fabricante de cada kit

- sendo utilizado

Fluxo de Testagem

testagem
Va ~ I ™ ra ™ ra ™
Se for realizar outros TR na
Defina os TR a serem Inicie pelo TR de maior mesma pessoa, verifique se o
realizados de acordo com a ’ cte pe ’ Realize o primeiro TR ' sangue continua fluindo em
volume de amaostra

demanda do usudrio abundancia, mesmo sem a

ordenha da mao ou do dedo

hS & e A p S A p S A

9

f \ Ve ~ r ~ r ~
Evite espremer ou massagear Para a coleta do 22 ou demais
Faca uma ordenha delicada Ter cuidado com o tempo de
o dedo puncionado com na mio e no dedo TR, limpe o local da puncao leitura de cada teste. Apds

muita fora, uma vez que ’ puncionado para que brote . com gaze ou algodéo seco, . marcar o tempo do primeiro

outros liguidos corporais assegurando-se de que foi
u q P uma nova gota de sangue, Bur: a ! teste, inicie a coleta para o
podem se misturar 2o livre de codgulos removido todo o sangue segundo teste, se for o caso
sangue, diluindo a amostra e aparente do dedo £ *

AN y p "y h S "y h S "y

9

' a h Y r n Y r n Y

Colete o sangue para o
préximo teste com a pipeta .
especifica do kit a ser
utilizado

Solicite & pessoa que
. pressione levemente esse
material sobre o local para
interromper o sangramento

Apds a dltima coleta, limpe e
cubra a drea da pungdo com
algodao ou gaze

h S o e / pS /
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Interpretagio dos Pds-teste

resultados

Todos os dispositivos possuem as letras T e C referenciando, respectivamente, TESTE e CONTROLE na janela de leitura.

M Resultado reagente ] Resultado ndo reagente
™ Qualguer intensidade de linha colorida na area ‘ Quando aparece somente a linha colorida do
' de teste é considerado como resultado reagente 1L controle o resultado é ndo reagente
Reagente N3o reagente

Teste invalido
* O teste rapido inclui um sistema de controle interno de migracdo, representado por uma linha colorida, que
aparece na area de controle (C), essa linha confirma gue o resultado obtido é vélido

- * Se a linha de controle (C) ndo aparecer dentro do tempo méaximo determinado pelo fabricante, o teste sera
—-. - considerado invalido, mesmo que a linha colorida aparega na drea de teste (T)
Invlido Invitido
*  Algumas das causas provaveis para a invalidacdo dos testes ou resultados falsos (falso reagente e falso ndo
reagente) podem ser o armazenamento inadequado dos kits, volume insuficiente de amostra, volume
incorreto de diluente e a execucdo incorreta do teste
Encaminhamento o
- Rede de atengio P -t t
a satde do seu OS es e
territorio

¥ Os laudos devem seguir as recomendacdes que estdo nos manuais técnicos para diagndstico (HIV, sifilis e hepatites) e a legislagdo sanitaria vigente

¥ E muito importante que o profissional/educador/executor conheca a organizagio da rede de sadde do territdrio na qual esta inserido, para realizar os

encaminhamentos quando necessario

¥ Os servicos devem ter condigbes minimas de atendimento, além de estar inseridos em uma rede de atencdo que possibilite 0 encaminhamento para

niveis mais complexos, quando necessario
¥ Eimportante ter em maos as informagdes sobre os servicos de saide para onde as pessoas deverdo ser encaminhadas em caso de necessidade

¥ As gestantes com resultados reagentes, devido & grande possibilidade de transmissdo vertical, devem ser tratadas com cuidados especiais conforme as

recomendacdo vigentes no PCDT IST

¥" Em caso de resultado reagente encaminhar o paciente para realizar os testes adicionais de acordo com os fluxos recomendados pelos Manuais Técnicos

para o diagndstico das IST do Ministério da Saude

¥ Avaliar oferta de autoteste para parcerias de acordo com as estratégias de distribuicdo das “Diretrizes para a distribuicdo do autoteste de HIV no Brasil”

.
Sempre que possivel, a coleta de amostra para exames complementares deve
ser feita no mesmo atendimento para evitar a perda do usudrio € ! | )
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Intercorréncias Pé s-teste

com TR

O que sao intercorréncias?

* Avaria ou falta de insumo: Embalagem danificada, falta de rétulo nos
insumos, falta de insumos no kit, mudanca da cor da solucdo tampao, falta
de silica, falta da bula, travamento incorreto da lanceta.

« Testes Invalidos: ocorre quando a linha colorida na regido de controle ndo
aparece.

= _ * Suspeita de resultados falsos (ndo previstos na bula do fabricante): quando
‘W : a condicdo do individuo testado é diferente do resultado do TR. Um
resultado de TR sd pode ser concluido como falso apds a realizagao de
testes complementares e a conclusdo de um dos fluxogramas preconizados.

* Resultado falso-reagente;
* Resultado falso-ndo reagente.

Intercorréncias Pé S'te Ste

comTR

0 que fazer? : v" Antes de realizar uma notificagdo, esteja seguro que foram realizados os testes complementares |
d | necessarios e que a condigdo clinica do paciente foi definida I
I v Assegurar que os interferentes ndo estdo previstos em bula para realizar uma notificacdo I
v Em caso de suspeita de falso reagente ou falso ndo reagente, tenha em mios os resultados dos :
,  exames complementares realizados, pois podem ser solicitados pelo fabricante "

Ee3
b
MINISTERID
DA SAODE

0O MS analisa e monitora |

mensalmente o |
, compilado de notificagdes de !
| cada empresa fornecedora |

: = . : [ e : 1
Se os interferentes ndo estdo previstos em bula, | Se for pertinente, segregar o lote do | j
preencher o formulario de intercorréncias e enviar respectivo TR e abrir chamado
para a Referéncia Técnica de Teste Rapido de seu através do SAC do fornecedor para

territério para avaliacdo da pertinéncia, conforme alertar a empresa que realizara a
fluxo estabelecido investigacdo
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Situacdes que

Poft ccdrer s Pos-teste

TR e requerem
atengdo do executor

-
(Presenqa de manchas na janela de leitura. Nesse caso, se
a mancha ndo interfere na interpretagdo do resultado,
este pode ser considerado valido. Caso contrdrio,

descarte o teste e comunique o fabricante

Tiras de teste que apresentam fundo réseo

( N\
Tiras de teste ou cassetes que apresentem marcacio fraca .
ou falhas na linha controle ou na linha teste (I 1T S &
J
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Fotos
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CAPACITAGAO DO TESTE
DE HIV E SIFILIS

*

/ TREINAMENTO

!

ABRIL 2024

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195 ‘

CNPJ: 07.868.290/0001-39




@'BRAGAS, POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO "w ARUJA

Tema: Capacitagiio para o teste rapido de HIV e SIFILIS.

Conteado abordado: Capacitar os enfermeiros quanto a realizacio de teste rapido para HIV/aids e sifilis em pacientes vitimas de violenvias sexuais,
bem como nas populacées mais vulneraveis ao virus, de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo SUS, e possibilitar a realizagao da testagem
ripida de HIV/aids e sifilis nos servigos de saiide.

Tipo de treinamento in loco: ( X ) Técnico () Processual ( ) Comportamental () Orientagdo

Instrutor (es):Enfermeira da Vigilancia Epdemiologica: Denise Sirenoni Cruz

Inicio: 13:30 as 15:30 ICarga Horaria (tempo): 02:00 Data: 18/04 ¢ 19/04

N Nome Setor Funcio Assinatura
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Treinamentos realizados no més de abril de 2024, com total aproveitamento,

adesdo e integracao da equipe multiprofissional e demais colaboradores.

Aruja - SP, 10 de maio de 2024.

g Silva Vieira

-~

C
COREN-sp 560481

Ntcleo de Educacao Permanente em Satude

Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS
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ANEXO 2
COMISSOES E NUCLEOS HOSPITALARES

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39

"




IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

COMISSOES E NUCLEOS HOSPITALARES

O presente Relatorio refere-se a execucao das acdoes de Qualidade e
Acompanhamento das Comissoes e Nucleos Hospitalares do Posto de
Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto, apresentando as atividades

realizadas no més de abril de 2024.

OBJETIVO E RELEVANCIA

Uma das melhores formas de garantir maior seguranca ao paciente nos
servicos de saude € por meio da criacao de comissoes hospitalares. Elas sao
formadas por profissionais técnicos, como médicos e enfermeiros, e tém como
principal funcao servir de instrumento de gestdo, ao oferecer subsidios a
diretoria, potencializando as diretrizes de uma Instituicdo e sendo um guia
para a promocao de uma assisténcia de qualidade.

Os hospitais, de acordo com suas especificidades, procuram constituir as
comissoes hospitalares visando sempre resultados cada vez mais efetivos
junto aos pacientes. Da mesma forma, € papel das comissdes, por meio do
gerenciamento de riscos e de orientacdes na implantacdo de protocolos,
traduzir resultados que reflitam positivamente na imagem institucional.

Por tal relevancia, o programa de comissoes hospitalares tem adquirido cada
vez mais importancia no junto aos servicos de saude, devido a integralidade
entre os setores. Outro fator sdo as conquistas e melhorias administrativas,
essenciais para os processos de acreditacao hospitalar.

Portanto, as comissoes hospitalares sdao de fundamental importancia para a
gestao da instituicao hospitalar, e contribuem para a formulacao de politicas,
coordenacao e monitoramento do hospital.

Da mesma forma, dentro de um processo de acreditacdo, sao elas as
responsaveis pela implementacao das etapas necessarias para a obtencao das

certificacoes. Elas devem buscar junto a equipe diretiva a implementacao das
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acoes e ferramentas necessarias, além de cobrar seu cumprimento de acordo
com as normas estabelecidas.

E papel vital das comissdes hospitalares garantirem a qualidade no
atendimento aos pacientes. Acima de tudo, devem trabalhar de forma
sistematica, possuindo membros em quantidade suficiente para atender a
demanda dos servicos.

Dessa forma, cada uma delas deve ter sua constituicao fundamentada em
Portarias e Resolucdes, e contar com a estrutura necessaria para o

desempenho das suas funcgoes.

PRINCIPAIS TIPOS DE COMISSOES HOSPITALARES

As comissoes hospitalares existentes nos hospitais brasileiros atendem a
portarias e resolucdes do Ministério da Saude e Secretarias Estaduais de
Saude. Sempre que possivel e necessario, as comissoes hospitalares devem
ter carater multidisciplinar, nao sendo constituidas exclusivamente por
meédicos.

Por sua vez, o regimento interno de cada comissao regulamenta a atuacao dos
participantes, de acordo com as normas e diretrizes emanadas pelo Conselho
Federal de Medicina (CFM) ou outros 6rgaos normativos.

Entre as mais importantes, estao:

Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH): Essa comissao € a
responsavel pelas acoes e pelos processos educativos que visem o controle e a
prevencao de doencas no ambiente hospitalar.

Comissdo de Farmacia e Terapéutica (CFT): Essa comissao € responsavel por
formular e supervisionar a politica de uso seguro e racional de medicamento
no hospital. Ela assegura resultados clinicos satisfatorios, com risco potencial
minimo e ao menor custo possivel.

Comissado de Gerenciamento de Residuos dos Servigos de Saude (CGRSS): Seu
objetivo € o planejamento, a educacao e o controle da gestao de residuos, € a

criacao e analise de indicadores do processo de gerenciamento de residuos.
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Comissdo de Revisdo de Obito (CRO): Responsavel em analisar o6bitos,
procedimentos e condutas profissionais.

Comissado de Revisdo de Prontudrios (CRP): Tem a funcao de propor melhorias
na qualidade dos registros e anotacdes para a elaboracao do prontuario
clinico, com base na seguranca do paciente. Ela ainda € responsavel por
garantir o cumprimento no padrao de qualidade prestado pelos profissionais
e proporciona dados para pesquisa e estudos cientificos.

Comissao Interna de Prevencdao de Acidentes (CIPA): Uma das mais comuns,
nao so nos servicos de saude, mas em empresas em geral, € a responsavel em
promover a prevencao de acidentes e doencas ocasionadas no trabalho,
visando a saude dos trabalhadores.

Comissdo de Etica Médica (CEM): Fiscalizar o exercicio da atividade médica na
instituicdo a qual se encontra vinculada, atentando para que as condicoes de
trabalho do médico, bem como sua liberdade, iniciativa e qualidade do
atendimento oferecido aos pacientes estejam de acordo com os preceitos éticos
e legais que norteiam a profissao; por meio de delegacao concedida pelo
Conselho Regional de Medicina, através da Resolucao CFM n° 1.657/2002.
Comissdo de Etica de Enfermagem (CEE): Sao 6rgaos representativos dos
Conselhos Regionais de Enfermagem nas instituicoes onde existem Servicos
de Enfermagem, com funcoes educativa, consultiva e de orientacdo ao

exercicio ético e profissional dos profissionais de enfermagem.

Seguindo a linha da exceléncia dos servicos prestados, de acordo com
legislacao pertinente que determina a implantacao e o funcionamento das
comissoes, os nucleos hospitalares também sao responsaveis pela
padronizacdo dos processos internos e pela qualidade e seguranca dos

servicos prestados aos clientes.
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COMISSOES HOSPITALARES DO PAPRB

Realizamos em abril de 2024, a continuidade das reunidoes ordinarias de cada
Comissao, conforme Regimentos e Cronograma Anual de Reunioes, em acordo
com a rotina e fluxos da unidade. Segue também, situacao atual, das

Comissoes que demandam abertura, através de processo eleitoral.
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CCIH - ABRIL 2024
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CUIDANDO DAR PESEOAS

Cédigo: TN. CCIH. 005 Versio: 1.0

Data de Emissdo: 21.12.2022 Data da atualizagio: 30.04.2024

Pagina: 01 de 01

Eu, Rogério Silva Barbosa, Diretor Administrativo do Posto de Atendimento Médico Barreto, usando meus atributos legais, designo

i0 de Controle de Infecgiio Hospitalar (CCIH)

TERMO DE NOMEACAO - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH)

os senhores abaixo relacionados, para que constitua a representagio da Comissio de Controle de Infecgdo Hospitalar.

DT .
\_PAMRBAEEEXi|Va Barbosa
Direto\A dministrativo
CPF: 88954021549/BA

Aruja, 30 de abril de 2024.

Nome Categoria Setor Fungio A\ﬁwura
Mirian Pires Bravo Gerente Assistencial PAPRB Presidente
Leandro da Silva Vicira Enfermeiro NEPS PAPRB Vice-presidente | o, o,
Talita da Conceigdo Siqueira Administrativo SCIH PAPRB Secretaria
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Nenbro
André Luiz da Silva Técnico de Seguranga do Trabalho | PAPRB Membro é/d/
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Membro i g R
Karina Florencio Costa Nutricionista PAPRB Membro
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagdo PAPRB Membro 5 Z d%
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro WA /\, I
Rosilda Rocha de Souza Sant'Ana Enfermeira CME PAPRB Membro qf M
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Membro ()/—

Elaboragdo: Mirian Pires Bravo

(Gerente assistencial)

Revisdo: Leandro da Silva Vieira
(Enfermeiro NEPS)

Aprovagio: Rogério Silva

Barbosa (Diretor Administrativo)

Padronizagdo: Assessoria de Gestio da

Qualidade (CAA Consultoria)

—
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TERMO DE CONSENTIMENTO 005

COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH)

G ARUJA

CUIDANDO DAS PENIOAL

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cédigo: TC. CCIH. 005 Versio: 1.0

Data de Emissdo: 21.12.2022

Data da atualizagio: 30.04.2024

Pagina: 01 de 01

TERMO DE CONSENTIMENTO - COMISSAO DE CONTROLE DE INFEC AO HOSPITALAR

parte desta comissao.

Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar, em servigos de satide. De acordo coma tabela abaixo, assina €

Declaro estar ciente da Portaria n® 2616, de 12 de maio de 1998, que estabelece a obrigatoriedade de implantagdo da Comissdo do

declara ciéncia de que faz

Nome Categoria Setor Fungio Assimafura

Mirian Pires Bravo Gerente Assistencial PAPRB Presidente ’7/ ’
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS PAPRB Vice-presidente | S 1A
Talita da Conceicdo Siqueira Administrativo SCIH PAPRB Secretéria 7
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico PAPRB Membro {
André Luiz da Silva Técnico de Seguranga do Trabalho | PAPRB Membro ‘rdd-/( |
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT PAPRB Membro o ,
Karina Florencio Costa Nutricionista PAPRB Membro M:E_ ‘
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagdo PAPRB Membro 7

= S /7.
Rogério Silva Barbosa Diretor Administrativo PAPRB Membro (W./\ ‘

V.1 4

Rosilda Rocha de Souza Sant’'Ana | Enpfermeira CME PAPRB Membro W ]
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional PAPRB Membro ‘4},-—:

Elaboragdo: Mirian Pires Bravo

(Gerenle Assistencial)

Revisdo: Leandro da Silva Vieira

(Enfermeiro NEPS)

Aprovagido: Rogério Silva

Barbosa (Diretor Administrativo)

Padronizagio: Assessoria de Gestio
da Qualidade (CAA Consultoria)
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DT v
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COIDANDD DAE FENIDAN

Cédigo: CP. CCIH. 005

Versdo: 1.0

Data de Emissdo: 21.12.2022

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
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COMPOSICAO - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH)

Nome Categoria Conselho / RG Setor Fungio
Mirian Pires Bravo Gerente Assistencial COREN: 431.568/SP | PAPRB Presidente
Leandro da Silva Vieira Enfermeiro NEPS COREN: 560.481/SP | PAPRB | Vice-presidente
Talita da Conceigdo Siqueira Administrativo SCIH CPF: 45393712899/SP | PAPRB | Secretéria
Adriano de Avila Santos Diretor Técnico CRM: 206876/SP PAPRB Membro
André Luiz da Silva Técnico de Seguranga do Trabalho | MTE: 0108503/SP PAPRB |Membro
Jéssica Reis de Noronha Farmacéutica RT CRF: 911201/SP PAPRB | Membro
Karina Florencio Costa Nutricionista CRN3: 63053/SP PAPRB | Membro
Marcia Aparecida Soares Chagas Lider Higienizagdo CPF: 31207589810/SP | PAPRB | Membro
Rogério Silva Barbosa Diretor Geral CPF: 88954021549/BA| PAPRB | Membro
Rosilda Rocha de Souza Sant'Ana Enfermeira CME COREN:563.894/SP | PAPRB Membro
Taila Cristina Soares Ferreira Encarregada Operacional CPF:35013213843/SP [ PAPRB | Membro |

Meés Data Horidrio
Janeiro 30/01/2024 10h30min. 1
Abril 30/04/2024 10h30min. }
Julho 30/07/2024 10h30min. |
Outubro 31/10/2024 10h30min. 1

*Reunioes Trimestrais.

Elaboragdo: Mirian Pires Bravo

(Enfermeira SCIH)

Revisdo: Leandro da Silva Vieira
(Enfermeiro NEPS)

Aprovagdo: Rogério Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padronizagao: Assessoria de Gestio
da Qualidade (CAA Consultoria)
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COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH) w A

CUIDANDO DAS PESSOAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Codigo: ATA. CCIH. 006 Data da reunido: 30.04.2024 Data da proxima reunido: 30.07.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 6* REUNIAO DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH)

No dia 30 de abril de 2024, as 10h30min., teve inicio a 6* reunido ordinaria da Comissao de Controle de Infecgao
Hospitalar — CCIH. A Enfermeira Miriam apresentou a atualizacdo dos componentes da Comissdo de Controle
de Infec¢ao Hospitalar. No que se refere a investigacao epidemioldgica das Doengas de Notificagio Compulsoria,
os graficos referentes ao ano de 2024 demonstra o crescente aumento no nimero de atendimento com relagdo a
aten¢do aos casos investigados de: antirrdbica, violéncia interpessoal/autoprovocada e intoxica¢do exogena,
animais pegonhentos e acidente de trabalho. Este indicador ¢ uma alerta aos profissionais de saude a se atentar
na necessidade de implementagdo na condugdo no atendimento. Enf* Miriam informa que entrou em contato com
a Enfermeira Denise da VIEP solicitando vacina contra Influenza A e COVID-19 para os funcionarios do PAM,
Enf* Denise informa que os imunobioldgicos ndo serdao fornecidos para aplicagdo dos profissionais nas unidades
de saude, recomendou a atualizagdo das vacinas nas Unidades Bésicas de Saude. Na sequéncia fora apresentado
dados estatisticos relacionados ao aumento da notificacao de suspeita de dengue em nossa unidade, realizamos
orientacdo ao usudrio para procurar a UBS de sua referéncia para realizar IgM/IgG no 6° dia de sintomas de
Dengue. Referente ao Fluxo de PEP, ficou definido em reunido com Diretor Fabio da Vigilancia Epidemiologica
que o PAM sera referéncia no atendimento as vitimas de violéncia sexual menores de 12 anos e o Hospital e
Maternidade Dalila sera referéncia para atendimento as vitimas de violéncia sexual maiores de 12 anos. Na
mesma oportunidade a Enf* Miriam refere que realizara Campanha de Higienizacdo das Maos no més de maio,
acdo com objetivo de prevenir infec¢des relacionadas a assisténcia a satide, na mesma oportunidade, intensifica
a higienizacao das maos com alcool gel e limpeza das superficies. Desta forma finalizamos a reunido da CCIH

11h30min..
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Data da reunido: 30/04/2024
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LISTA DE FREQUENCIA

Nome Funcio ) Cx<Bssinatura
Mirian Pires Bravo Presidente j
Leandro da Silva Vieira Vice-presidente i
Talita da Conceigdo Siqueira Secretaria "\’Cfﬂ[h (g Mﬁ
Adriano de Avila Santos Membro
André Luiz da Silva Membro ii%t A.
Jéssica Reis de Noronha Membro Yin A Noundo
Karina Florencio Costa Membro ( MoparetSr
Marcia Aparecida Soares Chaves Membro / 4 N
Rogério Silva Barbosa Membro i S\m
Rosilda Rocha de Souza Sant’Ana Membro M .
Taila Cristina Soares Ferreira Membro e
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CCP - ABRIL 2024

— BIMESTRAL — NAO TEVE REUNIAO. PROXIMA EM MAIO.24.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

CEE — ABRIL 2024 - POSSE / ABRIL.24 - RECEBI TODA DOCUMENTACAO E FOTOS.
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INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39




CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
SUBSECAO GUARULHOS

ILMO.(A) SR.(A) Postado: 23/10/2023
LIVIA CARINE RODRIGUES DE SOUZA

RESPONSAVEL TECNICA DE ENFERMAGEM

PAM POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS 200 PRQ RODRIGO BARRETO
07417-195 ARUJA SP

Guarulhos, 17 de outubro de 2023.
OF 1297/Cddigo Instituicao - 21051

Prezado(a) Senhor(a),

O Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo, no uso de suas atribuicées legais, vem por
meio desta informar o resultado da analise das condicées de elegibilidade dos candidatos:

CANDIDATOS(AS) APTOS(AS):
Enfermeiros(as)

1 RACHEL BISPO DE SOUZA SANTOS 745868

2 MONICA JESUS DOS SANTOS 551023

3 ALESSANDER SILVA RIBEIRO 573775

4 RICARDO DOURADO SANTANNA MAIA JUNIOR 714445

Auxiliares e Técnicos(as) de Enfermagem

1 JULIANA MELO DA SILVA 1134876
2 LUCIMARA DOS SANTOS 1455121
3 LUCAS DE ALMEIDA CONSENTINO 1576903
4 CLAUDIA ALVES GARCIA 1881542

Sendo assim, informamos que a eleicao podera ocorrer e que somente poderao participar os
candidatos considerados aptos.

Terminada a eleicdo, a Comissao Eleitoral devera encaminhar ao COREN-SP, através do Fale
Conosco, link portal.coren-sp.gov.br/fale-conosco, para homologacao e registro, os seguintes
documentos:

« Edital para formagdo de Comissdo de Etica de Enfermagem; )

« Edital de designacdo da Comissédo Eleitoral para formagdo da Comissdo de Etica de
Enfermagem

+ Termos de Candidatura; ]

» Lista com a relacado dos profissionais candidatos para formacdo de Comissdo de Etica de

2083

JOAO.ALCANTARA

Rua Morvam Figueiredo, 65, conj. 62 e 64 - Centro - CEP 07090010 - Guarulhos - SP - Fone: (11)2408-7683

21051/1
WWW.coren-sp.gov.br
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
SUBSECAO GUARULHOS

Enfermagem;

« Edital de Divulgagdo de Resultado de Eleigdo para a Comissao de Etica de Enfermagem:;

« Oficio com a relagdo dos Membros da Comissdo de Etica de Enfermagem - CEE com as
respectivas funcées(01 enfermeiro presidente, 01 enfermeiro secretario, 05 membros efetivos).

A posse da Comissdo de Etica de Enfermagem (CEE) sera realizada por um Conselheiro do
COREN-SP, que efetuara o contato com a Instituicdo ao término do pleito para as orientagdes
pertinentes.

As CEEs devem seguir os seguintes critérios de proporcionalidade quanto a sua constituicao:
Servigo de enfermagem com numero entre 50 (cinquenta) a 99 (noventa e nove) profissionais de
enfermagem, sendo esta CEE obrigatoria, devera ser constituida por 7 (sete) membros efetivos —
04 (quatro) Enfermeiros(as)/ Obstetriz(es) e 03 Técnicos/ Auxiliares de Enfermagem;

Sem mais para o momento, renovamos nossos protestos de elevada estima e consideragao.

Atenciosamente,

Z[J]xs@f/@w h/tem%lé/
LIGIANI CRI ) HINE FOSSALUZA RELLES

COREN-SP N¢ 98862 COREN-SP N¢ 97858
Gerente de Fiscalizacao Gerente de Fiscalizacao
da Capital e Regido Metropolitana da Regido do Interior e Litoral

2083

JOAO.ALCANTARA

Rua Morvam Figueiredo, 65, conj. 62 e 64 - Centro - CEP 07090010 - Guarulhos - SP - Fone: (11)2408-7683

21051/2
WWW.coren-sp.gov.br 84
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAQ E ASSSIENCIA A SAUDE

TERMO DE CANDIDATURA

A

Comissio Eleitoral para Composi¢io da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

EU,W Punpe ol Sou 32 S -, portador da inscrigdo no Coren-SP n° 145 . 3% 8
do RG: 4 0¥S TV 48-3 e do CPF336-9 6513838 categoria profissional: Enfumine,
residente e domiciliado 3 S3tiota olen € v ~ctin 2890 CEP:OY404% - 020

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as eleigdes para formacdo da

Comissdo de Etica de Enfermagem do Servico de Enfermagem do Pronto Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, sob gestio da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscrigdo ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo (Coren-SP), sob o n°
A4S 868 nido possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, ndo possuo condenagio ou
penalidade(s) prevista(s) no Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagio em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a institui¢des onde presto (ei) servicos de Enfermagem nos

ultimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

Aruja, 20 de S »©  de 2023.

Wg‘s‘sm

Nome completo do candidato

J3- 89860 30

17§77 3 o

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.848.290/0001-39

i s |
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAQ & ASSSIENCIA A SAUDE

TERMO DE CANDIDATURA

A

Comissio Eleitoral para Composicio da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

Eu, Mposica 5. S ada D , portador da inscrigdo no Coren-SP n° £5 [ 022
do RG: %2402 624-8 ¢ do CPFZ3R 64 52885, categoria profissional: CSTev Avciin
residente e domiciliado & €. € cy\ReSTe e ycertas J6( CEP: O Ug8 9ps

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as cleigdes para formacgdo da

Comissdo de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
Meédico Parque Rodrigo Barreto, sob gestio da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscrigdo ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo (Coren-SP), sob o n°
SS102» nido possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, nio possuo condenagio ou
penalidade(s) prevista(s) no Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagio em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a institui¢des onde presto (ei) servicos de Enfermagem nos

ultimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

Arujall de SeTompug de 2023,

} dos Sentos
Nniea e 023 ENF

Nome completo do candidato

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.848.290/0001-39

il e —
e T
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSSTENCIA A SAUDE

TERMO DE CANDIDATURA

N

A

Comissdo Eleitoral para Composicio da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

Eu, ALC S/ ~044 S 1yen ac3iiag, portador dainscrigio no Coren-SP n® 573 7,2~

doRG:5270725 54 edoCPF¥82043 8y ¢ u?, categoria profissional:_y4 -~z -+~ 727 20,

e

residente ¢ domiciliadoa Av ¢20- Gz =9 Loo CEP:__93/po- <00

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as eleigdes para formagdo da
Comissdo de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
M¢édico Parque Rodrigo Barreto, sob gestao da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscri¢do ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo (Coren-SP), sob o n°
S*%2 2 7 ndo possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, nao possuo condenagdo ou
penalidade(s) prevista(s) no Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagdo em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a instituigdes onde presto (ei) servigos de Enfermagem nos

ultimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

Arija,@J de_sy24—3 29 de2023.

£
_@l/,f)'\ 2fn SlLea AU YL AP L'{,;‘ﬁ&
e Nome completo do candidato A:::f\b

o

o v

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195

CNPJ: 07.868.290/0001-39 ‘
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INSTITUTO nasrmno DE
GESTAO E ASSSTENCIA A SAUDE

TERMO DE CANDIDATURA

~

A

Comissio Eleitoral para Composi¢io da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

EU?W / /%/M’Du \ o P\Y\O portador da inscrigdo no Coren-SP n ° (33 2
do RG:HAO16 233 be do CPF 2R 856 \Y§ 0K, categoria profissional: e
residente ¢ domiciliado a Z/ﬂ ﬁMé}«/u Vl)vb so Vo ﬁ/ L Ly CEP: D?L{ {1 /k{j

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as cleigdes para formagdo da

Comissdo de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, sob gestdo da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscrigdo ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sdo Paulo (Coren-SP), sob o n®
é 23 74 Z_nao possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, ndo possuo condenagio ou
penalidade(s) prevista(s) no Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagdo em processo administrativo e
anota¢des de penalidades junto a instituigdes onde presto (ei) servigos de Enfermagem nos

ltimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

/N’(ﬁﬁ completo do candidato

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39 ‘
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAQ E ASSSIENCIA A SAUDE

IBRAGAS -

TERMO DE CANDIDATURA

A

Comissio Eleitoral para Composicio da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

mom 20 S40 , portador da inscrigdo no Coren-SP n’[jz#¢
do RG@OJO5 4ol O e do CPFEBRUDS 470, categoria profissional: S L—

residente e domiciliado E#MQM@MACEP OtYIZ. Y (O

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as eleigdes para formagdo da

Comissdo de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, sob gestao da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscrigdo ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sdo Paulo (Coren-SP), sob o n°
11248 ¢ Te ndo possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, ndo possuo condenagio ou
penalidade(s) prevista(s) no Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagdo em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a institui¢des onde presto (ei) servigos de Enfermagem nos

ultimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

Anjasd de G2 de 2023,

gutlawn&s&a
COREN.SP-AQL 134 876.TF

QQMWG & Jdogoo
O Nome completo do candidato

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195

CNPJ: 07.848.290/0001-39 ‘
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INS'ITUPO llAsll!llO DE
GESTAD £

TERMO DE CANDIDATURA

\

A

Comissio Eleitoral para Composi¢io da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

Eu, /X/MZWQ oé‘fl /KGWE{'_@, portador da inscri¢do no Coren-SP nTD/ ( L2 /

do RGz>245%/453 Le do/PF 265 5044 =2 6F Ecdtegoria profissional:
residente ¢ domiciliado a /5 Ol fmmoww W% CEP:_3 750 AU

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as eleigdes para formagdo da

Comissdo de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, sob gestdo da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscrigdo ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo (Coren-SP), sob o n°
0l Zﬁ’ E} nio possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, ndo possuo condenagdo ou
penalidade(s) prevista(s) no Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagio em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a instituigdes onde presto (ei) servigos de Enfermagem nos

ltimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

ArjaeD de ,émffo de 2023.

M@ldato

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195

CNPJ: 07.868.290/0001-39 ‘—__)
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IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAD E ASSISTENCIA A SAUDE

TERMO DE CANDIDATURA

.

A

Comissio Eleitoral para Composicio da Comissido de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

Eu, fwcw Ao to/e , portador da inscrigdo no Coren-SP n° { S 703
doRG: 3837 25%-Se do CPF ¢ 2227368 7%, categoria profissional: Lorico oGt

residente e domiciliado & Uwbiti o fintury Boatbomn ~<XpCEP:_o?9(1 Jq0

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as elei¢des para formagdo da

Comissio de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, sob gestio da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscrigdo ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo (Coren-SP), sob o n°
JS 26903 ndo possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, ndo possuo condenagao ou
penalidade(s) prevista(s) no Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP ¢ ndo possuo condenagao em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a institui¢des onde presto (ei) servigos de Enfermagem nos

altimos 5 (cinco) anos, conforme certidoes anexas.

Aruja, 26 de Selembng  de2023.

Luczs de Abmeida Consnting
COREN:
bucos oo Abwtiphs Connet o

Nome completo do candidato

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.848.290/0001-39 ‘
“
= |
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IBRAGAS @—

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSIS)

TERMO DE CANDIDATURA

N

A

Comissio Eleitoral para Composi¢io da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

EU,‘MM portador da inscrigdo no Coren-SP n°® |Qo% 0 %2

do RG: 44/998lo-0 e do CPF_y{s.335 048-43 , categoria profissional: J2zucer QZ
residente ¢ domiciliado a ] sl s CEP. , 7417 Y30

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer s eleicbes para formagdo da
Comissdo de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, sob gestio da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscrigdo ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sdo Paulo (Coren-SP), sob o n°
|90%0#& ndo possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, nio possuo condenagdo ou
penalidade(s) prevista(s) no Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagdo em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a instituigdes onde presto (ei) servigos de Enfermagem nos

ultimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

Anija, 2¢ de S, /42 de 2023.

Nome completo do candidato

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
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INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSSIENCIA A SAUDE

TERMO DE CANDIDATURA

A

Comissio Eleitoral para Composi¢io da Comissio de Etica de Enfermagem — CEE

Pronto Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Gestio IBRAGAS

( [
X ) ~
Eu, Q[V}up\q A (Ug‘g (7‘4‘ sy , portador da inscri¢dao no Coren-SP n° 28 I§Zf’7,
do RG: 238 403 ¢ do CPF Jor M 119 Ly , categoria profissional: Tee /L 1k
residente ¢ domiciliado & 20 Ptawaeyins 1- ()4'%” » %4 Ccpp;, 08320~ 5 %

declaro, por meio deste, meu interesse em concorrer as clei¢des para formagdo da
Comissdo de Etica de Enfermagem do Servigo de Enfermagem do Pronto Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, sob gestdo da IBRAGAS. Declaro, ainda, que possuo
inscri¢do ativa no Conselho Regional de Enfermagem de Sdo Paulo (Coren-SP), sob o n°

ndo possuo débito de anuidades junto ao Coren-SP, ndo possuo condenagio ou
penalidade(s) prevista(s) no Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, anterior
a essa data, junto ao Coren-SP e ndo possuo condenagdo em processo administrativo e
anotagdes de penalidades junto a institui¢des onde presto (ei) servigos de Enfermagem nos

ultimos 5 (cinco) anos, conforme certiddes anexas.

</ /C‘M},LO

Vi /
‘ Cloudio Aves

( / C//r(r ( (AR \u\w %
2 i

Nome completo do candidato

Aruja, 1585 de 2023.
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Aruja, 16 de outubro de 2023

Oficio n° 242 / ano 2023

Ao Coren-SP

Referente — Comissio de Etica de Enfermagem

Assunto: Lista com a relagdo dos profissionais candidatos para a formagdo da Comissio de

Etica de Enfermagem (CEE) do (Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto).

Vimos, por meio deste, apresentar a lista de candidatos com interesse para a formagdo da

Comissao de Etica de Enfermagem (CEE):

Quadro I

1. Monica Jesus dos Santos — COREN-SP N°551023:

2. Rachel Bispo de Souza Santos — COREN-SP N° 1134876;

3. Alessander Silva Ribeiro - COREN-SP N° 573775:

4. Maria do Socorro Gomes Silva Menezes — COREN-SP N° 668513,

Quadro II
1. Claudia Alves Garcia — COREN-SP N° 1881542:

2. Lucimara dos Santos — COREN-SP N° 1455121;
3. Lucas de Almeida Consentino — COREN-SP N° 1576903:
4. Juliana Melo da Silva — COREN-SP N° [134876.

Atenciosamente,

7 (Presidente e Membros da Comissio Eleitoral: Assinaturas/Carimbos)

tachel B Souza San
COREN-SP 745 868-ERF

’ )
w ot w"f\;\“
& @t : o

ok
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INSTITUTO BRASILEIROD DF
GESTAD £ ASSISTENCIA A SAUDE

Aruja, 27 de outubro de 2023

Oficio n® 243 / ano 2023

Ao Coren-SP

Referente — Comissio de Etica de Enfermagem

Assunto: Resultado das cleiges para formagio da Comissio de Ftica de Enfermagem (CEE)

do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto.

Apbs eleigio realizada em 23/10/2023 e 26/10/2023, das (09h as 21h), os seguintes candidatos

foram eleitos para composigdo da Comissio de Etica de Enfermagem, nas respectivas fungoes:

Monica Jesus dos Santos — COREN-SP N°551023 — Presidente da CEE

Rachel Bispo de Souza Santos — COREN-SP N° 1134876 - Secretério

Alessander Silva Ribeiro - COREN-SP N° 573775 - 3° Membro Efetivo

Maria do Socorro Gomes Silva Menezes — COREN-SP N° 668513 — 4° Membro Efetivo
Claudia Alves Garcia — COREN-SP N° 1881542 — 5° Membro Efetivo

Lucimara dos Santos — COREN-SP N° 1455121 - 6° Membro Efetivo

Lucas de Almeida Consentino — COREN-SP N° 1576903 - 7° Membro Efetivo

Juliana Melo da Silva — COREN-SP N° 1134876 - 1° Membro Suplente A

Atenciosamente,
M L
4 Livi ng
& Gere ncial S
§ PAM Bareto - IBRAGAS

NG

Livia Carine Rodrigues de Souza (Carimbo ¢ assinatura)

Carimbo e assinatura de todos os eleitos acima qualificados

: @tﬂ%}:‘:“ / R e ket &
R / U_’,r‘ﬂ—

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO £ ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
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CEM - ABRIL 2024

— BIMESTRAL — NAO TEVE REUNIAO. PROXIMA EM MAIO.24.
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CFT - ABRIL 2024

— BIMESTRAL — NAO TEVE REUNIAO. PROXIMA EM MAIO.24.
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PAM - Barreto
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ATA REUNIAO

IBRAGAS | COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESiDUOS DE SERVICOS DE SAUDE s

(CGRSS) L1157 ARUJ

CUIDANDO DAS PESS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Codigo: ATA.CGRSS. 016  |Data da reunido: 30.04.2024 Data da proxima reunido: 23.05.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 16* REUNIAO DA
COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE (CGRSS)

No dia 30.04.2024 as 14h30min. foi realizada a 16 reunido da Comissdao de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Saude (CGRSS), onde iniciou-se com a leitura da Ata da reunido anterior, em seguida pontuamos o
andamento das agdes da Comissdo durante o més de abril, a farmacéutica, Sra. Jessica juntamente com o TST
André realizaram o levantamento do quantitativo de suportes necessarios para instalar as caixas coletoras de
residuos quimicos e ja foi solicitado compra ao setor responséavel, a Sra. Rosilda iré solicitar compra do suporte
de caixa coletora de perfurocortante 1,5L, a Sra. Marcia, responsavel pelo setor Higienizacdo realizou a
substitui¢do dos coletores que estavam danificados, ela também passa a ser responsavel pelo contato com a
empresa Servioeste, empresa que realiza a coleta de residuos, registra-se também que no dia 24.04.2024 durante
visita no PAM, o representante da vigilancia sanitaria determinou que as caixas coletoras de perfurocortante do
setor classificag@o de risco (triagem) devera ser remanejado. Nada mais havendo a tratar foi finalizada a reunido

as 15h30min.
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COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

poad s & ARUJA

COIBANDE DAT PEIIEAY

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Codigo: ATA.CGRSS. 016  |Data da reunido: 30.04.2024

Data da préxima reunido: 23.05.2024 Pagina: 02 de 02
LISTA DE FREQUENCIA
Nome Funcio / Assinatura

André Luiz da Silva Presidente /I
Mirian Pires Bravo Vice-presidente ‘vC,)//
Leandro da Silva Vieira Secretario DUt
Jéssica Reis de Noronha Membro /M;_ i 'ELDJWCL(O %
Karina Floréncio Costa Membro P
Leandro Baptista da Silva Membro %{OM
Marcia Aparecida Soares Chagas Membro W@/)
Paulo Afonso de Angelos Junior Membro o N v’"
Rosilda Rocha de Souza Sant Ana Membro
Rogério Silva Barbosa Membro

]
L1
p<]

,455;
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CH - ABRIL 2024

PAM - Barreto
RE YNALDO GREGORIO™
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ATA REUNIAO

COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH)

# IBRAGAS
POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

& ARUJA

CUIDANDO DAS PESSOAS

Codigo: ATA. HUM. 016 |Data da reunido: 11.04.2024 Data da proxima reunido: 22.05.2024

Pagina: 01 de 02

ATA DA 16* REUNIAO DA COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH)

No dia 11 de abril de 2024, as 10h, iniciou-se a 16" reunido da Comissao de Humanizagdao Hospitalar (CH) do

PAM Barreto / Gestao IBRAGAS - Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Saude. Realizado a leitura da

Ata anterior. Dialogado sobre acdes para o0 més de maio como: Maio Amarelo — Seguranca no transito com

entrega de informativos de conscientizagdo sobre a Seguranca no Transito; Dia das Maes; Dia da Enfermagem;

dia da Assistente Social e Dia da Costura com entrega de lembrancinha e orienta¢des na Sala de Espera projetada

no monitor da recepg¢ao e entrega de informativos aos usuarios de acordo com o calendario do SUS. Nao havendo

nada que desabone as condutas, fica lavrada a reunido as 11h.
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COMISSAO DE HUMANIZACAO HOSPITALAR (CH)

ARUJA

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: ATA. HUM. 016 |Data da reuniao: 11.04.2024

Data da proxima reunidao: 22.05.2024

Pagina: 02 de 02

LISTA DE FREQUENCIA

Nome Funcio Assifiatura
Leandro da Silva Vieira Presidente S 5
Karina Floréncio Costa Vice-presidente /jf\(% &=
Rosilda Rocha de Souza Sant”Ana Secretdria H;(,l'.ux,;—/‘
Jéssica Aparecida Souza Pires Membro %
José Manoel Valentim Lima Membro e ~
Marcia Aparecida Soares Chagas Membro / \
Maria Luciana Alves Pereira Membro ) Y
Mirian Pires Bravo Membro W;YQ 1, A N/ !.\X
Rogério Silva Barbosa Membro \ l e
Taila Cristina Soares Ferreira Membro = o ‘
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CIPA - ABRIL 2024
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ATA REUNIAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE gy

COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES E DE ASSEDIO
(CIPA) CUIDANDO DAS PESSOAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Codigo: ATA. CIPA. 012 Data da reunido: 11.04.2024

Pagina: 01 de 02

ATA DA 12° REUNIAO DA COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE
ACIDENTES E DE ASSEDIO (CIPA)

No décimo primeiro dia do més de abril do ano de 2024, as 10h foi realizada na Sala de Treinamentos da unidade
do Posto Atendimento Médico P.A.M Barreto a décima segunda e ultima reunido da Comissdo Interna de
Prevencao de Acidentes e de Assédio — CIPA / Gestao 2023/2024. Iniciamos com o assunto sobre o Abril Verde
que sera realizado no dia 30, o Abril Verde tem como objetivo Prevencao aos Acidentes de Trabalho e as doengas
ocupacionais Lei Estadual n. 20.571/2021, no entanto decidimos elaborar uma breve palestra sobre os acidentes
de trabalho tendo como objetivo esclarecer e prevenir qualquer acidente, e também iremos disponibilizar um
boneco que sera equipado com nossos “EPI’s, foi discutido sobre o calendario anual de agdes, sendo proposto
Substituicdo de materiais danificados que implicam em riscos de acidente ou de doengas ocupacionais, Semana
Interna de Prevengdo de Acidentes — SIPAT, elaboracdo dos mapas de riscos, Criagdo do canal de denuncias
contra assedio, medidas de prevencdo (Inspegdes setoriais), alteracdo do layout (prateleiras observagdo)
instalacdo de grade de protecdo nas janelas do isolamento e observacao, sinalizador sonoro na porta de acesso ao
segundo pavimento, teste no alarme de incéndio, ginastica laboral, treinamento sobre prevencao e combate a
incéndio, dentre as propostas supracitadas, foram concluidas com éxito, substituicdo de equipamentos
danificados, SIPAT, canal de denuincias contra assedio, alteracdo do layout, teste de alarme de incéndio; O mapa
de risco comegou a ser elaborado, entretanto fica pendente para a proxima gestdo, instalagdo das grades,
treinamentos contra incéndio, gindstica laboral e sinalizadores sonoros ndo foram realizadas, esses itens que
ficaram pendentes serdo estudados e desenvolvidos pela proxima gestdo. No dia 26/04/2024 ocorreréa a posse da
nova gestdo, serda um momento marcante em nossa instituicdo, onde serd lembrado aos novos membros a
importancia de um ambiente laboral saldavel e seguro. Nada mais tendo a tratar, deu-se por encerrado a tltima

reunido ordindria e em seguida, lavrada essa ata.
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COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES E DE ASSEDIO & ARUJA

cuisAnDg DAT PEEBOM

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: ATA. CIPA. 012 |Data da reunido: 11.04.2024

Pagina: 02 de 02

LISTA DE FREQUENCIA

Nome

Funcio

Assinatura

Taila Cristina Soares Ferreira

Presidente

Leandro Baptista da Silva

Vice-presidente

=
ooraneZohialo

Thomas Rocha Moura

Secretario

Talita da Conceigdo Siqueira

Vi

ce-secretaria

;mdlmr@

André Luiz da Silva Membro /40‘»& :Z @
José Manoel Valentim Lima Membro 4
Karina Floréncio Costa Membro Voo

Marcia Aparecida Chagas Membro Wania M S
Rodrigo Marcelino Martins Membro \ e
Rosilda Rocha de Souza San,t"Anna Membro Cae -
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ATA REUNIAO

é COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO)

$UARUJA

CUIDANDO DAS PESSOAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Codigo: ATA. CRO. 016 Data da reunido: 23.04.2024 Data da proxima reunido: 21.05.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 16* REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO)

No dia 23 de abril de 2024, as 11h, iniciou-se a 15° reunido da Comissdo de Revisdo de Obito
(CRO) do PAM Barreto / Gestao IBRAGAS - Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a
Satde. Sendo convocados os membros para tratar das seguintes pautas: leitura da Ata anterior;
comprometimento com a equipe envolvida; levantamento de prontuérios de obitos; anélise de
1dade, doencgas cronicas, Obitos em menos de 24 horas, mais de 24 horas, conferéncia de
prontuarios com relacdo a diagndsticos e exames laboratoriais. Foi realizado levantamento de
prontuarios (6bitos) do dia 01/03/2024 a 31/03/2024, um total de 07 6bitos. Em analise, 04 com
1dade maior a 60 anos e 02 com idade menor que 60 anos, 01 crianga de 6 anos, sendo 05 com
permanéncia menor de 24 horas, foram realizadas as conferéncias de prontudrio, diagnostico,
exames laboratoriais compativeis com a patologia. Conclusdo: sem intercorréncias. Dr. Cesar
Mendes Henriques, Presidente da Comissao, avalia as condutas e assisténcia prestada e relata ser
coerente e assertiva no tratamento, comparado aos diagnosticos e exames realizados durante a
assisténcia prestada, preenchimento da D.O ou da ficha para S.V.O. Ndo havendo nada que

desabone as condutas, fica lavrada a reuniao as 12h.
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IBRAGAS COMISSAO DE REVISAO DE OBITO (CRO)
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CUIDANDO DAS PESEOAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Cédigo: ATA. CRO. 016 Data da reunido: 23.04.2024

Data da proxima reunido: 21.05.2024

Pagina: 02 dec 02

LISTA DE FREQUENCIA

Nome Fungio Assinatura
Cesar Mendes Henriques Presidente A
Adriano de Avila Santos Vice-presidente N
Mirian Pires Bravo Secretaria g
Lara Fébia de Lira Esperanga Membro anm M(‘M Ql M (Oklz,uo
Leandro da Silva Vieira Membro A i
Rogério Silva Barbosa Membro u A{L/\
Taila Cristina Soares Ferreira Membro Jodad, Soarus
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ATA REUNIAO

IBRAGAS COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP)

GESTAO E A

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

QARUJA

Codigo: ATA. CRP. 016 Data da reunido: 25.04.2024 Data da proxima reunido: 23.05.2024

Pagina: 01 de 02

ATA DA 16* REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP)

No dia 25 de abril de 2024, as 11h, teve inicio a 16° reunido da Comissao de Revisao de Prontuéario (CRP).

Realizado a leitura da Ata anterior. Foi levantado a importancia do Treinamento de Aprazamento de Medicacao

e Anotacdo de Enfermagem com prazo preestabelecido para aplicagdo do Treinamento em maio. Sendo

convocados os membros para tratar da seguinte pauta: Avaliacao de prontuarios do periodo de 01 a 30 de margo

de 2024, sendo 04 prontuarios da clinica médica e 04 da pediatria, a fim de atender a Resolugdo CFM n° 1638,

que define prontuario como documento Unico constituido de um conjunto de informacgdes, sinais e imagens

registradas e geradas a partir de fatos, acontecimentos e situagdes sobre a satide do paciente e assisténcia prestada.

Os prontuarios foram selecionados de forma aleatoria e foram analisados neles as prescri¢des, registro de

identificacdo do paciente, evolugdo médica e de enfermagem, carimbo, checagem e utilizacdo do CID,

autorizagao de internagdes. Apos analise, as nao conformidades foram encaminhadas para as areas correlatas e

mantido a proposta: treinar a equipe sobre a importancia dos protocolos e o registro do prontudrio, ressaltando as

situacdes registradas nesta. Nao havendo nada mais a ser discutido, encerra-se a reunido as 12h.
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POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO

Codigo: ATA. CRP. 016 Data da reunido: 25.04.2024 Data da proxima reunido: 23.05 2024 Pagina: 02 de 02
LISTA DE FREQUENCIA
Nome Funcio AAssinatura
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Codigo: ATA. NEPS. 016  |Data da reunido: 24.04.2024 Data da proxima reunido: 22.05.2024

Pagina: 01 de 02

ATA DA 16* REUNIAO DO NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS)

No dia 24 de abril de 2024, as 11h, teve inicio a 16° reunido do Nucleo de Educa¢dao Permanente em Saude

(NEPS) do Posto de Atendimento Parque Rodrigo Barreto, Gestao IBRAGAS. Realizado a leitura da Ata anterior.

Foi discutido com os setores da farmacia, CME, Setor Operacional, Enfermagem e Psicologa os Treinamentos a

serem realizados na unidade no més de abril ¢ as agdes de conscientizagdo, sobre os treinamentos a serem

ministrados no més de abril. Realizado orientagdes sobre a acdo que acontecera na unidade referente ao Abril

Verde - Campanha Nacional de Conscientizagdo pela Prevengdao de Acidentes de Trabalho e Doengas

Ocupacionais que se pauta, entre outras coisas, pela promo¢ao de um ambiente de trabalho seguro e saudavel. O

que de fato ird repercutir diretamente na qualidade da assisténcia prestada aos nossos clientes. Sem mais a ser

discutido, a reunido € encerrada as 12h.
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CUIDANDO DAS PESSOAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO
Codigo: ATA. NSP. 016 Data da reunido: 24.04.2024 Data da proxima reunido: 29.05.2024 Pagina: 01 de 02

ATA DA 16* REUNIAO DO NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE (NSP)

Aos 24 dias de abril de 2024, as 11h, teve inicio a 16* Reunido da Comissdo do Nucleo de Seguranca do
Paciente da empresa Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS. Realizado leitura da Ata
anterior. Foi realizado capacitagdo dos enfermeiros (as), parte pratica dos testes rapidos pela enfermeira Denise
(VIEP) e enfermeira Marcia (CTA) nos dias 18/04 e 19/04 no auditério da Vigilancia Epidemiolégica.
Essa acdo proporcionard atendimento seguro aos usudrios, visto que o PAM sera referéncia para atendimento
aos menores de 12 anos vitimas de violéncia sexual e o PA Central para atendimento aos maiores de 12 anos.
Com a equipe de enfermagem capacitada para realizacdo dos testes rapidos, a Secretaria fornecera os testes
e os kits para profilaxia. Na mesma oportunidade, a farmacéutica RT do PAM refere que possuimos no
momento apenas profilaxia (PEP) kit adulto, kit infantil serd necessario solicitacdo para a farmacéutica Luana
do CEM, a mesma refor¢ga a equipe médica sobre o uso de psicotropicos na porta, quando necessario,
encaminhar os pacientes para sala de emergéncia. A encarregada Taila da recepcdo, solicita auxilio para
definicao de fluxo dos pacientes apos a cobertura da entrada da unidade. Sem mais a ser discutido, a reunido foi

encerrada as 12h.
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CENTRO DE COSTURA: PROJETO OSTURANDO SONHOS

O Centro de Costura tem como principal objetivo a reducao dos custos com a
producao da rouparia de uso interno. O Centro confecciona uniformes para
os funcionarios, além da ampliacdo do enxoval da Unidade. A Equipe do
Centro se dedica diariamente, para que nao faltem lencoéis novos para os

nossos queridos pacientes.
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HOMENAGEM AOS ANIVERSARIANTES DO MES

Desejamos aos aniversariantes de Abril, muitas felicidades e saude!
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HOMENAGEM AOS PROFISSIONAIS DA ENFERMAGEM
SEMANA DA ENFERMAHEM
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‘Obrigada a todos pelo
atendimento, em especial ao DR.
Adriano”.

“
Sueli Lopreato - '

o TR
Ver insights Turbinar publicagao

Qv W
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< Q <& Publicagoes
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* * ‘ Més de conscientizacdo

-' "- f 7 .sobre o Autismo ,,

Més de conscientizacdo
sobre o Autismo

endo a Inclusc

@IBRAGAS
Ver insights Turbinar publicagao

O QY W
aruja_ibragas O Abril Azul é uma oportunidade
Q Q V N importante para promover a conscientizagao,
celebrar a neurodiversidade e promover a
11 curtidas inclusdo da comunidade autista e assim
aruja_ibragas O Abril Azul € uma oportunidade criarmos uma sociedade mais acolhedora e
importante para promover a conscientizagao, solidéaria para todos.

celebrar a neurodiversidade e promover a
inclusao da comunidade autista e assim

A Qa ®@ ® @ 6o aQ o ® @

1 de abril + Ver tradugao

Legenda: O Abril Azul € uma oportunidade importante para promover a
conscientizacao, celebrar a neurodiversidade e promover a inclusao da
comunidade autista e assim criarmos uma sociedade mais acolhedora e
solidaria para todos.
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Dreprioerds

“Obrigada pela atengdo para com
o meu filho. Sé tenho a agradecer
a todos. Até as meninas da
cozinha foram excelentes. DEus

Abencoe voces”.

Débora
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17 curtidas
Ver todos os 3 comentarios

3 de abril
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“Muito bom! Assistente Social e
psicéloga maravilhosas".

Sofia Valentino
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Abril Verde aruja ibragas

Prevencao de Acidentes em
ambientes de trabalho

Abril Verde

Prevencao de Acidentes em
ambientes de trabalho

Seguran¢a em
Primeiro Lugar!

Segurangaem
. Primeiro Lugar!
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aruja_ibragas Trabalhar em um ambiente seguro

é fundamental para o bem-estar de todos os O Q V N
colaboradores, por isso é essencial que todos

estejam cientes dos riscos associados ao seu 4 curtidas

ambiente e torne a protegdo com uso adequado aruja_ibragas Trabalhar em um ambiente seguro
de EPIs e o cuidado como parte da rotina diaria. é fundamental para o bem-estar de todos os

5 de abril - Ver traducao colaboradores, por isso é essencial que todos

Antainma Alantan Adan vinann annnnindAan An AAn

hG a ® ® ® 6 Q @ ® @

Legenda: Trabalhar em um ambiente seguro € fundamental para o bem-estar
de todos os colaboradores, por isso € essencial que todos estejam cientes dos
riscos associados ao seu ambiente e torne a protecdo com uso adequado de
EPIs e o cuidado como parte da rotina diaria.
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“Otimo atendimento”.
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aruja_ibragas Neste Dia Mundial da Salide, ) Q \74 A

vamos refletir sobre nossas escolhas na .

alimentacg#o, exercicios fisicos e buscar 1 cn‘m:.da _ _ )

alternativas para nosso bem-estar e qualidade aruja_ibragas Neste Dia Mundial da Saude,

de vida. Somente assim estaremos construindo vamos refletir sobre nossas escolhas na

um futuro mais saudavel. alimentacao, exercicios fisicos e buscar

alternativas para nosso bem-estar e qualidade
de vida Samente assim estaremns rconstrilindn

h a ® ® @ 6 aQ @ ® @

7 de abril + Ver tradugao

Legenda: Neste Dia Mundial da Saude, vamos refletir sobre nossas escolhas
na alimentacao, exercicios fisicos e buscar alternativas para nosso bem-estar
e qualidade de vida. Somente assim estaremos construindo um futuro mais
saudavel.
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para promover uma compreensao mais precisa e Ver insights Turbinar publicagao

empatica dessa condigao. Cada pessoa com

autismo € Unica, com suas proprias habilidades, O Q V E m
desafios e perspectivas. E preciso abragar a

diversidade e entender que cada pessoa no 6 curtidas

espectro autista é uma inspiracdo que mostra ao aruja_ibragas Desmistificar o autismo é crucial
mundo que a verdadeira grandeza esta na para promover uma compreensao mais precisa e
diversidade. empatica dessa condigao. Cada pessoa com
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Autismo é causado
por vacinas
MITO
Estudos cientificos apontam
que ndo existe ligacto entre
vacinas ¢ autismo.
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6 curtidas

aruja_ibragas Desmistificar o autismo é crucial
para promover uma compreensao mais precisa e
empatica dessa condigao. Cada pessoa com
autismo é Unica, com suas proprias habilidades,

dn QA ® O &

<& Publicagoes

@ aruja_ibragas
Aruja

Todas as pesso,
com autismo t
habilidades especiais
MITO
Embora algumas pessoas com
autismo tenham talentos
extraordindrios em areas
especificas, cada individuo ¢

i Unico, com ampla gama de
oy M habilidades e desafios.

R

Ver insights Turbinar publicagao
Qv . W
6 curtidas

aruja_ibragas Desmistificar o autismo é crucial
para promover uma compreensao mais precisa e
empatica dessa condigao. Cada pessoa com
autismo é Unica, com suas proprias habilidades,
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aruja_ibragas
Aruja

Pessoas autist S
dificuldade de
nos olhos
VERDADE

Alguns autistas podem ter dificuldade
R oaro manter contato visual, 0 que
Bl oode afetar a percepgdio das coisas
4 e das pessoas ao redor

B Apesar disso, ¢ preciso destacar que
g esse impasse pode ser melhorado
J oradativamente com @ ajuda de
teropias especificas.

Ver insights

Turbinar publicagao

Qv ¢ W
6 curtidas
aruja_ibragas Desmistificar o autismo é crucial

para promover uma compreensao mais precisa e
empatica dessa condigao. Cada pessoa com

&  Publicagoes

e

Autistas sao muito agressivos
MITO

As pessoas autistas nem sempre sO0 agressivas,
embora possam apresenter um nivel Ge
toleréncic mais baixo e picos moiores de
frustracdo, © que costuma ocorrer
quando hé uma dificuldade de
$¢ @XPressar.

aruja_ibragas
Aruja

”‘-‘f“\ivg v

"
*ﬂl%ﬁﬁ
Turbinar publicagao

Ver insights

Qv . W

6 curtidas

aruja_ibragas Desmistificar o autismo é crucial
para promover uma compreensao mais precisa e
empatica dessa condi¢do. Cada pessoa com

autismo é Unica, com suas proprias habilidades, autismo é Unica, com suas proprias habilidades,
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&  Publicagoes

# aruja_ibragas
Aruja

Ndo existem exames para
diagnosticar o autismo
VERDADE

O diagndstico de autismo ¢ clinico, baseado
em evidencias cientificas, de acordo com
os critérios estobelecidos pelo DSM-V
(Manual de Diognéstico e Estatistico
do Sociedade Norte-Americona de
Psiquiatria) e pelo CID-1 |
(Classificacco Internacional

de Doencas da Organizagdo
Mundial da Saude — OMS)

Ver insights Turbinar publicagao

QY ’ W

6 curtidas

aruja_ibragas Desmistificar o autismo é crucial
para promover uma compreensao mais precisa e
empatica dessa condigdo. Cada pessoa com
autismo € unica, com suas proprias habilidades,

6 A @ 6 &

Legenda: Desmistificar o autismo é crucial para promover uma compreensao
mais precisa e empatica dessa condicdo. Cada pessoa com autismo € Unica,
com suas proprias habilidades, desafios e perspectivas. E preciso abracar a
diversidade e entender que cada pessoa no espectro autista € uma inspiracao
que mostra ao mundo que a verdadeira grandeza esta na diversidade.
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& Publicagoes

Ha 6 dias

aruja_ibragas
Aruja

Deprioet

“Atendimento excelente desde a
recepcao até a medicagao.
Parabéns a todos os
colaboradores”.

Luiz Carlos

#IBFA?{AS
Ver insights Turbinar publicagao

QY W

8 curtidas
9 de abril

M aruja_ibragas

@Q.@@
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aruja_ibragas
Aruja

Drepoioartss

“Tudo 6timo! Parabéns a todos"!

.

‘ Gustavo Rodrigues '
#IBRAGAS
Ver insights Turbinar publicagao
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4 curtidas
Ha 6 dias

Ml ariia ihranae
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Aruja
=N

Drpoiomerdss

“Otimo atendimento™.

Marcia Aparecida

o TR
Ver insights Turbinar publicagao

© QY N

2 curtidas
Ha 4 dias

# aruja_ibragas .
Arnia g

A Qa & O @
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Ha 2 dias + Ver tradugao

# aruja_ibragas
Aruja

Drpoimert

“Passo na unidade ha anos e hoje
em dia esta excelente tanto na
educagéo quanto no atendimento”.

Jéssica Caroline

o LIS
Ver insights Turbinar publicagao

Qv W

3 curtidas
Ha 2 dias

M. aruia ihranas

Aa QA ® ® @
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&  Publicacoes & Publicagoes

Ha 3 horas
Exames

Laboratoriais

6.449
exames

“5‘, aruja_ibragas
w_r Aruja

Ver insights Turbinar publicagao
O QY N
9 curtidas

aruja_ibragas A demanda de atendimentos e de
exames aumentou consideravelmente por conta
da epidemia de Dengue.

Fique por dentro da nossa Prestagéo de Contas
do més de margo.

Ha 2 dias + Ver tradugao
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_—
“Otimo atendimento”!
-
Erika Aparecida - '
#IBRA__GAS
Ver insights Turbinar publicagao
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1 curtida
Ha 3 horas
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ot arujg_ibragas
~ _r Aruja

Ver insights Turbinar publicagao

O Q ¥ W

11 curtidas

aruja_ibragas Muitas doengas aparecem nas
estacdes mais frias do ano e é preciso conhecer
para se prevenir.

0 virus sincicial respiratério é o causador da
bronquiolite e pode ser transmitido para adultos
e criangas.

17 de abril « Ver tradugao

a  Q 5 & ® @ ® @

Legenda: Muitas doencas aparecem nas estacoes mais frias do ano e é

preciso conhecer para se prevenir.

O virus sincicial respiratorio é o causador da bronquiolite e pode ser

transmitido para adultos e criancas.
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<& Publicagoes

1O uUC aulne © vern uauugav

aruja_ibragas
Aruja

= it

O DE

i

REQUISITOS

W cniino med ;
e Ensino Médio Completo;
5 Curso Técnico de Enfermagem;

COREN ativo.

DESCRICAO

Trabalhara sob supervisdo do time de enfermeiros do hospital, dando suporte as
atfividades didrias da equipe. A atuagdo serd tanto em atividades
administrativas quanto em tarefas diretamente ligadas ao cuidado dos
pacientes

Local: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — Aruja.
NUmero de : 1(Uma).
C

Tipo de vaga: CLT
Jornada de trabalho: 12x36.

Os interessados deverao enviar curriculo para o e-mail: selecao.arvja@ibragas.com.br

Ver insights Turbinar publicagao

© Qv W

39 curtidas
aruja_ibragas Estamos contratando! § §& £
17 de abril

An Q ®@ 6 @

Legenda: Estamos contratando! ¢ «¢ w4
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<& Publicagoes

aruja_ibragas
Aruja

REQUISITOS

a Ensino Médio Completo;

x Curso Técnico de Enfermagem com o registro no conselho de classe ativo.

DESCRIGCAO DO CARGO:

- Prestar ouxilio de enfermagem aos usudrios da unidade de solde, seguindo as
normas, a fim de manter os procedimentos da érea dao saude.

PRINCIPAIS ATIVIDADES E RESPONSABILIDADES:

- Auxiliar na assisténcia de enfermagem aos usudrios da unidade;

- Trabathar em conformidade com as normas e procedimentos de
biossegurango,

- Prestar auxilio de enfermagem de forma segura, humanizada e
individualizada aos usudrios, sob supervisdo do Enfermeiro, assim como
colaborar nas atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas na Instituigdo;
- Executar tarefas correlatas & drea.

Local: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto - Aruja
Ndmero de Vagas: 1 (uma).

Tipo de vaga: Efetivo CLT.
Hordrio: 12x36.

Os interessados deverdo enviar curriculo para o e-mail: selecao.arujo@ibragas.com.br

Ver insights Turbinar publicagao

© QYVY W

30 curtidas
aruja_ibragas Oportunidade de emprego! §& §&

w

18 de abril + Ver tradugao
@ Q ® @

Legenda: Oportunidade de emprego! & &% «¢
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Ha 5 dias

aruja_ibragas
Aruja

Drpoimart

“Parabéns a toda equipe de satide
pelo atendimento”.

d
Thiffany Silva p- '

L
Ver insights Turbinar publicagao
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5 curtidas
19 de abril

PAPCRE| S | KSR
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Ha 3 dias

# aruja_ibragas
Aruja

Drpoinerts

“Muito bom o servico™!

Jennifer Oliveira

o LIS
Ver insights Turbinar publicacao
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2 curtidas
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aruja_ibragas
Aruja

Depoiomertss

“Toda equipe de salde esta de
parabéns! Obrigado a todos pelo
6timo atendimento”.

José Lima

|
o T
Ver insights Turbinar publicagao
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Ha 3 dias

@M aruja_ibragas .
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24 DE ABRIL -DIA MUNDIAL DE COMBATE A MENINGITE

&  Publicagoes &  Publicagoes

#'PF&?E aruja_ibragas
# Aruja

o DR

Dia Mundial de
Combate a
Meningite

Meningite: Conhega,
Previna e Proteja-se.

Dia Mundial de
Com_ba;e a
Meningite

Meningite: Conhecga,
Previna e Proteja-se.

Ver insights Turbinar publicagao

QL) F = W

5 curtidas

aruja_ibragas A meningite é uma infecgao grave o Q V
que afeta as membranas que revestem o cérebro

2 do Lol
N

Ver insights

e a medula espinhal. E uma condicdo séria que 5 curtidas

pode levar a complicagbes graves e até mesmo aruja_ibragas A meningite é uma infecgédo grave
a morte se ndo for tratada adequadamente. Em que afeta as membranas que revestem o cérebro
caso de sintomas, procure um médico. e a medula espinhal. E uma condicdo séria que
Ha 2 dias + Ver tradugdo pode levar a complicagdes graves e até mesmo

A QA ® ® ® o A ® O &
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& Publicagoes

aruja_ibragas
Aruja $

Os sintomas da meningite
podem variar, mas geralmente
incluem febre alta, dor de
cabega intensa, rigidez no
pescogo, nauseas, vomitos,
confusao, sensibilidade a luz e
manchas roxas na pele. Em
bebés, os sinais podem ser
mais sutis e incluir irritabilidade,
letargia e recusa em se alimentar.

Turbinar publicagao

Ver insights

QT W

5 curtidas

aruja_ibragas A meningite é uma infecgado grave
que afeta as membranas que revestem o cérebro
e a medula espinhal. E uma condicao séria que
pode levar a complicagdes graves e até mesmo

A QA ®@ 6 @

&  Publicagoes

aruja_ibragas
Aruja

A meningite bacteriana geralmente é
causada por bactérias como Streptococcus
pneumoniae, Neisseria meningitidis e
Haemophilus influenzae tipo b (Hib). Essas
bactérias podem ser transmitidas de
pessoa para pessoa por meio de goticulas
respiratérias, contato préximo ou tosse e
espirros.

Turbinar publicagao

Ver insights

Qv . W

5 curtidas

aruja_ibragas A meningite é uma infecgao grave
que afeta as membranas que revestem o cérebro
e a medula espinhal. E uma condicdo séria que
pode levar a complicagdes graves e até mesmo

A aQa ® 6 @
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& Publicagoes

aruja_ibragas
Aruja

g

A melhor maneira de prevenir a meningite bacteriana é
através da vacinagao. Vacinas estao disponiveis para
proteger contra as principais causas de meningite
bacteriana, incluindo o meningococo, pneumococo e Hib.
Além disso, medidas simples de higiene, como lavar as
maos regularmente e evitar o contato préximo com pessoas
doentes, também podem ajudar a prevenir a disseminagao
de infecgdes.

Ver insights Turbinar publicagao

© QY . W

5 curtidas

aruja_ibragas A meningite é uma infecgao grave
que afeta as membranas que revestem o cérebro
e a medula espinhal. E uma condicdo séria que
pode levar a complicagdes graves e até mesmo

An Q & 6 @

Legenda: A meningite € uma infeccao grave que afeta as membranas que
revestem o cérebro e a medula espinhal. E uma condicao séria que pode levar
a complicacoes graves e até mesmo a morte se nao for tratada adequadamente.
Em caso de sintomas, procure um meédico.
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Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no

Gltimo dia 22/04 e contou com a participagdo 30 curtidas )

das Conselheiras Jane e Mércia Brito que aruja_ibragas A posse da Comisséao de Etica de
representaram o Coren no evento. Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no

ultimo dia 22/04 e contou com a participagao
das Conselheiras Jane e Marcia Brito que
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30 curtidas 30 curtidas

aruja_ibragas A posse da Comisséo de Etica de aruja_ibragas A posse da Comiss&o de Etica de
Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no
ultimo dia 22/04 e contou com a participacao ultimo dia 22/04 e contou com a participacdo
das Conselheiras Jane e Marcia Brito que das Conselheiras Jane e Marcia Brito que
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aruja_ibragas A posse da Comisséo de Etica de aruja_ibragas A posse da Comiss&o de Etica de
Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no
ultimo dia 22/04 e contou com a participacao ultimo dia 22/04 e contou com a participagao
das Conselheiras Jane e Marcia Brito que das Conselheiras Jane e Marcia Brito que
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aruja_ibragas A posse da Comisséo de Etica de aruja_ibragas A posse da Comiss&o de Etica de
Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no
ultimo dia 22/04 e contou com a participacao ultimo dia 22/04 e contou com a participacdo
das Conselheiras Jane e Marcia Brito que das Conselheiras Jane e Marcia Brito que
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30 curtidas

aruja_ibragas A posse da Comisséo de Etica de
Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no
Ultimo dia 22/04 e contou com a participagao
das Conselheiras Jane e Marcia Brito que

Ver insights

Turbinar publicagao
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Turbinar publicagao
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30 curtidas

aruja_ibragas A posse da Comiss&o de Etica de
Enfermagem do PAM BARRETO aconteceu no
ultimo dia 22/04 e contou com a participagao
das Conselheiras Jane e Marcia Brito que

A Q @ ® @& & QA © 6 @

Legenda: A posse da Comissao de Etica de Enfermagem do PAM BARRETO
aconteceu no ultimo dia 22 /04 e contou com a participacao das
Conselheiras Jane e Marcia Brito que representaram o Coren no evento.
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“Quero parabenizar a melhora em
todos os aspectos no PAM
Barreto”.

Leandro Silva - '
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Dia Nacional de Prevengdo e Combate &

Hipertensdo Arterial

-Perigo invisivel: conheca
os riscos da Pressdio Alta.

20 & b

Dia Nacional de Prevengdo e Combate &

Ver insights Hipertensdo Arterial

O QYV - " —Perigo invisivel: conheca

os riscos da Pressao Alta.
5 curtidas 26 & Abaid,

aruja_ibragas E fundamental reconhecer os

riscos associados a hipertensao arterial etomar ~ Verinsights Turbinar publicagao

medidas para controlar a pressao e proteger a

salde. Com estilo de vida saudavel, o Q V .
medicamentos prescritos pelo médico e
acompanhamento regular da pressao arterial, 5 curtidas

podemos reduzir o risco de complicagdes

' ' i aruja_ibragas E fundamental reconhecer os
graves e viver uma vida mais longa e saudavel.

riscos associados a hipertensao arterial e tomar
Ha 5 horas + Ver tradugdo medidas para controlar a pressao e proteger a
satide Com estilo de vida saiidavel
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Ataque Cardiacggy Acidente Vascular  @p
doencga coronariana Cerebral (AVC)

A hipertensa@o arterial aumenta —A pressao arterial pode danificar os vasos
significativamente o risco dessas doencas, pois o sanguineos no cérebro, aumentando o risco
coracdo trabalha mais para bombear sangue de AVC.
contra @ pressdo elevada nas artérias.

Turbinar publicagao Ver insights Turbinar publicagao
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5 curtidas 5 curtidas

aruja_ibragas E fundamental reconhecer os aruja_ibragas E fundamental reconhecer os
riscos associados a hipertensao arterial e tomar riscos associados a hipertensao arterial e tomar
medidas para controlar a pressao e proteger a medidas para controlar a pressao e proteger a
salide Com estilo de vida sandavel salide Com estilo de vida saudavel
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A hipertensao arterial crénica pode levar a danos no
musculo cardiaco ao longo do tempo, aumentando o risco
de insuficiencia cardiaca, ou seja, 0 coragcdo ndo
consegue bombear sangue suficiente para atender as
necessidades do corpo.

Turbinar publicagao

Qv . W

5 curtidas
aruja_ibragas E fundamental reconhecer os

riscos associados a hipertensao arterial e tomar

medidas para controlar a pressao e proteger a
salide Com estilo de vida sandavel
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-Doencga Renal Cronica

A pressto arterial alta pode danificar os vasos
sanguineos nos rins, prejudicando a sua
capacidade de filtrar residuos do sangue, podendo
levar & doenca renal cronica e, em casos graves, &
necessidade de hemodidlise ou transplante renal.

Turbinar publicagao

Qv . W

5 curtidas
aruja_ibragas E fundamental reconhecer os
riscos associados a hipertensao arterial e tomar

medidas para controlar a pressao e proteger a
satide Com estilo de vida saudavel

An Q ®@ 6 @

Ver insights

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO

CNPJ: 07.868.290/0001-39

- CEP: 07417-195 -



IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

& Publicagoes & Publicagoes
aruja_ibragas . aruja_ibragas
Aruja : Aruja
-Aneurisma
Doenga OCUIar __ A pressqo arterial alta pode enfraquecer as
paredes dos vasos sanguineos, aumentando o risco
A hipertensao arterial pode afetar os pequenos de formacao de aneurismas, que ¢ quando parte de
vasos sanguineos nos olhos, aumentando o risco de  uma arferia ou vaso sanguineo se dilata de forma
retinopatia hipertensiva, que ¢ uma doenga que anormal e cria bolsas.

pode levar & perda da vis@o.

- “ #mm%s i ‘
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aruja_ibragas E fundamental reconhecer os aruja_ibragas E fundamental reconhecer os
riscos associados a hipertensao arterial e tomar riscos associados a hipertensao arterial e tomar
medidas para controlar a pressao e proteger a medidas para controlar a pressao e proteger a
salide Com estilo de vida sandavel salide Com estilo de vida saudavel
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Complicagées na Gravidez:

A hipertensco arterial durante a gravidez,
conhecida como pre-eclampsia, pode ser perigosa
tanto para a mée quanto para o bebe,
aumentando o risco de complicacdes como parto
prematuro e restricdo de crescimento fetal.

Ver insights Turbinar publicagao
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5 curtidas

aruja_ibragas E fundamental reconhecer os
riscos associados a hipertenséo arterial e tomar

medidas para controlar a pressao e proteger a
satide Com estilo de vida saiidavel

A Q & 6 @

Legenda: E fundamental reconhecer os riscos associados a hipertensdo
arterial e tomar medidas para controlar a pressado e proteger a saude. Com
estilo de vida saudavel, medicamentos prescritos pelo meédico e
acompanhamento regular da pressao arterial, podemos reduzir o risco de
complicagoes graves e viver uma vida mais longa e saudavel.
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21 curtidas o Ver insights Turbinar publicagao
aruja_ibragas Os colaboradores assistenciais do

PAM BARRETO participaram de capacitagéo
para realizagao de testes rapidos de Hepatite, O Q V e N
HIV, entre outros. As enfermeiras Marcia do CTA
e Denise da Vigilancia Epidemioldgica

21 curtidas
: , aruja_ibragas Os colaboradores assistenciais do
comandaram o treinamento que ocorreu nos dia 5 o
; PAM BARRETO participaram de capacitag@o
18 e 19 de abril. n_— 7o i :
’ ) para realizagao de testes rapidos de Hepatite,
Ha 3 horas - Ver tradugéo HIV entre outros As enfermelras MarC|a do CTA
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21 curtidas

aruja_ibragas Os colaboradores assistenciais do
PAM BARRETO participaram de capacitagao
para realizagao de testes rapidos de Hepatite,
HIV, entre outros. As enfermeiras Marcia do CTA
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21 curtidas
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para realizagao de testes rapidos de Hepatite,
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21 curtidas 21 curtidas

aruja_ibragas Os colaboradores assistenciais do aruja_ibragas Os co.la.boradores assisfenciais do
PAM BARRETO participaram de capacitagio PAM BARRETO participaram de capacitaga@o
para realizagéo de testes rapidos de Hepatite, para realizag&do de testes répidos de Hepatite,
HIV entre outros As enfermelras MarC|a do CTA "”V entre OUITOS AS enfermelras Marcna do CTA

6 o 8@ ® ® & Q @ B @
Legenda: Os colaboradores assistenciais do PAM BARRETO participaram de
capacitacao para realizacao de testes rapidos de Hepatite, HIV, entre outros.
As enfermeiras Marcia do CTA e Denise da Vigilancia Epidemiologica
comandaram o treinamento que ocorreu nos dias 18 e 19 de abril.
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Drepoiomartss

“Muito bom atendimento da
enfermagem”.

Cleto Januario Silva
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Legenda: O més de abril foi um més importante relacionado a seguranca e
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Legenda: Cuidar da saude dos colaboradores também € de extrema
importancia.
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Legenda: O uso de EPIs nao € uma opcao, mas sim uma necessidade para a
seguranca dos colaboradores. Cuide-se!
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Legenda: Evento abril Verde 2024!
Sua seguranca e saude sao muito importantes. Nao esqueca de usar seus
EPIs!
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