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Contratante: Prefeitura de Aruja Aruja, 9 de dezembro de 2022
Secretaria Municipal de Saude

Contrato de Gestao 3.457/2022

Exercicio 2022

Ref.: Relatorio Técnico Assistencial referente as atividades realizadas em

novembro de 2022, periodo 12 a 30.

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n® 2251, datada de 21 de
agosto de 2009, o Contrato de Gestao 3.457/2022, firmado entre a
municipalidade de Aruja e o Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a
Saude - IBRAGAS, com compromisso entre as partes para a
operacionalizacao da gestao e execucao das atividades e servicos de saude
no Posto de Atendimento Médico Barreto, vem respeitosamente encaminhar
o Relatoério Técnico Assistencial, referente as atividades realizadas no més de
novembro de 2022, periodo 12 a 30, conforme abaixo relacionado:

Visando o cumprimento das atividades estabelecidas para a CONTRATADA
NA CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO, concernente a execucdo do objeto
contratual ao fim a que se destina, com eficacia e qualidade requeridas. A
mesma devera encaminhar mensalmente, até o dia 10 do més subsequente,

a documentacao informativa das atividades assistenciais realizadas.

No ensejo, apresentamos os nossos protestos de elevada estima e distinta
consideracao, nos colocando a inteira disposicao para toda sorte de

esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Rogério Silva Barbosa
Diretor Administrativo

Excelentissimo Senhor,

Dr. Leonardo dos Santos Reis

Secretario Municipal de Saude

At. Comissao de Acompanhamento de Contrato de Gestao
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1. INTRODUCAO

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS e a Prefeitura
Municipal de Aruja, por meio do Contrato de Gestao n° 3.457/2022, firmado em
de 10 de novembro de 2022, deu inicio ao atendimento de saude a populacao
Arujaense, através do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto.

A IBRAGAS € uma Organizacao Social sem fins lucrativos criada em 24 /02 /2006,
com a finalidade de executar e gerenciar servicos voltados a sauide no ambito do
terceiro setor, com capacidade de atuacao em todo territorio nacional.

Sediada na cidade de Santo André — SP, o Instituto conforme citado acima, tem
suas atividades voltadas a execucao de servicos no sistema de saude, focado no
tratamento, prevencao de doencas e na promocao da saude primaria, secundaria
e/ou terciaria, sem perder a esséncia de seus pilares e do modelo de
compartilhamento de gestdo. Sua missao é atuar com exceléncia na atencao a
saude, através de modelo de gestao sustentavel, isento de preconceito, distin¢cao
ou classificacao dos cidadaos. Sua visdo € ser reconhecida entre as principais
instituicoes de saude pelo modelo de gestdo sustentavel, e voltado a qualidade
nos resultados. E seus valores consiste na Capacitacdo, Compromisso social,
Confiabilidade, Equidade, Etica, Humanizacdo, Qualidade, Sustentabilidade
ecologica / econdmica / social e Transparéncia.

Através da gestao da Qualidade, a IBRAGAS tem como competéncia implementar
as melhorias de processos e promover a seguranca do paciente, organizando e
executando junto as equipes projetos relacionados a busca da melhoria continua
e da exceléncia, por meio da Educacao Permanente (Anexo 1), Trabalho em
Equipe, Humanizacao e Relacionamento Interpessoal. Nesta perspectiva, para que
ocorra a perfeita execucao de atividades que promovam a melhoria da assisténcia
ao cliente sao utilizados instrumentos de gestdo que auxiliam o monitoramento
dessa qualidade, sendo eles: Comissoes Hospitalares (Anexo 2), Implantacao e
Implementacao de Protocolos Técnicos e Assistenciais de forma continua e
processual e, Acoes de Acolhimento e Promocao de Bem-estar aos clientes e

colaboradores através das acdes de Humanizacdo, por meio do Servico de
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Atendimento ao Usuario (SAU) e da Comissdao de Humanizacao e Qualidade
Hospitalar (Anexo 3).

Neste contexto, os Indicadores Qualitativos e Quantitativos sao apresentados
neste, garantindo assim, a transparéncia de uma assisténcia eficaz, segura e
humanizada, que busca constantemente alcancar a exceléncia nos servicos
ofertados a populacao, com investimento na manutencao dos equipamentos,
qualidade nos servicos de hotelaria, qualidade da alimentacao, qualidade dos
materiais e dos medicamentos.

O enfrentando de uma pandemia mundial, ainda vigente, mesmo que decrescente,
€ confrontado através das acoes de prevencao/educacao continuada, ampliadas
em todos os procedimentos administrativos e assistenciais, executados na
unidade PAM Barreto.

Destarte, o presente Relatorio apresenta as atividades desenvolvidas no més de
novembro de 2022, periodo de 12 a 30, inicio da gestao IBRAGAS, reiterando em

cada acao, a identidade do Instituto: Exceléncia na atencdo a satude.
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2. CONTRATO DE GESTAO

A quantidade de leitos ativos e o numero de internacoes que deverao ser realizadas

pela OS na Gestao do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto é

o apresentado abaixo:

PAM BARRETO

Quantidade Mensal

Quantidade Anual

Rodrigo Barreto

Estimativa mensal de atendimentos do

Posto de Atendimento Médico Parque

7.840

94.080

Servicos Auxiliares de Diagnostico e Tratamento — SADT

Os Prontos Atendimentos oferecerdo os servicos SADT abaixo relacionados, nas

quantidades anuais descritas e modalidades de exames relacionados aos

pacientes atendidos:

Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto

SERVICOS Quantidade mensal Quantidade anual
Analises Clinicas 3.000 36.000

Raio X 500 6.000
Eletrocardiograma 50 600
Tomografia 100 1200
TOTAL 3.650 43.800
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3. META MENSAL

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS apresenta neste
Relatorio os Indicadores do periodo MENSAL DE NOVEMBRO DE 2022, das
atividades desenvolvidas no Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo

Barreto, no periodo de 12 a 30.

PRONTO ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
PAM BARRETO
Quantidade Mensal Nov(elrgbrg(/ﬁozz
Estimativa mensal de atendimentos do PAM BARRETO d
7.840 5.265
Pronto Atendimento Médico Barreto
. Novembro/2022
SERVICOS Quantidade Mensal (12a30)

Andlises Clinicas 3000 3.274
Raio X 500 1.004
Eletrocardiograma 50 61
Tomografia 100 19
TOTAL 3.650 4.358
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4.INDICADORES QUANTITATIVOS
4.1 ATENDIMENTO MEDICO

Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos
Numero de atendimentos realizados no PAM Barreto.

Procedimentos Jan Fev Mar Abr Mai  Jun Jul Nov Dez Total

Clinica Médica 2.424 2424
Sindrome respiratdria de adulto clinico 754 754
Pediatria 1.064 1.064
Sindrome respiratoria de pediatria 956 956
Total 5.198 0 5.198

Atendimento Médico

2.500

2.000 +~

1.500 +~

1.000 +

500

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Clinica Médica B Sindrome respiratéria de adulto clinico Pediatria B Sindrome respiratéria de pediatria

Andlise Critica

No periodo de 12 a 30 de novembro de 2022, obtivemos 2.424 atendimentos de clinica médica, 754 atendimentos de sindrome respiratoria de
adulto clinico, 1.064 atendimentos pediétricos e 956 sindrome respiratdria de pediatria. Apresentado no grafico acima apenas o més de novembro
dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Satde (IBRAGAS) assumir a gestdo da unidade PAM Barreto
em 12 de novembro de 2022.

Propostas

Prestar atendimento humanizado, ético e resolutivo no qual haja total satisfagdo do usudrio. Ter estratégia e organizagdo para eventuais riscos de
superlotagdo, visto que ainda estamos em situagdo de pandemia. Promover um atendimento acolhedor e &gil. Nos casos de pacientes com
sintomas gripais utilizar dos nossos apoios e referéncias.

Agoes de Acompanhamento

Realizar de forma abrangente, reunies, treinamentos presenciais e inspecdes das fichas de atendimentos diariamente, visando a melhoria e a
qualidade dos cuidados prestados pela assisténcia.

\. J

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39

s




IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

4.2 CLASSIFICACAO DE RISCO

Indicador Classificacdo de Risco
Classificacdo de risco dos pacientes antes da consulta médica para prioridade de atendimento.

Unidade PAM Barreto

Classif. de Risco

Vermelho 13 13
Amarelo 1.046 1.046
Verde 1.647 1.647
Azul 2557 2.557
Né&o Classificado 2 2
Total 5.265 5.265
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Vermelho 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 0,00% 025% 0,00% 0,25%
Amarelo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 19,87% 0,00% 19,87%
Verde 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 31,28% 0,00% 31,28%
Azul 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4857% 0,00% 48,57%
Néo Classificado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,04% 0,00% 0,04%

Classificagdo de Risco

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

HVermelho LiAmarelo B Verde HAzul H Néo Classificado

( )

Andlise Critica

No periodo de 12 & 30 de novembro de 2022, obtivemos 13 atendimentos classificados como vermelho, 1.046 classificados como amarelo,
1.647 classificados como verde, e 2.557 classificados como azul e 02 fichas ndo triadas. Apresentado no grafico acima apenas 0 més de
novembro dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Salde (IBRAGAS) assumir a gestdo da unidade
PAM Barreto em 12 de novembro de 2022.

Propostas

Disponibilizar recursos para que a realizagéo do Acolhimento com Classificagéo de Risco, conforme portarias ministeriais da rede de urgéncia
e emergéncia, seja feito de modo assertivo e seguro.

Fazer uso de pulseiras coloridas conforme triagem de risco, eficicia e organizacdo da assisténcia, garantindo assim a redugdo no tempo de
atendimento médico, conforme parametros de gravidade.

Classificar mediante ao protocolo de classificagdo de risco.

Diminuir indice de fichas néo classificadas.

Acdes de Acompanhamento

Acompanhar desempenho da equipe através de Indicadores e reunides periddicas.
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4.3 PROCEDIMENTOS REALIZADOS
Unidade PAM Barreto

Indicador Procedimentos
Ndmeros de procedimentos realizados no PAM Barreto.

Procedimentos Jan  Fev  Mar Abr Mai  Jun Jul Ago  Set Out Nov Dez Total

Afericio PA 3.277 3217
Curativo 19 19
Inalaco 677 677
Medicacéo 8.186 8.186
Retirada de Pontos 0 0
Glicemia Capilar 290 290
Atend. Enfermeiro 5.265 5.265
Total 17.714 0 17.714

Procedimentos

10.000
8.000
6.000
4,000
2,000

0

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
M AfericioPA M Curativo MInalagio H Medicagdo M Retirada de Pontos M Glicemia Capilar  H Atend. Enfermeiro
( N\

Analise Critica
No periodo de 12 a 30 de novembro de 2022, foram realizados 3.277 aferigdes de presséo arterial, 19 curativos, 677 inalagdes, 8.186
medicagdes, 290 testes e glicemia capilar e 5.265 atendimentos pelo enfermeiro. Néo houve registros de retirada de pontos. Apresentado no
gréfico acima apenas o més de novembro dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Salde
(IBRAGAS) assumir a gestdo da unidade PAM Barreto em 12 de novembro de 2022.
Propostas

Disponibilizar materiais adequados para melhor atender o paciente, garantindo assim a qualidade e satisfagio no atendimento e procedimentos
prestados.

Agles de Acompanhamento

Acompanhar a assisténcia prestada através de Indicadores e visitas nos setores da assisténcia, a fim de manter o padrdo de satisfagdo do
kcIien’[e. Garantir a qualidade da assisténcia prestada, visando a Seguranca e conforto da clientela.

J
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4.3.1 Procedimentos - Adulto

Unidade PAM Barreto
Indicador Procedimentos Adulto
Numeros de procedimentos adulto realizados no PAM Barreto.
Procedimentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Sutura Adulto 9 9
Transf. Adulto 15 15
Obs. Adulto 28 28

Total 52 0 52

Procedimentos - Adulto

15

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
H Sutura Adulto  HE Transf. Adulto  E Obs. Adulto

)

( Andlise Critica

No periodo de 12 a 30 de novembro de 2022, foram realizados 9 procedimentos de sutura, 15 transferéncias
extra-hospitalares e 28 pacientes adultos ficaram em observagdo. Apresentado no grafico acima apenas o més
de novembro dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Saude
(IBRAGAS) assumir a gestdo da unidade PAM Barreto em 12 de novembro de 2022.

Propostas

Prestar atendimento resolutivo e de qualidade usando os recursos disponiveis no Pronto Atendimento.
Assegurar a assisténcia do paciente, mesmo que seja necessario transferi- lo.

Geralmente os pacientes com demanda de transferéncia extra- hospitalar, esta ocorre devido a necessidade de
avaliagdo de cirurgia geral, ortopédica, neuroldgica; dentre outras especialidades que ndo disponibilizamos
na Unidade.

Agcdes de Acompanhamento

Quando nosso cliente demanda de alguma especialidade que ndo disponibilizamos na unidade,
imediatamente esse paciente é inserido na plataforma do Sistema Informatizado de Regulagédo do Estado de
S&o Paulo (SIRESP). A partir da insercdo, realizamos o monitoramento dessa Central, e havendo a liberagdo
da vaga, o paciente é transferido imediatamente para o hospital de referéncia através do servico de
meuléncia.
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4.3.2 Procedimentos — Infantil
Unidade PAM Barreto

Indicador Procedimentos Infantil
NUmeros de procedimentos infantil realizados no PAM Barreto.

Procedimentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Sutura Infantil 8 8
Obs. Infantil 19 19
Transf. Infantil 2 2

Total 29 0 29

Procedimentos - Infantil

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

H Sutura Infantil HObs. Infantil H Transf. Infantil

f Analise Critica \

No periodo de 12 a 30 de novembro de 2022, obtivemos 19 clientes em observacdo infantil e 02
transferéncias para os hospitais referenciados pelo SIRESP. Obtivemos 08 procedimentos de sutura, ressalto
que a Unica referéncia em atendimentos de Pediatria é o PAM Barreto. Apresentado no grafico acima apenas
0 més de novembro dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a
Saude (IBRAGAS) assumir a gestdo da unidade PAM Barreto em 12 de novembro de 2022.

Propostas

Realizar atendimento resolutivo e de qualidade usando os recursos disponiveis na Unidade. Assegurar a
assisténcia ao paciente, mesmo que seja necessario transferi- lo.

Agles de Acompanhamento

Quando nosso cliente demanda de alguma especialidade que ndo disponibilizamos na unidade,
imediatamente esse paciente é inserido na plataforma do Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de
Séo Paulo (SIRESP). A partir da inser¢&o, realizamos o monitoramento dessa Central, e havendo a liberacdo
da vaga, o paciente é transferido imediatamente para o hospital de referéncia através do servico de

meuﬁncia )
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4.4 SERVICOS DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO - SADT
Unidade PAM Barreto

Indicador Exames
N(mero de exames realizados no PAM Barreto.

Jin Fev Mar Abr Mai Jun  Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Analise clinica 3.274 3.274
ECG 61 61
Raios X 1.004 1.004
Total 4,339 0 4339

Servicos de Diagnostico

3.500
3.000 1
2500
2.000
1.500
1.000 -

500 1

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

M Andlise clinica MW ECG Raios X

N

( Andlise Critica

No periodo de 12 a 30 de novembro foram realizados 3.274 exames de analises clinicas, 61 ECG e 1.004 rX. Apresentado no
grafico acima apenas o més de novembro dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Satde
(IBRAGAS) assumir a gestdo da unidade PAM Barreto em 12 de novembro de 2022.

Propostas

Manter o servico de apoio funcionante, tais como: analises clinicas, raios X e ECG, para maior assertividade no diagndstico
médico, tratamento adequado e recuperacdo em tempo satisfatorio.

Acbes de Acompanhamento

Supervisionar o trabalho desenvolvido pela equipe de enfermagem com relago a identificagdo correta do paciente, da técnica da
coleta e dos resultados de exames. Acompanhar o trabalho desenvolvido pelas empresas terceirizadas de laboratorio e Raios X,
através de reunides e visitas didrias no setor, para acompanhamento do atendimento.

. J
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4.5 DOENCAS DE NOTIFICACAO COMPULSORIA

Unidade PAM Barreto
Indicador Doengas de notificagdo compulsdria
Indicador referente a prevaléncia de doengas e agravos no Pronto Atendimento Barreto.
Doencas e Agravos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Varicela 0 0
Caxumba 0 0
HIV 0 3
Coqueluche 0 0
Viokéncia Sexual/Doméstica 0 0
Anti- Rébica 13 13
Intoxicacéo exdgena 3 3
Dengue 0 0
Sarampo 0 0
Acidente por animal pegonhentos 0 0
Escarlatina 0 0
Acidente material biolégico 0 0
COVID-19 Caso Leve 27 27
Covid-19 SRAG 0 0
INFLUENZA J11 0 0
TUBERCULOSE 0 0
MONKEYPOX VIRUS 0 0
Total 43 0 46

Doengas e Agravos
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Andlise Critica

NOVEMBRO: Foram contabilizados apenas o periodo de 12 a 30 de novembro, devido ao inicio da gestdo IBRAGAS na
unidade PAM Barreto.

Propostas
NOVEMBRO: Alertar a equipe de satde sobre o aumento de casos da COVID-19.
Acdes de Acompanhamento

NOVEMBRO: Monitoramento diario.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS
RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39

s




IBRAGAS @

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

4.6 OBITOS
Unidade UBS 24 HORAS / PAM BARRETO

Indicador Obitos
indice de encaminhamento dos 6bitos.

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Declaragao de Obitos 1 1
Serv. de Ver. Obitos 1 1
Total 2 0 2
Obitos
11
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
W Declaragdo de Obitos M Serv. de Ver. Obitos
N

4 Analise Critica

No periodo de 12 a 30 de novembro de 2022 obtivemos 02 dbitos. Apresentado no gréafico acima apenas 0 més de novembro
dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Salde (IBRAGAS) assumir a gestdo da

unidade PAM Barreto em 12 de novembro de 2022.

Propostas

Discutir os casos ocorridos em Comissio Revisio de Obito.

Acdes de Acompanhamento

Anglise dos 6bitos pela Comissdo de Revisdo Obito e retorno dos laudos encaminhados ao SVO para andlise da Comissio.
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4.6.1 Obitos no Periodo de 24 horas

Unidade
Indicador Obitos em 24 horas

Obitos no periodo de 24 horas da entrada na unidade

PAM Barreto

(-) 24 horas 2 2
(+) 24 horas 0 0
Total 2 0 2
Obitos em 24 horas
2
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
M ()24 horas M (+) 24 horas
( Andlise Critica

~\
No periodo de 12 a 30 de novembro de 2022 obtivemos 02 6bitos em menos de 24 horas. Apresentado no grafico acima apenas o més
de novembro dentro do periodo descrito devido ao Instituto Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Satde (IBRAGAS) assumir a gestio
da unidade PAM Barreto em 12 de novembro de 2022.

Propostas

Analisar documentos médicos através de um instrumento de qualidade. Investigar as causas que levaram o paciente a ébito. Avaliar

os prontuérios de casos de 6bitos com énfase na idade, doenga preexistente, exames compativeis ao diagnéstico inicial e final, assim
como proporcionar a discussdo entre os componentes da Comissdo de Revisdo de Obito.

Acdes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores em parceria com a Comisséo de Obito.
\_
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4.7 SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA

4.7.1 Servico de Nutricao e Dietética (almoco)
Unidacde PAM Barreto

Indicador Almogo PAM Barreto
Quantidade de almogo servidos no PAM Barreto.

Set Out Nov Dez  Total

Pacientes 284 284
Acompanhantes 65 65
Colaboradores 765 765
Total 1114 0 1114
Almogo Barreto
1.000
800
600
400 —
200
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
M Pacientes @ Acompanhantes i Colaboradores
( Andlise Critica R

Foram contabilizados apenas o periodo de 12 a 30 de novembro devido ao inicio da gestdo IBRAGAS, obtivemos um total de 1.114
(mil cento e quatorze) almogos servidos no PAM Barreto. A qualidade nutricional e sensorial do cardapio obtiveram mudancas
importantes no consumo alimentar para o padrao saudavel, visando a promogdo da alimentagdo saudavel aos trabalhadores e pacientes,
baseado em uma distribuicio adequada de nutrientes e cores, garantindo a satisfagéo e satide.

Proposta
Aquisicho de formuldrio de aceitabilidade de refeicdes dos pacientes, a fim de analisar o nivel de aceitagdo das refeicdes disponivel.
Acdes de Acompanhamento
Acompanhar a aceitacdo das refeices oferecidas, através de uma pesquisa de satisfacdo e opinido, permitindo detectar falhas e definir

solugbes, a fim de trazer novas melhorias a instituicdo, pensado sempre nos colaboradores e pacientes, propondo produzir e fornecer
refeiches seguras, equilibrada e saudavel.

\_ Y,
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4.7.2 Servico de Nutricao e Dietética (jantar)
Unidade PAM Barreto

Indicador Jantar PAM Barreto
Quantidade de jantares servidos no PAM Barreto.

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Pacientes 263 263
Acompanhantes 72 72
Colaboradores 429 429
Total 764 0 764

Jantar Barreto

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

M Pacientes  Acompanhantes i Colaboradores

( )

Analise Critica

Foram contabilizados apenas o periodo de 12 a 30 de novembro, devido ao inicio da gestdo IBRAGAS. Obtivemos um
total de 764 (setecentos e sessenta e quatro) jantares servidos no PAM Barreto. O quadro qualitativo nutricional e
sensorial do cardapio obtiveram mudangas importantes no consumo alimentar para o padrdo saudavel, visando a
promogdo da alimentacéo saudavel aos trabalhadores e pacientes, baseado em uma distribuicdo adequada de nutrientes e
cores, garantindo a satisfagdo e satide.

Proposta

Aquisicdo de formulario de aceitabilidade de refeicbes dos pacientes, a fim de analisar o nivel de aceitagdo das refeicdes
disponivel.

Acbes de Acompanhamento
Acompanhar a aceitacdo das refeicbes oferecidas, através de uma pesquisa de satisfagdo e opinido, permitindo detectar

falhas e definir solugBes, a fim de trazer novas melhorias a instituicdo, pensado sempre nos colaboradores e pacientes,
propondo produzir e fornecer refeicBes seguras, equilibradas e saudaveis.
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4.8 SEGURANCA DO TRABALHO

Indicador Acidentes de Trabalho
Indice dos acidentes de trabalho ocorridos no periodo.

Unidade PAM Barreto

Bioldgico 0 0
Trajeto 0 0
Tipico 0 0
Ergondmico 0 0
Total Acid. de Trabalho 0 0 0
Total de Funcionarios 110 0
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
Bioldgico 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 0,00%
Trajeto 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000%
Tipico 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 0,00%
Ergonomico 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000%
——Bioldgico =~ ——Trajeto Tipico  =——Ergondmico

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

( )\

Andlise Critica
Estes dados aqui apresentados, sio referentes aos dias 12 a 30 de novembro de 2022. E possivel observar uma reducéo em acdes inseguras no que diz respeito ao més
passado, pois diminuiu o ntimero de acidentes no trabalho e cresceu o senso de seguranca e 0 cumprimento das normas por parte dos colaboradores.
Verifica-se que 0 uso correto dos EPIs é uma realidade positiva na unidade, devido a conscientizacéo praticada pelos membros do SESMT, dos lideres e de todos que
fazem parte da gestdo, em busca de resultados na reducéo dos acidentes e doengas do trabalho.
Proposta

O resultado destas acdes é positivo e demonstra que as equipes do PAM BARRETO estéo alinhadas para tornar o ambiente mais seguro para todos. Por isso € iniciado a
continuidade destes procedimentos.

Acdes de Acompanhamento

Neste més, houve a centralizagdo da retirada dos EPIs para melhor controle e mapeamento do uso correto dos mesmos, além disso foi elaborado vistorias dos
\proﬁssionais do SESMT nas frentes de trabalho para melhor orientagéo quanto ao uso dos Equipamentos de Protecéo Individuais.

J
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5.INDICADORES QUALITATIVOS - S.A.U

5.1 REPRESENTACAO EM PERCENTUAL
Unidade PAM Barreto

Indicador Manifestagbes S.A.U
Quantidade de manifestages no Servico de Atendimento a0 Usudrio - SAU.

Manifestagdes SAU  Jan Fev Mar Abr i Set Out Nov Dez  Total
Atendimentos 5.198 5.198
Manifestacdes 10 10
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Média
Representacdo 0,00% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 019% 000% 019%

Manifestacdes S.A.U - PAM Barreto

0,19%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

( Andlise Critica )

Foram contabilizados apenas o periodo de 12 a 30 de novembro, devido ao inicio da gestdo IBRAGAS. Neste periodo tivemos um total de 5.198
atendimentos no PAM Barreto e 10 manifestaes. Informamos aos usuarios que é através das pesquisas realizadas com os pacientes, que identificamos
se estamos suprindo as expectativas. Dessa forma, buscamos atender a todos da melhor forma, oferecendo um servico de qualidade.

Proposta

Manter a qualidade dos servigos ofertados aos clientes. Estamos realizando treinamentos e palestras, a fim de melhorar o atendimento ofertado aos nossos
clientes, priorizando 0 atendimento humanizado com respeito e comprometimento.

Acdes de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes e acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfagéo dos Clientes extemos e internos.

\. J
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5.2 ATENDIMENTOS - INDICE DE SATISFACAO
Unidade PAM Barreto

Indicador Atendimentos
Indice de satisfacdo nos atendimentos.

Atendimentos OTIMO BOM RUIM PESSIMO N.R. Satisfeitos Insatisfeitos ~ N&o Resp.

Médico 0 0 1 2 75,00% 2,50% 22,50%
Enfermagem 6 2 0 0 2 22,50% .

. W Satisfeitos
Recepcéo 7 1 0 0 2 2,50% eatise
Servico Social 6 1 0 0 3 oo e
Média 26 4 0 19 Nébo Resp.

indice de Satisfacio - Atendimento

7 -

6 - B Médico

5 H Enfermagem
4 .

5 Recepgao

2 - .'l B Servigo Social
N .I i -

OTIMO RUIM PESSIMO

(" o (orip )

Analise Critica

No més de novembro de 2022 no periodo de 12 a 30, podemos observar que continuamos com um indice
satisfatorio em relacdo ao atendimento prestado aos pacientes. O intuito é atender com exceléncia e qualidade.

Proposta

Manter a qualidade dos servigos ofertados aos clientes. Priorizar o atendimento humanizado com respeito e
comprometimento.

AcBes de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes e acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfac&o dos clientes externos e
internos. Retorno aos manifestantes via telefone, havendo necessidade.

\ J
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5.3 SERVICOS - INDICE DE SATISFAQAO
Unidade PAM Barreto

Indicador ~ Servicos

indice de satisfacdo nos servicos.

Servico OTIMO BOM RUIM PESSIMO N.R. [ Satisfeitos Insatisfeitos N&o Resp.

Agilidade 7 1 1 0 1 75,00% 10,00% 15,00%
EdUC&QﬁO 7 0 1 0 2 15,00%

. ~ W Satisfeitos
S!nallzat;ao 5 2 2 0 1 10,00% & Insatisfeitos
Limpeza 7 1 0 0 2 7500% ™ Néo Resp.
Média 26 4 4 0 6

indice de Satisfacéo - Servigos
7 -
6 m OTIMO
5 = BOM
41 RUIM
3
, | = PESSIMO
1 47 B N.R.
0+~ . .
Agilidade Educagdo Sinalizagdo Limpeza
( )

trabalho de maneira

externos e internos.

Analise Critica

No més de novembro de 2022 no periodo de 12 a 30, os indicadores apontam um excelente indice
na prestagdo de servigos realizada pelos nossos colaboradores, que buscam desempenhar seu

correta, priorizando 0s pacientes.

Proposta

Manter a qualidade dos servicos ofertados ao clientes. Estamos realizando treinamentos e palestras
a fim de melhorar o atendimento ofertado aos nossos clientes, priorizando o atendimento
humanizado com respeito e comprometimento.

Agdes de Acompanhamento

Pesquisa direta com os pacientes e acompanhantes. Indicadores do grau de Satisfacdo dos clientes

J
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6. CONSUMO

6.1 LAVANDERIA - KG DE ROUPA LAVADA POR MES
Unidade PAM Barreto

Indicador Roupa lavada
Quantidade de roupa lavada na unidade pela lavanderia contratada (por kg).

Lavanderia Jan Fev Mar i Out Nov Dez

Kg. por més 569,23 569

Kg. de roupa lavada

569,23

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
M Kg. por més

( Andlise Critica )

O valor obtido é referente ao periodo de 12 a 30 de novembro de 2022, inicio da Gestdo IBRAGAS onde foi realizado o estudo

quantitativo do uso de enxoval para os pacientes internados, sendo observado o uso excessivo em setores de observagdo e emergéncia
sem controle de dispensacéo.

Propostas

A melhor maneira de obter um consumo consciente do enxoval é utilizando com eficiéncia, organizacéo junto com a equipe da
unidade, controle de dispensagdo, registro de intercorréncias e controle de perdas.

Acdes de Acompanhamento

Pesagem junto ao fornecedor e levantamento semanal de coleta e entrega, a fim de garantir agdes corretivas, realizar contagens diarias
das dispensacdes e controle de estoque para cada setor.

y,
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6.2 LIXO INFECTANTE

Unidade PAM Barreto

Indicador Lixo infectante
Quantidade de lixo infectante produzido pela unidade (por kg).

Lixo Infectante Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out  Nov Dez
Kg. por més 494,40 494

Kg. de lixo infectante

494,40

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
M Kg. por més

( )

Andlise Critica

O valor obtido é referente ao periodo de 12 a 30 de novembro de 2022, inicio da gestdo IBRAGAS, sendo observado o descarte incorreto do
lixo infectante resultando em um aumento significativo do kg.

Propostas

Trabalhar em conjunto a CGRSS - Comissdo de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde, para que o descarte do lixo infectante seja

realizado de maneira correta, resultando em um controle efetivo na diminuicéo dos residuos. Indicar treinamentos a0 NEPS para a orientago
junto a equipe.

Acdes de Acompanhamento

Manter a atualizagdo do treinamento junto aos setoreslequipes, realizar vistorias na unidade, orientar os colaboradores e disponibilizar as
lixeiras de lixo infectante em locais estratégicos para garantia do descarte correto.

N\ J
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6.3 DEMANDA DE OXIGENIO

Unidade PAM Barreto

Indicador

Demanda de Oxigénio

Volume consumido de oxigénio em metros cubicos.

DemandaOxigénio Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

M3 895 895
Demanda de Oxigénio - PAM Barreto
1.000 895
800
600
400
200
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
v
4 \

2022.

Apresentado no gréfico acima apenas o consumo de oxigénio do periodo de 12 a 30 de novembro de 2022, devido ao Instituto
Brasileiro de Gestdo e Assisténcia a Salde (IBRAGAS) assumir a gestdo da unidade PAM Barreto em 12 de novembro de

Dar continuidade no acompanhamento do consumo mensal de O2. Realizar manutencdes periddicas, para que o consumo ndo
aumente por motivos de vazamento.

Manter a manutencdo como prioridade. Verificar possivel aumento, identificando assim, o real motivo de imediato.
\

Andlise Critica

Proposta

Acdes de Acompanhamento
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6.4 CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA

Unidade PAM Barreto

Indicador Energia Elétrica
Volume consumido de KW de energia elétrica

Energia Elétrica Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Out Nov Dez Total
Leitura Registrada
KW/H 0
Energia Elétrica PAM Barreto
1 .
1 -
1 4
1 4
0 -
O -
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
HKW/H
( Andlise Critica )
Em funcdo da transigdo de titularidade dos contratos/contas de consumo de energia elétrica e agua, para a Gestdo Municipal,
ndo é possivel a apresentacdo desses dados, no presente Relatorio, desde Setembro/21.
Propostas
Acompanhar o consumo mensal de energia elétrica. Priorizar a economia do servigo.
Acdes de Acompanhamento
Acompanhamento dos Indicadores.
_ W,
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6.5 CONSUMO DE AGUA E ESGOTO
Unidade PAM Barreto

Indicador Consumo de Agua
Volume e consumo de agua e esgoto - M3

Agua e Esgoto Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Agua e Esgoto PAM Barreto

O O O KB kB .

T T T T T T T T T T T T 1

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
| me

Analise Critica

Em funcfo da transicdo de titularidade dos contratos/contas de consumo de energia elétrica e agua, para a Gestdo
Municipal, ndo é possivel a apresentagdo desses dados, no presente Relatério, desde Setembro/21.

Propostas
Buscar a conscientizagdo do consumo sem desperdicio, através de campanhas internas para funcionarios.
Acdes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores.
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6.6 CONSUMO DE TELEFONIA

Unidade PAM Barreto
Indicador Consumo de Telefonia
Consumo de telefonia em R$
Telefonia Jan Fev Mar Abr ET Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Tel. BARRETO 131,70 131,70
Consumo de Telefonia
131,70
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
( \

Andlise Critica

Apresentado no grafico acima apenas o consumo de telefonia do més de novembro de 2022 apds o Instituto Brasileiro de Gestéo e Assisténcia a Salde (IBRAGAS) assumir a gestdo da
Unidade PAM Barreto na data de 12 de novembro de 2022. Segue preenchido o quantitativo referente a fatura que recebemos até a presente data.

Propostas
Continuar acompanhando o consumo telefoinico, projetando uma economia nos préximos meses. Priorizar as ligagdes para emergéncia, descartando o uso para telefonia de celulares.
Acdes de Acompanhamento

Acompanhamento dos Indicadores.
\ J
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6.7 MEDICAMENTOS VENCIDOS OU COM AVARIAS

Unidade PAM Barreto
Indicador Medicamentos vencidos/avarias
Taxa de medicamentos vencidos ou com avarias.
Medicamentos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Vencidos 193 193
Avarias 1 1
Medicamentos Geral 50.684 50.684
Indicador % Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Média
Vencidos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0238% 0,00% 0,38%
Avarias 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% 000% 0,00%

Medicamentos vencidos/avarias

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
B Vencidos M Avarias

-

J

Andlise Critica
Foram contabilizados apenas o periodo de 12 a 30 de novembro, devido ao inicio da gestdo IBRAGAS na unidade PAM Barreto.
Propostas
Medicamento padronizado e disponibilizado para uso conforme.
Acdes de Acompanhamento
Acompanhar a entrada e saida dos itens citados, fazendo uma avaliacdo criteriosa na recompra dos mesmos, a fim de evitar perdas futuras.

Reavaliagéo na lista de padronizados junto a equipe médica e Comissdo de Farmacia e Terapéutica, para substituicdo ou aquisicéo de menor
quantidade.

.

|\
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7.RELACAO DE FUNCIONARIOS

ATIVOS FUNCIONARIOS - NOVEMBRO/2022

IBRAGAS ARUJA

NOME

FUNCAO

ADRIANA BATISTA

TECNICA DE FARMACIA

ALCEBIADES DE OLIVEIRA SOUZA

AUXILIAR DE ENFERMAGEM

ALINE APARECIDA DO VALE SANTOS

CONTROLADOR DE ACESSO

ANA PAULA CONCEICAO DOS SANTOS

TECNICA DE ENFERMAGEM

ANA PAULA RIBEIRO SILVA

ENFERMEIRO (A)

ANA PAULA TALITA DOS SANTOS

TECNICA DE ENFERMAGEM

ANDRE BARBOSA DA SILVA

ASSISTENTE ADM.

ANDREA IRIA CARVALHO DE OLIVEIRA

FAXINEIRO (A)

ANDREITA MARTINS ALVES

ENFERMEIRO (A)

ARIANE GENTILE SANTANGELO

TECNICA E ENFERMAGEM

BARBARA BIANCA DE A. SILVEIRA MARIANO

ENFERMEIRO (A)

BARBARA V P DE ANDRADE

GERENTE OPERACIONAL

BENILDO DE ABREU

FAXINEIRO (A)

BRUNA LACERDA DE OLIVEIRA

TECNICA DE ENFERMAGEM

BRUNO LUIZ DE SOUZA DA SILVA

CONTROLADOR DE ACESSO

CAIQUE HENRIQUE GILES

TECNICA DE ENFERMAGEM

CAMILA REGINA FERREIRA LIMA

COPEIRA

CARLOS ALBERTO OLIVEIRA DE JESUS

CONTROLADOR DE ACESSO

CARLOS HENRIQUE FLORINDO MARTINS

CONTROLADOR DE ACESSO

CAROLINE MOREIRA IMBRIANI

ASSISTENTE DE COMPRAS

CATIA CRISTINA BATISTA DO NASCIMENTO

CONTROLADOR DE ACESSO

CRISTIANE SILVA DE ARRUDA

ENFERMEIRO (A)

DANIELE ALINE SOARES FERREIRA

CONTROLADOR DE ACESSO

DANIELLE NOLASCO FERNANDES NOVAES

ENFERMEIRO (A)

DENISE DIAS CAETANO

COPEIRA

DEUZELITA DE SOUZA RIBEIRO

COSTUREIRA

EDILENA DOS SANTOS MORAES

TECNICA DE ENFERMAGEM
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ELAINE CAMPOS SILVA

COPEIRA

ELLEN CRISTINA LIMA DE ABREU

RECEPCIONISTA

ERICA DE ALMEIDA FREITAS CASSU

TECNICA DE ENFERMAGEM

ERIKA APARECIDA DE ALMEIDA

ASSISTENTE ADM.

FERNANDA APARECIDA OLIVEIRA SANTOS

TECNICA DE ENFERMAGEM

FLAVIA PAIXAO MIRANDA

GERENTE FINANCEIRO

FRANCIELE LUCRECIO AMARO

ENFERMEIRO (A)

GEISY KELLY DE SOUSA SILVA

RECEPCIONISTA

GIOVANNA JULIANA DO NASCIMENTO SILVA

TECNICA DE ENFERMAGEM

GISLENE FERRAZ DE ALMEIDA

TECNICA DE FARMACIA

GLORIA DA PENHA DA SILVA COPEIRA
GREICI GABRIELE DE MORAES ALMEIDA RECEPCIONISTA
ILZA DE OLIVEIRA REZENDE COPEIRA

IONE DAS GRACAS MARTINS ERCULIANI

COORDENADOR DE ENF.

ISABELLA CRISTINA DE SOUSA AMORIM

ENFERMEIRO (A)

IVANIZE SANTOS DE SOUSA

GERENTE ADMINISTRATIVO

JANICLEIA PEREIRA SILVA

ENFERMEIRO (A)

JAQUELINE SOUZA PIRES

TECNICA DE FARMACIA

JEFFERSON DOS SANTOS

TECNICA DE ENFERMAGEM

JENNIFFER FERRAZ DE MELLO

TECNICA DE ENFERMAGEM

JESSICA APARECIDA DE SOUZA PIRES

PSICOLOGA HOSPITALAR

JESSICA DA SILVA SOUSA

TECNICA DE ENFERMAGEM

JESSICA REIS DE NORONHA

FARMACEUTICA RT

JOSE MANOEL VALENTIM LIMA

ANALISTA ADMINISTRATIVO

JOSEDILMA GOMES DIAS

FAXINEIRO (A)

JULIANA GONCALVES DE SOUZA

COORD. DEP. PESSOAL

KARINA FLORENCIO COSTA

NUTRICIONISTA

KELLY MYRELLE GUIMARAES DA SILVA

TECNICA DE ENFERMAGEM

LAIS GABRIELA DINIZ ANDRADE

TECNICA DE FARMACIA

LARA FABIA DE LIRA ESPERANCA

LIDER ADMINISTRATIVO II
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LEANDRO BAPTISTA DA SILVA

ASSISTENTE DE PROC. ADM.

LEANDRO GOMES DOS SANTOS

TECNICO DE ENFERMAGEM

LINO APARECIDO ARAUJO DE SOUZA

TECNICO DE ENFERMAGEM

LIVIA FRANCIELLE SOUZA SILVA

ENFERMEIRO (A)

LUCAS DE ALMEIDA CONSENTINO

TECNICO DE ENFERMAGEM

LUCIANA LINHARES

TECNICA DE ENFERMAGEM

LUCIANA NASCIMENTO PRADO

FAXINEIRO (A)

LUIZ CARLOS PRADO MORAES

ASSISTENTE ADM.

MARCIA APARECIDA SOARES CHAGAS

LIDER DE HIG. E SERV. G.

MARCIA MARCELINO PEREIRA DIAS

TECNICA DE FARMACIA

MARIA APARECIDA DE ANDRADE BOSSI

TECNICA DE ENFERMAGEM

MARIA CLAUDIA DOS REIS VENTURA

ASSISTENTE SOCIAL

MARIA LUCIANA ALVES PEREIRA

ASSISTENTE SOCIAL

MARLETI TEODORA GOMES

FAXINEIRO (A)

MARLUCIA RODRIGUES DA SILVA

COPEIRA

MATHEUS SILVA DE OLIVEIRA

TECNICO DE ENFERMAGEM

MICHELLE FRANCISCA DE ANDRADE ALVES

TECNICA DE ENFERMAGEM

MOACIR MARCOS DA SILVA

AUX. MANUTENCAO

MOISES NUNES DAIR

AUX. MANUTENCAO

MONICA JESUS DOS SANTOS

ENFERMEIRO (A)

NADIA APARECIDA LEITE

ENFERMEIRO (A)

PALOMA TAVARES MUNIZ

TECNICA DE ENFERMAGEM

PATRICIA MARIA DA SILVA

TECNICA DE ENFERMAGEM

QUITERIA LIMA DE ABREU

COPEIRA

RANELINE FERNANDES CLAUDINO

TECNICA DE ENFERMAGEM

RAQUEL DE OLIVEIRA DA SILVA

ASSISTENTE ADM.

RAQUEL PONCIANO GOMES DA COSTA

ASSISTENTE ADM.

REGINALDO FERREIRA DA SILVA MOTORISTA
RICHARD MANOEL FERNANDES VIEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
RITA DE CASSIA LAZZARI COPEIRA
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ROBERTA ALESSANDRA CAMILO VALENTIM

ENFERMEIRA SCIH

RODRIGO MARCELINO MARTINS

CONTROLADOR DE ACESSO

ROSILDA ROCHA DE SOUZA SANT ANA

ENFERMEIRO (A)

SABRINA DA SILVA VITURINO

ENFERMEIRO (A)

SALETE DA SILVA SANTOS

RECEPCIONISTA

SANDRA APARECIDA DA SILVA

AUXILIAR DE ENFERMAGEM

SHIRLEY DOS SANTOS PEREIRA

TECNICA DE ENFERMAGEM

SILVANA DE LOURDES LINO DA SILVA

ENFERMEIRO (A)

SILVIA ILDA TEIXEIRA FODRA

FAXINEIRO (A)

SOLANGE MARINA DE ARAUJO DE SOUSA

FAXINEIRO (A)

SUELI PIRES GONCALVES

RECEPCIONISTA

TAIANE DE OLIVEIRA RIBEIRO

SECRETARIA EXECUTIVA

TAILA CRISTINA S F BERGAMASCO

ENCARREGADA OPE.

TALITA DA CONCEICAO SIQUEIRA

ASSISTENTE ADM.

TATIANE CORTES CORTIELLA

TECNICA DE ENFERMAGEM

TATIANE SA SILVA GARCIA

TECNICA DE FARMACIA

THAIS DE OLIVEIRA SANTOS

ENFERMEIRO (A)

THAIS MADUREIRA DA SILVA

COPEIRA

THIFFANY RAMIERI S. OLIVEIRA MARCHINI

RECEPCIONISTA

THOMAS ROCHA MOURA

ASSISTENTE ADM.

VALERIA BAPTISTA DE SALES

FAXINEIRO (A)

VANESSA CRISTIANE DOS SANTOS MOREIRA

TECNICA DE ENFERMAGEM

VANESSA MOREIRA SANTOS OLIVEIRA

AUXILIAR DE ENFERMAGEM
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O Instituto Brasileiro de Gestao e Assisténcia a Saude - IBRAGAS inicou a
prestacao de servicos de saude a populacao de Aruja, no dia 12 de novembro de
2022, através do Contrato de Gestao n° 3.457/2022, estando a partir deste, a
frente a gestdao do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto. Sendo
assim, através dos Indicadores Qualitativos e Quantitativos, com qualidade,
exceléncia e foco na qualificacao da equipe por meio da Educacao Permanente, a
gestao IBRAGAS iniciou um atendimento humanizado aos pacientes e familiares.
Com base nestas primicias, realiza o atendimento aos seus clientes com foco nos
valores consolidados pela empresa, priorizando a Capacitacao, Compromisso
Social, Confiabilidade, Equidade, Etica, Humanizacao, Qualidade,
Sustentabilidade ecologica / economica / social e Transparéncia. Implantando e
implementando melhorias nos processos administrativos e assistenciais,
dedicando-se na promocao da seguranca do paciente, através da gestdo da
Qualidade, organizando e executando junto as equipes projetos relacionados a
busca da melhoria continua e da exceléncia, por meio da Educacao Permanente,
Comissoes Hospitalares, Trabalho em Equipe, Humanizacao e Relacionamento
Interpessoal. Ademais, as acoes de Acolhimento e Promocdo de Bem-estar aos
clientes e colaboradores, vém sendo desenvolvidas através do Servico de
Atendimento ao Usuario (SAU) e da Comissao de Humanizacdo e Qualidade
Hospitalar. Com efeito, ressalta-se que, por meio dos Indicadores Qualitativos e
Quantitativos e das demais acoes apresentados neste, a gestao IBRAGAS garante
a transparéncia de uma assisténcia eficaz, segura e humanizada, que busca
constantemente alcancar a exceléncia nos servicos ofertados a populacao
Arujaense, através da unidade PAM Barreto. Destarte, o presente Relatorio
apresentou as atividades desenvolvidas no més de novembro de 2022, periodo de
12 a 30, inicio da gestdo IBRAGAS, reiterando em cada acao, a identidade do

Instituto: Exceléncia na atencdo a satide.
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INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195
CNPJ: 07.868.290/0001-39

s




IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

ANEXO 1
EDUCACAO PERMANENTE
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Relatorio Mensal
Educacao Pemanente em Saude

Ref: Novembro 2022

A Educacao Permanente em Saude (EPS), conta com a producao de conhecimento
na instituicao de saude, em que o aprender € o ensinar incorporam-se ao cotidiano
no trabalho. Baseia-se no conhecimento significativo e na possibilidade de
transformar as praticas profissionais, a partir dos problemas enfrentados levando

em consideracao os conhecimentos e as experiéncias do dia a dia.

Seus principais objetivos sao:

- Elaborar estratégias de qualificacdo e promover capacitacao, atualizacdo e
desenvolvimento dos profissionais de saude, a partir do diagnostico situacional
identificado em cada setor. Tudo feito por meio da problematizacdo, bem como
reflexdo sobre o processo de trabalho que acontece no cotidiano do servico.

- Realizar articulacdo com outros setores, para o desenvolvimento de atividades
educacionais, de modo a atender as necessidades e demandas locais.

- Capacitar multiplicadores para que os mesmos treinem e orientem sua equipe
de forma integral e continua.

- Aumentar autonomia, seguranca e responsabilidade dos colaboradores devido

ao aperfeicoamento continuo.

A Educacao Permanente em Saude no Posto de Atendimento Médico Parque
Rodrigo Barreto, gestao IBRAGAS, contara com a Implantacao do Nucleo de
Educacao Permanente em Saude (NEPS), que tem por funcao planejar, organizar
e fornecer apoio as acoes de Educacdao Permanente em Saude. A Educacao
Permanente €& aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o ensinar se
incorporam ao cotidiano das organizacoes e ao trabalho. Se baseia na
aprendizagem significativa e na possibilidade de transformar as praticas

profissionais. Pode ser entendida como aprendizagem-trabalho, ou seja, ela
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acontece no cotidiano das pessoas e das organizacoes. Os processos de Educacao
Permanente em Saude tém como objetivos a transformacdo das praticas
profissionais e da propria organizacao do trabalho. (BRASIL, Politica Nacional de
Educacao Permanente em Saude. Brasilia: MS, 2009, p. 20). O Nucleo de
Educacao Permanente em Saude desenvolvera suas atividades nos diferentes
eixos: Educacao em Servico, a qual compreende atividades de desenvolvimento
dos profissionais que atuam na Instituicao Hospitalar, por meio de cursos,
palestras, seminarios de capacitacao interna e externa; Educacao em Saude para
pacientes e acompanhantes, desenvolvida por meio de grupos de trabalho sobre
tematicas de saude que interessam a populacao; Integracao ensino-servico, a qual
tem por objetivo integrar os profissionais de saude (area médica, assistencial e
administrativa), visando constituir um trabalho em equipe por meio de acoes
interativas; dentre outras acoes pertinente ao Nucleo, como a realizacdo de
projetos de extensdo para a Rede Publica de Satde e producao cientifica (acoes
sendo estudadas para implantacdo). O nucleo sera composto por enfermeiros,
integrantes de diferentes setores e unidades da Instituicdo Hospitalar, e se
efetivara com reunidoes mensais, nas quais serao discutidos os processos de
trabalho da enfermagem e dos demais setores, bem como o desenvolvimento de
capacitacoes, cursos e diferentes metodologias.

Seguem as acdes de Educacao Permanente em Saude, realizadas no més de

novembro, na unidade PAM Barreto, no periodo de 12 a 30.
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Unidade: Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto
Tema: Aspiracao oral e nasal

Instrutor (es): Enfermeira Livia Francielle

Especializacoes: UTI adulto

Data: 16

Contextualizacao: Aspiracao oral e nasal é o procedimento técnico utilizado para
remover secrecoes do trato respiratorio (oral e nasal), quando necessario. A
aspiracao das Vias Aéreas consiste na remocao de secrecoes por meio de succao
das Vias Aéreas Superiores (VAS - cavidade nasal, laringe, faringe) e/ou Vias

Aéreas Inferiores (VAI- traqueia).

Objetivo do procedimento

Remover por aspiracdo as secrecoes do trato respiratéorio sem que haja
traumatismo. Promover permeabilidade de vias aéreas superiores; Fornecer

adequada oxigenacao ao paciente.

Quais indicadores sinalizam a necessidade de aspiracao

Presenca de secrecao visivel na VA; Presenca de ruido no tubo traqueal; Presenca
de roncos e/ou crepitacoes e reducao dos sons pulmonares na ausculta
pulmonar; Desconforto respiratério; Queda da SpO2; Oscilacoes na curva de fluxo

do ventilador.

Quais os materiais necessarios para realizar a aspiracao

Equipamentos de Protecao Individual — EPI (luvas de procedimento, oculos
protetor, gorro e mascara cirurgica); Luva estéril para aspirar VAI; Cateter de

aspiracao adequado; Frascos de soro fisiologico 0,9% de 10 mL; Extensoes de

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195 ‘

CNPJ: 07.868.290/0001-39




IBRAGAS

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE

silicone/latex esterilizadas; Oximetro de pulso; estetoscopio; Gazes esterilizadas;

Fonte de vacuo (canalizada ou portatil); Papel toalha.

Como realizar a aspiracao das VAS

- Identificar a necessidade para aspiracao;

— Higienizar as maos;

— Reunir todo o material necessario;

— Paramentar-se com EPI;

— Explicar ao beneficiario o procedimento e o seu proposito;

— Posicionar o beneficiario, preferencialmente em semi-Fowler;

— Instalar o oximetro de pulso e observar saturacao;

— Colocar o papel toalha sobre o toérax do beneficiario;

— Calcar luvas de procedimento;

— Abrir o vacuo e testa-lo;

— Abrir o pacote da sonda;

— Conectar a sonda no latex, segurando a sonda com a mao dominante;

— Interromper dieta administrada por SNE antes de proceder a aspiracao, caso o
beneficiario esteja fazendo uso do dispositivo;

— Aspirar nasofaringe introduzindo a sonda em uma das narinas, com o vacuo
fechado, fazendo movimento obliquo e para baixo, de preferéncia no tempo
inspiratorio ou durante a tosse, e aspirar liberando o vacuo de forma intermitente.
O tempo entre a introducédo e a retirada da sonda deve durar no maximo de 10 a
12 segundos enquanto houver secrecdao, mantendo uma pausa entre uma
introducao e outra da sonda (no maximo, trés vezes, no intervalo de 1 minuto);

— Retirar a sonda devagar, com movimentos rotatorios;

— Imergir a sonda em SF 0,9% entre uma aspiracao e outra;

— Aspirar nasofaringe enquanto houver secrecao, mantendo uma pausa entre uma
introducao e outra da sonda (no maximo, trés vezes, no intervalo de 1 minuto);

— Aspirar orofaringe, se necessario, utilizando a mesma sonda, introduzindo a

sonda pela boca, com o vacuo fechado, fazendo movimento obliquo e para baixo,
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de preferéncia no tempo inspiratorio ou durante a tosse, e aspirar liberando o
vacuo de forma intermitente.

— O tempo entre a introducao e a retirada da sonda deve durar no maximo de 10
a 12 segundos enquanto houver secrecao, mantendo uma pausa entre uma
introducao e outra da sonda (no maximo, trés vezes, no intervalo de 1 minuto);

— Desconectar a sonda do latex;

— Desprezar todo material utilizado (sonda, frasco SF, luvas, mascara, papel
toalha, etc);

— Posicionar o beneficiario confortavelmente;

— Deixar a unidade em ordem:;

— Retirar as luvas;

— Higienizar as maos;

— Registrar no prontuario o procedimento realizado.

Qual a ordem da aspiracao da VAS

1° Cavidade nasal;

2° Cavidade oral.

Qual a ordem da aspiracao da VAS

Sim, desde que se enquadre nas consideracoes descritas na resolucao abaixo,

artigos 4 e 5:

De acordo COFEN N° 557/2017 RESOLVE:

Art. 2° - Os pacientes graves, submetidos a intubacdo orotraqueal ou
traqueostomia, em unidades de emergéncia, de internacao intensiva, semi
intensivas ou intermediarias, ou demais unidades da assisténcia, deverao ter suas
vias aéreas privativamente aspiradas por profissional Enfermeiro, conforme
dispoe a Lei do Exercicio Profissional da Enfermagem.

Art. 3° - Os pacientes atendidos em Unidades de Emergéncia, Salas de

Estabilizacao de Emergéncia, ou demais unidades da assisténcia, considerados
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graves, mesmo que nao estando em respiracao artificial, deverao ser aspirados
pelo profissional Enfermeiro, exceto em situacao de emergéncia, conforme dispoe
a Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem e Cédigo de Etica do Profissional
de Enfermagem — CEP.

Art. 4° - Os pacientes em unidades de repouso/observacao, unidades de
internacao e em atendimento domiciliar, considerados nao graves, poderao ter
esse procedimento realizado por Técnico de Enfermagem, desde que avaliado e
prescrito pelo Enfermeiro, como parte integrante do Processo de Enfermagem.
Art. 5° - Os pacientes cronicos, em uso de traqueostomia de longa permanéncia
ou definitiva em ambiente hospitalar, de forma ambulatorial ou atendimento
domiciliar, poderao ter suas vias aéreas aspirada pelo Técnico de Enfermagem,
desde que devidamente avaliado e prescrito pelo Enfermeiro, como parte

integrante do Processo de Enfermagem.
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COMISSOES E NUCLEOS HOSPITALARES
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COMISSOES E NUCLEOS HOSPITALARES

O presente Relatorio refere-se a execucao das acoes de Qualidade e
Acompanhamento das Comissoes e Nucleos Hospitalares do Posto de
Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto, apresentando as atividades

realizadas no més de novembro de 2022, no periodo de 12 a 30.

OBJETIVO E RELEVANCIA

Uma das melhores formas de garantir maior seguranca ao paciente nos servicos
de saude € por meio da criacao de comissoes hospitalares. Elas sao formadas por
profissionais técnicos, como médicos e enfermeiros, e tém como principal funcao
servir de instrumento de gestao, ao oferecer subsidios a diretoria, potencializando
as diretrizes de uma Instituicdo e sendo um guia para a promocao de uma
assisténcia de qualidade.

Os hospitais, de acordo com suas especificidades, procuram constituir as
comissoes hospitalares visando sempre resultados cada vez mais efetivos junto
aos pacientes. Da mesma forma, € papel das comissoes, por meio do
gerenciamento de riscos e de orientacdes na implantacao de protocolos, traduzir
resultados que reflitam positivamente na imagem institucional.

Por tal relevancia, o programa de comissoes hospitalares tem adquirido cada vez
mais importancia no junto aos servicos de saude, devido a integralidade entre os
setores. Outro fator sdao as conquistas e melhorias administrativas, essenciais
para os processos de acreditacdo hospitalar.

Portanto, as comissodes hospitalares sao de fundamental importancia para a
gestdo da instituicao hospitalar, e contribuem para a formulacao de politicas,
coordenacao e monitoramento do hospital.

Da mesma forma, dentro de um processo de acreditacdo, sao elas as responsaveis
pela implementacao das etapas necessarias para a obtencao das certificacoes.

Elas devem buscar junto a equipe diretiva a implementacdao das acoes e
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ferramentas necessarias, além de cobrar seu cumprimento de acordo com as
normas estabelecidas.

E papel vital das comissdes hospitalares garantirem a qualidade no atendimento
aos pacientes. Acima de tudo, devem trabalhar de forma sistematica, possuindo
membros em quantidade suficiente para atender a demanda dos servicos.

Dessa forma, cada uma delas deve ter sua constituicaio fundamentada em
Portarias e Resolucoes, e contar com a estrutura necessaria para o desempenho

das suas funcoes.

PRINCIPAIS TIPOS DE COMISSOES HOSPITALARES

As comissdes hospitalares existentes nos hospitais brasileiros atendem a
portarias e resolucoes do Ministério da Saude e Secretarias Estaduais de Saude.
Sempre que possivel e necessario, as comissoes hospitalares devem ter carater
multidisciplinar, nao sendo constituidas exclusivamente por médicos.

Por sua vez, o regimento interno de cada comissao regulamenta a atuacao dos
participantes, de acordo com as normas e diretrizes emanadas pelo Conselho
Federal de Medicina (CFM) ou outros 6rgaos normativos.

Entre as mais importantes, estao:

Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH): Essa comissdo € a
responsavel pelas acoes e pelos processos educativos que visem o controle e a
prevencao de doencas no ambiente hospitalar.

Comissdo de Farmdcia e Terapéutica (CFT): Essa comissao € responsavel por
formular e supervisionar a politica de uso seguro e racional de medicamento no
hospital. Ela assegura resultados clinicos satisfatorios, com risco potencial
minimo e ao menor custo possivel.

Comissao de Gerenciamento de Residuos dos Servigcos de Saude (CGRSS): Seu
objetivo € o planejamento, a educacao e o controle da gestdo de residuos, e a
criacao e analise de indicadores do processo de gerenciamento de residuos.
Comissdo de Revisdo de Obito (CRO): Responsavel em analisar 6bitos,

procedimentos e condutas profissionais.
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Comissado de Revisao de Prontuarios (CRP): Tem a funcao de propor melhorias na
qualidade dos registros e anotacoes para a elaboracao do prontuario clinico, com
base na seguranca do paciente. Ela ainda € responsavel por garantir o
cumprimento no padrao de qualidade prestado pelos profissionais e proporciona
dados para pesquisa e estudos cientificos.

Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA): Uma das mais comuns, nao
sO0 nos servicos de saude, mas em empresas em geral, € a responsavel em
promover a prevencao de acidentes e doencas ocasionadas no trabalho, visando
a saude dos trabalhadores.

Comissdo de Etica Médica (CEM): Fiscalizar o exercicio da atividade médica na
instituicado a qual se encontra vinculada, atentando para que as condicoes de
trabalho do médico, bem como sua liberdade, iniciativa e qualidade do
atendimento oferecido aos pacientes estejam de acordo com os preceitos éticos e
legais que norteiam a profissao; por meio de delegacdo concedida pelo Conselho
Regional de Medicina, através da Resolucao CFM n° 1.657/2002.

Comissdo de Etica de Enfermagem (CEE): Sdo o6rgdos representativos dos
Conselhos Regionais de Enfermagem nas instituicoes onde existem Servicos de
Enfermagem, com funcoes educativa, consultiva e de orientacédo ao exercicio ético

e profissional dos profissionais de enfermagem.

Seguindo a linha da exceléncia dos servicos prestados, de acordo com legislacao
pertinente que determina a implantacao e o funcionamento das comissoes, 0s
nucleos hospitalares também sao responsaveis pela padronizacao dos processos

internos e pela qualidade e seguranca dos servicos prestados aos clientes.
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COMISSOES HOSPITALARES DO PAPRB

Realizamos em novembro, a partir do dia 12, inicio da gestao IBRAGAS, a
elaboracao dos Regimentos das Comissoes e Nucleos Hospitalares, para posterior
designacao dos membros pela Diretoria. Seguem abaixo, na sequéncia, os
Regimentos: Comissao Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH), Comissao de
Farmacia e Terapéutica (CFT), Comissao de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude (CGRSS), Comissao de Humanizacao Hospitalar (CH),
Comissao de Revisdo de Prontuarios (CRP), Comissao de Revisdo de Obitos (CRO),
Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP) e Nucleo de Educacao Permanente em
Satuide (NEPS). Referente a Comissdo de Etica Médica (CEM), Comissdo de Etica
de Enfermagem (CEE) e Comissao de Prevencao de Acidentes (CIPA), informamos
que foi iniciado o processo de estruturacao para abertura de processo eleitoral,

conforme a legislacao vigente.
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CAPITULO |
DA NATUREZA E FINALIDADE

O objetivo deste modelo de Regimento visa a padronizagdo de critérios importantes para melhorar o
funcionamento da comissdo, e estabelecer condi¢gbes minimas de composicao, fortalecendo a comisséo junto a
administracdo e ao corpo clinico.

Recomenda-se discutir com os respectivos membros, corpo clinico e administracdo, a mudanga para 0 novo

Regimento interno respeitando as suas particularidades.

0 Artigo 1° — A Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) é o 6rgdo de assessoria a Direcdo
Administrativa do Hospital. E de natureza técnico-cientifica permanente, de acordo a Lei n° 9.431, de 06 de
janeiro de 1997 e com a Portaria 2616 de 12 de maio de 1998.

0 Artigo 2°— A Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) do Posto de Atendimento Médico Parque
Rodrigo Barreto tem por finalidade desenvolver um conjunto de acGes deliberadas e sistematicas, com vistas a
reducdo maxima possivel da incidéncia e da gravidade das infec¢cdes hospitalares, e assim, melhorar a qualidade
da assisténcia prestada.

0 Artigo 3° - A CCIH e o Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar (SCIH) atuam conjuntamente para

desenvolver, implantar e executar as a¢oes do Programa de Controle de Infeccdo Hospitalar (PCIH).

Paragrafo Unico. Entende-se por IH (Infeccdo Hospitalar), “qualquer infeccdo adquirida apos admissdo do
paciente no hospital e que se manifeste durante a internacdo ou apos a alta, quando puder ser relacionada com a

internacdo ou com os procedimentos hospitalares”.

CAPITULO 11
DOS OBJETIVOS

[ Facilitar o intercambio de projetos, decisdes e politicas entre 0 SCIH e os demais membros do corpo clinico

e administracéo;
0 Artigo 4°— Os objetivos gerais da CCIH:

(1 Divulgar os indicadores de IH produzidos pelo SCIH;
(1 Atuar como interlocutora das medidas de prevencdo e controle de infec¢do da equipe multidisciplinar;
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[0 Apoiar as acOes de prevencao e controle das IH propostas pelo SCIH;

[0 Atuar interna e externamente, sendo referéncia nos niveis interno e externo como grupo multidisciplinar,
divulgando a expertise na prevencdo e o controle das IH.

(1 Cumprir exigéncia legal, segundo a portaria n°® 2616, MS, publicada em 12 de maio de 1998.

[0 Adequar as politicas e padrdes do Programa de Prevencéo e Controle de IH, de acordo com exigéncias legais.

CAPITULO 11l
DA ESTRUTIRA E COMPOSICAO

0 Artigo 5°— A estrutura da CCIH compreende o SCIH e representantes essenciais do hospital.

0 Artigo 6° — As agdes do Programa de Controle de Infeccdo Hospitalar serdo realizadas pelos Membros
executores (grupo executor) desta comisséo, indicados para este fim pela Diretoria Administrativa do Posto de
Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto, observando a portaria N. 2616 / 1998 do Ministério da Saude.

0 Artigo 7°— A CCIH é composta por membros consultores e membros executores:

1. Membros Executores:

0 Meédico com conhecimentos especificos no controle de Infeccdo Hospitalar. Enfermeiro com conhecimentos

especificos na area de controle de Infeccdo Hospitalar.

1. Membros Consultores:

Representante do Servico de Farmécia: Farmacéutico
Representante do Servico de Enfermagem
Representante da Administracao

Seguranca do Trabalho

Coordenador Servico de Nutrigdo e Dietética (SND)

O O O o o o

Lideranca Higienizacgéo

Paragrafo Unico: Cabe aos membros executores o cumprimento e a execucao das rotinas estabelecidas pela

COMIss&o.
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CAPITULO IV
DA COMPETENCIA

0 Artigo 8°— Ao presidente da CCIH compete:

a) Presidir as reunides ordinarias;

b) Convocar reunifes extraordinarias sempre que necessario;

Encaminhar aos membros consultores as propostas técnicas e administrativas de funcionamento da CCIH para
apreciagéo e aprovagéo;

d) Representar a CCIH sempre que solicitado;

e) Nos impedimentos, este indicara um representante para substitui-lo.

0 Artigo 9°— A CCIH compete:

a) Definir diretrizes institucionais e operacionais para o controle de infeccdes hospitalares;

b) Aprovar e promover a implantacdo de normatizacdes para a prevencao e controle das Infec¢des Hospitalares;
c) Desenvolver, acompanhar e garantir o cumprimento das acGes do Programa de Controle de Infecgéo
Hospitalar;

d) Sugerir prioridades de acdo para o controle das Infecgdes Hospitalares;

e) Divulgar e promover agdes que viabilizem o cumprimento das medidas aprovadas nas reunides da CCIH;

f) Avaliar periodicamente os dados referentes a ocorréncia de infeccdes hospitalares apresentados pelos
membros executores;

g) Comunicar Regularmente a Direcdo (a ser repassado as liderancas) a situacdo do controle das Infecgdes
Hospitalares, promovendo seu amplo debate entre a comunidade hospitalar;

h) Cooperar com a a¢do de fiscalizacdo do Servico de Vigilancia Sanitaria do 6rgdo municipal ou estadual;

i) Notificar ao Servico de Vigilancia local casos ou surtos, confirmados ou suspeitos de infeccdo associadas a

utilizacdo de insumos e produtos industrializados.
0 Artigo 10° — Compete aos membros executores:

a) Elaborar, implementar e manter um programa de vigilancia e controle de infecgdes hospitalares;
b) Elaborar e divulgar relatorios mensais sobre os principais indicadores epidemioldgicos relacionados ao

controle de Infec¢bes Hospitalares;
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c) Realizar investigacdo epidemioldgica de casos e surtos, sempre que indicado, instituindo as medidas de
controle necessarias;

d) Sugerir medidas que resultem na prevencdo ou controle das Infecgdes Hospitalares;

e) Propor e colaborar com os setores de treinamento no desenvolvimento de programa de capacitagéo de
recursos humanos nas questdes ou temas que possibilitem o controle e a prevencéo das Infec¢Ges Hospitalares;
f)  Elaborar, propor e programar normas e rotinas técnico — administrativas, em conjunto com os diversos setores
do hospital que estejam envolvidos, visando o controle e a profilaxia das infecgfes hospitalares, bem como
supervisionar a sua aplicagéo;

g) Desenvolver um programa de controle do uso de antimicrobianos, em colabora¢do com 0s varios setores;

h) Participar das comissfes de padronizacdo de medicamentos;

i) Promover a notificacdo e providenciar o envio, aos 6rgdos competentes, dos Registros das doencas de

notificacdo compulsdria e auxiliar na sua investigacéo epidemioldgica.

0 Artigo 11° - Compete aos membros consultores:

a) Participar das reunides ordinarias e extraordinarias da CCIH;

b) Sugerir e participar das discussdes a respeito de medidas de controle de IH a serem implementadas pelos
membros executores;

c) Colaborar com os membros executores promovendo a divulgagdo e o cumprimento das medidas de controle

de IH dentro de suas respectivas areas de atuacao.

CAPITULO V
DO FUNCIONAMENTO

0 Artigo 12°— A CCIH do PAPRB sera presidida por um profissional médico ou enfermeiro com conhecimento

na &rea de controle de Infeccdo Hospitalar (IH), nomeado pela Diretoria Administrativa.

Paragrafo unico — Por experiéncia comprovada entende-se o cumprimento dos itens abaixo:

a) Ter frequentado cursos especializados ou treinamentos praticos em controle de IH, ministrado por 6rgédo

publico ou credenciados;
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b) Participacdo de eventos cientificos relacionados a IH, tais como Congressos, simposios, jornadas, etc.;
c) Preferencialmente ter producdo cientifica na area (comunicagGes em congressos, publicacfes em revistas

cientificas, teses, etc.

| - A carga horaria minima de cada médico sera de 12h semanais;
Il - A carga horaria minima da enfermeira sera de 6h didrias.

CAPITULO VI
DAS ATRIBUICOES

0 Artigo 13° — Sdo atribuicdes do enfermeiro (membro executor):

a) Realizar vigilancia das infec¢des hospitalares através do método de busca ativa e metodologia NNISS na
neonatologia, obstetricia;

a) Fornecer a taxa mensal de infeccdo hospitalar das unidades sob vigilancia;

b) Recomendar e suspender isolamentos para pacientes na area hospitalar, de acordo com as normas de
isolamento padronizadas pela CCIH;

c) Participar da investigacdo de surtos de infeccdo, junto com os demais membros do grupo executor;

d) Coletar materiais suspeitos de contaminacdo para investigacao;

e) Normatizar junto com outros membros do grupo executor o uso de germicidas hospitalares;

f) Participar da elaboracéo de normas para prevencéo e controle das infecgdes hospitalares;

g) Fazer revisdo das Normas de Prevencdo de Controle de Infeccdo Hospitalar periodicamente;

h) Programar e elaborar programas educativos relacionados ao controle de infeccdo para equipe
multiprofissional da area hospitalar;

i) Participar de projetos de pesquisa em controle de infecgdes hospitalares;

j)  Organizar treinamentos para a equipe da area da satde quanto a prevencdo de infeccao hospitalar e prevencéo
acidentes com material contaminado;

k) Realizar auditoria para avaliar o cumprimento do Programa de Controle de Infeccdo Hospitalar (PCIH);

I) Dar parecer técnico quanto a aquisicdo de material e equipamento médico — hospitalar;

m) Participar das discussbes de construcdo ou reforma na area fisica hospitalar, quando solicitado pela

administracao;
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n) Dar parecer técnico quanto ao reprocessamento de artigo médico — hospitalar;

0) Participar de visita técnica e emitir parecer técnica na contratacdo de empresa prestadora de servico, como
farmacia de preparo de nutricdo parenteral, esterilizacdo em oxido de etileno e lavanderia hospitalar;

p) Participar de grupos de interesse para o controle das infecgdes hospitalares como: grupos de feridas, cateter,
reusam etc.;

q) Cumprir e fazer cumprir as determinac6es da Portaria n. 2616/98 do Ministério da Saude e as demais em

vigéncia.
0 Artigo 14° — S&o atribuicdes do médico (membro executor):

a) Assessorar a investigacdo epidemioldgica em colaboragdo com as equipes das unidades envolvidas e demais
membros executores;

b) Proceder a investigacdo epidemiologica dos surtos ou suspeitas de surtos, em colaboracdo com os demais
membros executores;

c) Recomendar e suspender isolamentos para pacientes na area hospitalar, de acordo com normas de isolamento
padronizadas pela CCIH;

d) Assessorar a Diretoria Técnica sobre as questdes relativas ao controle de Infeccdes Hospitalares;

e) Participar das discussdes de construcdo ou reforma na area fisica hospitalar, quando solicitado pela
administracao;

f)  Periodicamente fazer revisao nas Normas de Prevencéo de Controle de Infeccdo Hospitalar;

g) Participar de projetos de pesquisa em controle de InfeccGes Hospitalares;

h) Manter-se atualizado nas questdes relativas ao controle de infecces hospitalares e uso de antimicrobianos;
i) Elaborar, em conjunto com as unidades de internagéo, os protocolos para consumo de antimicrobianos, com
a finalidade de racionalizar e melhorar o consumo em cada unidade;

j)  Executar o programa de uso racional de antimicrobianos;

k) Divulgar periodicamente os perfis microbiolégicos e de sensibilidade dos diversos setores do hospital;

I)  Cumprir e fazer cumprir as decisdes da CCIH;

m) Cumprir e fazer cumprir as determinag¢fes da Portaria n. 2616/98 do Ministério da Saude e as demais em
vigéncia;

n) Atuar na Prevencdo e Controle de InfeccGes Hospitalares através de reunides, aulas e educagéo em servico;
0) Assistir as areas de apoio nos problemas referentes ao controle das Infecgdes Hospitalares;

p) Capacitar os profissionais de saude para o controle das InfeccGes Hospitalares.
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0 Artigo 15° — A Farméacia do PAPRB subsidiard a CCIH nos seguintes quesitos:

a) Monitorar o consumo de antimicrobianos, em especial aqueles mais toxicos e mais caros;

b) Elaborar relatorios sobre o consumo, custos e frequéncia de uso de antimicrobianos;

c) Elaborar rotinas para uso de antimicrobianos, em comum acordo com a CCIH e o corpo clinico,
especialmente antibiotico profilaxia em cirurgia e antimicrobianos especiais e ndo padronizados;

d) Rever anualmente a padronizacdo dos antimicrobianos do hospital, em conjunto com a CCIH,;

e) Participar da investigagao dos casos suspeitos de contaminacgao por Solugdes Parenterais e outros;

f) Participar da padronizacdo e formulacdo das solucdes germicidas, bem como do uso e controle interno da
qualidade destes produtos;

g) Participar de visita técnica e emitir parecer técnico na contratagdo de empresa prestadora de servigco, como
farmécia de preparo de nutri¢do parenteral.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

0 Artigo 16°— As reunides da CCIH séo realizadas trimestralmente, com agendamento anual, convocadas pelo
Presidente da CCIH.

0 Artigo 17°— As reunides extraordinarias serdo realizadas sempre que necessario e podera ser solicitado por
qualquer membro da CCIH.

0 Artigo 18° — As decisbes consideradas Resolucdes serdo submetidas a Diretoria Administrativa, para 0s
encaminhamentos necessarios.

0 Artigo 19° — Serd solicitado a exclusdo do membro efetivo que, sem justificativa, faltar a trés reunides
consecutivas, ou cinco alternadas, durante um ano.

0 Artigo 20° - Nenhum membro da CCIH, com excec¢édo do Presidente, pode falar em nome da comissédo sem
que para isso esteja devidamente autorizado, em situacdes ndo padronizadas pela CCIH ou para emissdo de notas

oficiais a imprensa escrita ou falada.

Aruja, 30 de novembro de 2022.
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CAPITULO |

DA NATUREZA E FINALIDADE

Art. 1°- A CFT é uma insténcia colegiada, de natureza consultiva, deliberativa e educativa, de carater permanente,
cujas acoes devem estar voltadas para a selecdo e promocdo do uso racional e seguro de medicamentos.

Art. 2° - A CFT tem a finalidade de assessorar a Direcdo Téecnica do Hospital e auxiliar na consolidagéo de todas
as politicas e praticas de utilizacdo de medicamentos e outros insumos farmacéuticos, por meio da selegdo e
padronizacdo de medicamentos, do estabelecimento de critérios para seu uso e avaliacdo dos itens selecionados.

Art. 3° - A CFT estard imediatamente subordinada a Diretoria Administrativa do Hospital.

CAPITULO II
DA COMPOSICAO

Art.4°- A CFT tera composicdo multiprofissional,  sendo composta pelos representantes das

areas abaixo:

» Divisdo Médica;

* Administracao;

« Servico de Farmacia;

» Servico de Enfermagem,;

» Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH).

Art. 5° - Grupos técnicos de apoio poderao ser convocados pela coordenacdo da Comissdo de acordo com
0s assuntos abordados nas reunides.

Art. 6° - A representacdo dos integrantes relacionados devera ocorrer através da indicacao da Diretoria para
um periodo de dois anos.

Art. 7° - Sera dispensado, automaticamente, 0 membro que deixar de comparecer em trés reunides
consecutivas, sem justificativas relevantes, devendo sua lideranga, nesta circunstancia, indicar novo
membro.

Art.8° - Para indicacdo dos membros deverdo ser considerados aspectos como competéncia técnica,
habilidades e perfil.

Art. 9° - A finalizacdo do mandato dos membros efetivos podera ocorrer por interesse do membro ou da

Instituicao.
Elaborag&o: Jéssica Reis de Noronha Revisdo: lone das Gracas Martins Erculiani Aprovacédo: Rogério Silva Barbosa Padronizagdo: Assessoria de Gestdo
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Art. 10° - A designacao dos membros da Comissdo seré precedida, sem prejuizo de outras formalidades, do
preenchimento do Termo de Compromisso e de Nomeacao.
Art. 11° - Os membros da CFT n&o poderdo receber brindes, prémios ou outras vantagens pessoais,

proporcionados pela industria farmacéutica e/ou por distribuidoras de medicamentos.

CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 12° - A Comissao de Farmacia e Terapéutica € uma instancia colegiada, de carater consultivo e deliberativo,
que tem por objetivo selecionar medicamentos a serem utilizados no sistema da satde nos trés niveis de atencao.
Além disso, a CFT assessora a Diretoria Técnica, na formulacdo de diretrizes para selecdo, padronizacgéo,
prescrigdo, aquisi¢do, distribuicdo e uso de medicamentos dentro das institui¢des da satide. Com essa finalidade,
uma CFT deve adotar critérios para selecdo e padronizacdo dos medicamentos/produtos farmacéuticos, como:
a) Registro no pais em conformidade com a legislacdo sanitéaria;

b) Necessidade segundo aspectos clinicos e epidemioldgicos;

c) Valor terapéutico comprovado, com base na melhor evidéncia cientifica em seres humanos, destacando
seguranca, eficécia e efetividade, com algoritmo de escolha (fluxograma) de tratamento definido;

d) Informacdes suficientes quanto as caracteristicas farmacotécnicas, farmacocinéticas e farmacodinamicas;

e) Preco de aquisicdo, armazenamento, distribuicdo e controle;

f) Menor custo do tratamento/dia e custo total do tratamento, resguardando seguranca, eficacia, efetividade e
qualidade de vida;

g) Concentracdo, forma farmacéutica, esquema posoldgico e apresentacao, considerando a comodidade para a
ministracdo aos pacientes, faixa etéria, facilidade para célculo de dose a ser ministrada e de fracionamento ou
multiplicacdo de doses, bem como perfil de estabilidade mais adequado as condi¢bes de armazenamento e uso;
h) Normatizar a inclusdo e exclusdo de medicamentos, materiais € OPMES na Relacdo de Medicamentos,
Materiais e OPMES padronizados na Instituicéo;

1) Revisar periodicamente junto com a CCIH a Relagdo de Antimicrobianos Padronizados, considerando a
eficécia, seguranca, custo e perfil de sensibilidade e resisténcia;

J) Elaborar e difundir o guia farmacoterapéutico e as hormas para seu uso nas unidades de internacao e servicos;
K) Implementar junto com a CCIH a politica de uso antimicrobianos e germicidas.

I) Verificar o monitoramento de eventos adversos relacionados a nova tecnologia incorporada.

m) Promover estudos de utilizagdo de medicamentos, farmacoeconémicos, gerenciamento de riscos e

farmacovigilancia.
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n) Implementar atividades de educacdo continuada para promover o uso racional de medicamentos, materiais e

OPMES.

0) Elaborar e divulgar instrumentos educativos.

CAPITULO IV
DAS COMPETENCIAS

Art. 13° - Compete a Comissdo de Farméacia e Terapéutica as acGes de assessoramento farmacoterapéutico, investigacdo

cientifica e educacdo permanente.

a) Assessoramento farmacoterapéutico

. Selecdo e padronizacdo dos medicamentos;

. Elaboragdo e atualizacdo do Guia Farmacoterapéutico;

. Definicéo de diretrizes para o uso racional dos medicamentos;

. Elaboragéo de normas para prescricao, dispensagéo e uso de medicamentos;

. Avaliacéo para incorporacgao de novas tecnologias;

. Promocéo e elaboracédo de Protocolos Clinicos de tratamento.

b) Investigacéo cientifica

. Promogdo de estudos de utilizagio de medicamentos e de farmacoeconomia para analisar o perfil

farmacoepidemiolégico e de impacto econémico dos medicamentos nas instituicdes da salde;

. Atividades voltadas ao gerenciamento de riscos e farmacovigilancia (queixas técnicas, reacdes adversas ao

medicamento e erros de medicagéo).

¢) Ac0es educativas

« Desenvolvimento e apoio as a¢es de promocdo do uso racional de medicamentos;

Colaboracéo e participagdo em atividades de educacéo permanente da equipe da salde;

Elaboracdo e divulgacdo de instrumentos educativos, utilizando os meios de comunicagéo;

« Incentivo e realizagdo de campanhas para praticas seguras do uso do medicamento.

Art. 14° - Neste contexto, a CFT desempenha papel consultivo, cientifico e educativo, propondo na instituicdo, as boas

praticas de prescri¢do, dispensacdo, ministragdo e controle de medicamentos, além de analisar estudos de utilizacdo dos

medicamentos padronizados, com foco no uso racional.
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CAPITULO V
DAS ATRIBUICOES

Art. 15° - Sdo atribuicdes do Presidente:

« Solicitar convocacao e presidir as reunides ordinarias e extraordinarias;

» Conduzir, coordenar e supervisionar as atividades da Comisséo;

» Representar a CFT em suas relagGes internas e externas;

» Promover a convocagéo das reunides e estabelecer a pauta;

» Designar membros executivos da Comissao para emissao de pareceres técnicos, realizacao de estudos e levantamentos

necessarios a execugdo dos objetivos necessarios da Comissao;

« Propor planos e metas para gestao;

Art. 16° - So atribuigdes do Vice-Presidente:

» Representar e desenvolver as atividades do Presidente na auséncia deste;

 Colaborar com o Presidente no cumprimento dos objetivos da CFT e no exercicio de suas funcdes.

Art. 17° - Dos membros executores:

» Analisar e relatar nos prazos estabelecidos, as matérias que lhes forem atribuidas pelo Presidente;

» Comparecer as reunides, proferir voto ou pareceres;

» Requerer votacdo de matéria em regime de urgéncia;

» Desempenhar atribui¢bes que Ihes forem estipuladas pelo Presidente;

» Apresentar proposi¢des sobre as questdes atinentes a Comissao;

» Coordenar os grupos técnicos de trabalho de apoio.

CAPITULO VI
DA PADRONIACAO DE MEDICAMENTOS, MATERIAIS E OPMES

Art. 18° - A selecdo de medicamentos, materiais e OPMES deve objetivar:

a) Uma maior eficiéncia administrativa;

b) Uma resolutividade terapéutica adequada;

¢) A racionalizacdo na prescricao;

d) A racionalizagéo dos custos dos tratamentos.

Elaboragdo: Jéssica Reis de Noronha

(Farmacéutica)

Revisdo: lone das Gracas Martins Erculiani

(Coordenadora Assistencial)

Aprovacédo: Rogério Silva Barbosa

(Diretor Administrativo)

Padronizagdo: Assessoria de Gestdo
da Qualidade (CAA Consultoria)

64



REGIMENTO INTERNO

PREFEITURA MUNICIPAL DE g9

COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA (CFT) & ARUJA

CUIDANDO DAS PESSOAS

IBRAGAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Cédigo: REI. CFT. 001 Versdo: 1.0 |Data de Emisséo: 30.11.2022 | N° de Reviséo: 00 |Data da Préxima Reviséo: 24.01.2024 Pégina: 06 de 07

Art. 19° - Os critérios de Selecdo de medicamentos, materiais e OPMES séo:

Para Inclusdo:

a) Selecionar apenas medicamentos e materiais com valor terapéutico comprovado, com base no melhor nivel de evidéncia
cientifica em seres humanos;

b) Selecionar medicamentos e materiais eficazes e seguros, preferindo os de menor toxicidade, e com registro na ANVISA,;
c) Considerar o perfil epidemioldgico e clinico da Instituicéo;

d) Evitar multiplicidade de principios ativos ou materiais para a mesma indicag&o terapéutica;

e) Evitar especialidades que sejam associa¢fes medicamentosas, dando preferéncia a monodrogas;

f) Selecionar medicamentos e materiais de menor custo de aquisi¢do (custo tratamento/dia e custo total do tratamento),
armazenamento, dispensacéo e controle, considerando seguranga, eficacia, efetividade e qualidade de vida;

g) Padronizar medicamentos em formas farmacéuticas, apresentacdo e dosagem que considerem a comodidade de
administracéo, faixa etaria, facilidade para célculo de dose ou fracionamento, favorecendo a administragdo dos mesmos e

estimulando a adesdo do paciente ao tratamento.

Para Exclusdo

a) Eliminar da padronizacdo os medicamentos e materiais que tiveram sua comercializagdo proibida por 6rgdo competente
(nacional ou internacional);

b) Substituir medicamentos que tém outro, correspondente, com vantagens terapéuticas, de custo ou aquisicao;

c) Despadronizar medicamentos e materiais que, em periodo de tempo determinado, ndo apresentem consumo que

justifigue sua manutencdo em estoque como padronizado.

CAPITULO VII
DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Art. 20° - O trabalho sera permanentemente demonstrado pela divulgacdo de seus indicadores de desempenho, que
incluirdo.
Art. 21° - Taxa de reunies realizadas.
Art. 22° - O nimero de medicamentos/materiais incluidos e excluidos na padronizagdo do Posto de Atendimento Médico
Parque Rodrigo Barreto, trimestralmente.
Taxa de reunies realizadas = n° de reunides realizadas no periodo x 100
n° reunides programadas no periodo
Taxa de itens incluidos = n° de itens incluidos no periodo x 100

n° de itens padronizados
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Taxa de itens excluidos = n° de itens excluidos no periodo x 100

n° de itens padronizados

CAPITULO VIII
DA ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO

Art. 23° - As reunides serdo realizadas bimestralmente, com agenda prévia para todo o ano. Quando necessario, podem ser
convocadas reunides extraordinarias.

Art. 24° - As decisdes da comissdo serao tomadas com a participacdo de um nimero minimo de 4 membros, sendo necessario
para a aprovacao 50% + 1 dos votos.

Art. 25° - Todas as reunides terdo ata registrada, e posteriormente, no prazo de uma semana, enviada por meio eletrénico
aos participantes da mesma, com o registro fidedigno de todas as deliberagdes feitas.

Art. 26° - As solicitagdes de incluséo, exclusdo e ou alteragdo de medicamentos e materiais da Relagdo de Medicamentos,
Materiais e OPMES Padronizados deverdo ser encaminhadas a Comissao através de formulario padréo.

Art. 27° - A critério da Comissdo, a solicitagcdo podera retornar ao solicitante para complementagédo das informacdes.

Art. 28° - Uma vez emitido o parecer pela Comisséo e homologado pela Diregdo Administrativa do Posto de Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, novas solicitages sobre 0 mesmo produto somente seréo aceitas decorrido um periodo de

doze meses, salvo nos casos em que houver fato novo informando possibilidade de risco de vida dos usuarios envolvidos.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 29° - Toda e qualquer politica interna relativa ao uso de medicamentos, inclusive os casos omissos serdo deliberados
pela referida Comisséo.

Art. 30° - Os casos omissos e as davidas surgidas na aplicagdo do presente regimento serdo dirimidas pelo Presidente da
CFT ao Diretor Administrativo do Hospital.

Art. 31° - O presente regimento entrara em vigor na data de sua publicacéo.

Aruja, 30 de novembro de 2022.
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CAPITULO |
DA NATUREZA E FINALIDADE

Art. 1° — A Comissdo de Gerenciamento de Residuos de Servico de Saide (CGRSS) do Posto de Atendimento
Médico Parque Rodrigo Barreto, vinculada, respectivamente, Diretoria Administrativa, Geréncia Operacional e
Coordenacdo Assistencial, tem por finalidade acompanhar e auxiliar o Gerenciamento de Residuos, por meio da
definicdo das agBes que visem & implantacdo, implementacdo e manutencdo do Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servigos de Saude (PGRSS), de acordo com as normas vigentes, RCD N° 306/04 da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e CONAMA N° 358/05.

CAPITULO I
DA SUBORDINACAO E AUTONOMIA

Art. 2° — Esta Comissao esta diretamente ligada a autoridade maxima da Instituicéo, gestdo Instituto Brasileiro
de Gestdo e Assisténcia a Salde - IBRAGAS, e tem autonomia para implementacdo de suas recomendacdes

técnicas, por ter apoio direto desta.

CAPITULO IlI
DAS COMPETENCIAS

Art. 3° — Compete a CGRSS do Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto:

| - Acompanhar e fazer cumprir o PGRSS;

Il - Estabelecer programas de metas e atividades para o gerenciamento dos residuos, definindo prazo para seu
cumprimento;

Il - Desenvolver, juntamente com as Geréncias Operacional e Assistencial, a efetividade do plano e divulgar
seus resultados regularmente;

IV - Avaliar, periodica e sistematicamente, o Plano de Acédo para o Gerenciamento dos Residuos de Servicos de
Saude do PAM Barreto;

V - Contribuir nos treinamentos, com vistas a obter capacitacdo adequada do quadro de funcionérios e
profissionais nas questdes referentes ao Gerenciamento de Residuos;

VI - Trabalhar em conjunto com as Geréncias Operacional e Assistencial, a atualizagdo anual do PGRSS do PAM

Barreto;
Elaboragdo: Roberta Alessandra Revisdo: lone das Gracas Martins Erculiani Aprovacédo: Rogério Silva Barbosa Padronizacdo: Assessoria de Gestéo da
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VII - Auxiliar na normatizacgéo de rotinas do manejo de todos os tipos de residuos gerados na Instituicéo;

VIII - Auxiliar na elaboracdo e na implantacdo das normas de seguranca para manipulacdo e transporte dos
residuos, supervisionando o cumprimento destas;

IX - Auxiliar os diversos setores do PAM Barreto em todas as questdes que envolvam o Gerenciamento de
Residuos;

X - Estabelecer critérios de fiscalizacdo do cumprimento das atividades descritas no PGRSS em conjunto com a
Geréncia de Residuos;

X1 - Cooperar com o0s 6rgaos de gestdo do meio ambiente a nivel municipal, estadual e federal, bem como
fornecer, prontamente, as informagdes solicitadas pelas autoridades competentes;

XI1 - Cumprir e fazer cumprir o Regimento Interno da CGRSS do PAM Barreto e o Plano de Gerenciamento de

Residuos de Servicgos de Saude — PGRSS e demais normas do PAM Barreto.

CAPITULO IV
DA COMPOSICAO

Art. 4° — A CGRSS sera nomeada em portaria pela Diretoria Administrativa do PAM Barreto, para um mandato

de dois anos, sendo permitida a reconducéo, e composta pelos seguintes membros:

| — Enfermeiro (a) RT

Il - Enfermeira do SCIH;

I11 - Lider do setor de Higienizacdo;

IV - Lider do setor de Hotelaria;

V - Enfermeira CME;

VI — Demais integrantes, representando as diversas areas da Instituicdo, indicados por suas respectivas chefias.
8 1.°0 Vice-presidente e Secretario da comisséo serdo eleitos por maioria simples dos votos de todos os membros
da comissao e terdo mandato de dois anos, permitida a reconducao, pelo mesmo periodo, salvo legislacéo superior
em contrario.

8 2.° O nédo comparecimento de qualquer membro da comisséo a trés reunides consecutivas ou a seis alternadas
em um periodo de um ano, sem justificativa, permitira a solicitacdo de seu desligamento e uma nova indicacao.
8 3. A desisténcia de um dos integrantes devera ser relatada por meio de um Comunicado Interno (CI) e
encaminhada ao presidente da comisséo.

8 4.° Em caso de vacancia definitiva de um dos integrantes, devera haver a indicagdo de um novo representante,

pela area que ele representa, dentro de no maximo trinta dias.
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8 5.° A comisséo tera autonomia para a indicagdo do novo integrante, caso este prazo expirar sem a indicacao.

CAPITULO V
DAS ATRIBUICOES

Art. 5° — S&o atribuicdes do presidente da CGRSS e do vice-presidente, nas auséncias e impedimentos legais do

presidente:

| - Convocar reunifes ordinarias e extraordinarias;

Il - Coordenar os trabalhos da comisséo;

I11 - Votar e emitir voto de qualidade, no caso de empate;

IV - Indicar integrantes para funcdes ou tarefas especificas;

V - Representar a CGRSS ou indicar representantes;

V1 - Supervisionar e assinar relatorios, convites, atas e outros documentos;
VII - Manter registro das atas das reunides e dos pareceres emitidos;

VIII- Cumprir e fazer cumprir este Regimento;

IX - Indicar um ou mais integrantes para elaboracdo de relatorios.

Art. 6° — S&o atribuicBes do secretario da comissao:

| - Preparar as pautas, secretariar e agendar as reunides da Comissao;

Il - Preparar as atas das reunides, submetendo-as a aprovacao dos demais integrantes;

I11 - Expedir ato de convocacao, conforme indicacéo do presidente;

IV - Executar outras atividades que lhe sejam atribuidas pela Comissao;

V - Proceder ao registro de dados e informacdes autorizados para fins de divulgacoes;

VI - Auxiliar o presidente durante as sessdes plenarias e prestar esclarecimentos que forem solicitados durante
debates;

VIl - Encaminhar expediente aos interessados dando ciéncia dos despachos e decisfes proferidas nos respectivos
processos;

VII - Elaborar os atos decorrentes das deliberacdes da comissao;

VIII- Substituir o vice-presidente da comissao em suas auséncias e impedimentos legais.

Elaboragdo: Roberta Alessandra Revisdo: lone das Gracas Martins Erculiani Aprovacédo: Rogério Silva Barbosa Padronizacdo: Assessoria de Gestéo da
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Art. 7°— Compete aos integrantes da CGRSS:

| - Comparecer as reunides ordinarias e extraordinarias;

Il - Analisar projetos e emitir pareceres, relatando-os aos demais integrantes da Comissao, para discussao e
deliberacédo, no prazo maximo de quinze dias;

Il - Encaminhar quaisquer matérias que tenham interesse de submeter a Comissdo, devendo estas ser entregues
ao secretario da Comissdo com antecedéncia minima de doze horas da reunido;

IV - Requisitar aos demais membros da comisséo informacoes que julgarem relevantes para o desempenho de
suas atribuicdes;

V - Justificar auséncia com antecedéncia;

VI - Elaborar relatério de atividades da Comisséo e o planejamento de atividades futuras, quando solicitados;
VII - Propor a presidéncia medidas que julgar necessarias ao bom andamento dos trabalhos;

VIII - Auxiliar na implementagdo do PGRSS;

IX - Substituir o secretario da Comissao nas auséncias e impedimentos legais.

CAPITULO VI
DO FUNCIONAMENTO

Art. 8° — A CGRSS reunir-se-a ordinariamente uma vez por més e, extraordinariamente, sempre que convocado
pelo presidente ou por requerimento da maioria de seus integrantes.

Art. 9° — A CGRSS reunir-se-a com a presenca da maioria simples de seus integrantes e as deliberacdes seréo
tomadas pelo voto favoravel da maioria simples dos presentes a reunido.

Paragrafo Unico. Para alteracfes neste regimento, serdo necessarios 2/3 de votos favoraveis do total de seus
integrantes.

Art. 10° — As convocacgOes das reunides ordinarias e extraordinarias da CGRSS serdo feitas com a antecedéncia
minima de quarenta e oito horas, por telefone ou via e-mail ou pessoalmente.

§ 1.° A antecedéncia de quarenta e oito horas podera ser abreviada para até vinte e quatro horas, em caso de
motivos excepcionais, justificados no documento de convocacéo e apreciados no inicio da reunido convocada.

8§ 2.° O termo de convocacdo das reunides devera ser obrigatoriamente acompanhado da pauta da reunido e das
informacdes e documentos vinculados a sua apreciacao.

8 3.9 As reuni@es extraordinarias realizar-se-ao independentemente de “quérum”, em segunda chamada, a serem

iniciadas apos 15 (quinze) minutos do horério de inicio previsto.
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§ 4.° No caso de cancelamento da reunido ordinéria ou suspensao de suas atividades por falta de “quérum”, uma
nova reunido s6 poderd ser convocada para, no minimo, 24 horas depois do horario de cancelamento ou
suspensao.

Art. 11° — De cada reunido sera lavrada ata que, ap6s aprovada na reunido ordinaria subsequente, sera subscrita
pelo presidente e assinada por todos 0s seus integrantes presentes na reunido a que se refere.

Art. 12° — Se houver quérum minimo de integrantes, e declarada aberta a sessao, proceder- se-a a apreciacao da

ata da reunido anterior e, ndo havendo emendas ou impugnacdes, a ata seré considerada aprovada.

Art. 13° — Na ata das sessdes da CGRSS, deverdo constar:

| - Natureza da sessdo, dia, hora e local de sua realizacdo e 0 nome de quem a presidiu;
I - Os nomes dos integrantes presentes, bem como os dos que ndo compareceram, mencionando, a respeito destes,
se foi ou ndo justificada a auséncia;

I11 - O resumo das discussdes, porventura travadas na ordem do dia e os resultados das votagoes.

Art. 14° — Encerrada a discussdao de uma matéria, essa seré votada, sendo deliberada por maioria simples de votos

dos presentes a reunido.

8 1.° O voto do integrante é obrigatdrio, consistindo em manifestacdo favoravel ou contréria;
§ 2.° Por questdo de foro ético, qualquer integrante da CGRSS podera se declarar impedido de votar nas
deliberaces que, direta ou indiretamente, digam respeito a seus interesses particulares ou de seus parentes

(sanguineos, legais ou por afinidade) em até segundo grau, inclusive seu cnjuge ou companheiro (a).

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 15° — Os casos omissos serdo resolvidos pelo Presidente da CGRSS e posteriormente encaminhados, em grau

de hierarquia, a Diretoria Administrativa, Geréncia Operacional e Coordenagdo Assistencial.

Art. 16° — O presente Regimento somente podera ser modificado mediante proposta da presidéncia ou de, no

minimo, 1/5 (um quinto) dos integrantes da CGRSS.
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Art. 17° — Este Regimento entra em vigor na data de sua publicacao.

Aruja, 30 de novembro de 2022.
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CAPITULO I

DA NATUREZA E FINALIDADE

A Comissdo de Humanizacao tem por finalidade definir nova cultura de humanizacdo e melhorar a qualidade
dispensada aos usuarios desta instituicéo.

Melhorar a qualidade e a eficcia da atencdo, implantando novas iniciativas de humanizagdo que venham a
beneficiar os usuérios e os profissionais de saude.

Fortalecimento e articulacdo de todas as iniciativas de humanizacao e estimular a realizacdo de parcerias e

intercdmbios de conhecimentos e experiéncias nesta area.

CAPITULO II
DA COMPOSICAO

A comissdo é composta pelo:
Presidente;

Vice-presidente;

Secretério;

E demais membros da equipe.

CAPITULO 11l
DA SELECAO DOS MEMBROS

O mandato deveréa ser de acordo com a Resolucdo pertinente ou de 01 ano, podendo ser renovavel por mais 01
ano. A rescisdo de mandato devera ser por interesse do membro ou da instituicéo;

O pedido de desligamento devera ser feito por escrito relatando a justificativa do desligamento, no prazo minimo
de 30 dias. Em caso de pedido de desligamento devera o membro indicar seu substituto para aprovacdo ou nao
da diretoria competente.

CAPITULO V
DO FUNCIONAMENTO E DA ORGANIZACAO

A Comissdo de Humanizagdo devera ser constituida de maneira voluntaria. A Comissdo de Humanizagdo do
Posto de Atendimento Médico Parque Rodrigo Barreto — direcionada pela Instituto Brasileiro de Gestdo e
Assisténcia a Saude - IBRAGAS, serda um instrumento deliberativo constituido por uma equipe multidisciplinar,

com gestdo participativa, tendo como competéncia:
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Apresentar, difundir, publicar, informar e promover a Politica Nacional de Humanizagdo (PNH), com valores e
principios humanitarios que favorecam a vida e a dignidade do ser humano nas dimensdes do usuério interno e

externo.

CAPITULO VI
DAS REUNIOES E ATAS

Deverdo ocorrer reunides mensais, com data e horario, previamente definidos em cronogramas.

A convocacao das reunides devera ocorrer em 48 horas antes da data de realizacdo das mesmas;

As reunides terdo como topicos obrigatorios: leitura da altima ATA da reunido como resultado das acoes e
apresentacdo de indicadores referentes ao més anterior ao da realizacéo da reunido.

As reunides deverdo ser registradas em ATA como modelo padrdo disponivel no setor de Educacao
Permanente e arquivadas contendo: data e hora da mesma, nome, cargo, setor e assinatura dos membros
presentes, e registro dos ausentes, decisdes tomadas, planos de agdes realizadas e a serem realizados. Caso
ndo seja cumprido o cronograma de reunides e justificativa devera ser registrada em ATA comunicada a
todos os membros com antecedéncia de no minimo de 24 horas; para alteracdo do cronograma.

Os assuntos tratados pela comissdo deverdo ser guardados em sigilo ético por todos os membros. Além das
reunides ordinarias poderdo ser realizadas reunifes extraordinarias para tratar de assuntos que exijam,
discussdes emergentes e urgentes, podendo ser convocadas pela Diretoria Administrativa, Coordenacéo
Assistencial e demais Gestores, pelo Presidente ou Vice-presidente. Deverdo ser registradas em ATA.
Somente poderdo ocorrer reunides, quer ordinaria ou extraordinaria, com a presenca de seu Presidente ou

Vice-presidente. Sempre relatar em ATA a justificativa do Presidente.

CAPITULO VII
DAS ATRIBUICOES E PRAZOS

Sao atribuicdes da Comisséo:

0 Garantir o cumprimento de suas resolugdes e regimentos;

o Elaborar o Regimento Interno;

0 Comunicar a Diretoria Administrativa, Coordenadora da Educacdo Permanente e Coordenacao
Assistencial, todas as reunides, plano de ages, atividades e campanhas;

0 [Estabelecer estratégias e mecanismo que tornem os servicos mais humanizados;

o Tragar diretrizes de elaboracéo e aprovar o plano operativo para humanizacéo;

0 Buscar estratégias de comunicacdo e integracdo das atividades de humanizacéo a serem desenvolvidos;
0

Promover o fluxo de propostas e deliberagcdo das atividades de humanizacéo a serem desenvolvidas;

Elaboragdo: Jéssica Aparecida Revisdo: lone das Gragas Martins Aprovacédo: Rogério Silva Barbosa Padronizagdo: Assessoria de Gestdo da
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o Promover o fluxo de propostas e deliberacdo das atividades de humanizacéo a serem propostas;
0 Apoiar e divulgar as iniciativas de humanizacdo em desenvolvimento;

0 Avaliar se os projetos propostos estédo de acordo com os parametros de humanizacgao propostos;

0 Estimular a participacdo da comunidade, usuérios e funcionarios nas a¢cdes de humanizacéo dos servicos;
As deliberacdes serdo tomadas por maioria de votos dos membros presentes ou indicadas pela Presidéncia da

Comissao.

CAPITULO VIl
DAS ATRIBUICOES DO PRESIDENTE E DEMAIS MEMBROS

Séo atribuicdes do Presidente:

Indicar seu Vice-presidente;

Presidir as reunides;

Elaborar pautas para reuniéo;

Coordenar as atividades de promoc¢ao de humanizacao;
Fazer cumprir o cronograma de reunioes;

Representar a Comissao junto a Diretoria da Institui¢do, ou indicar seu representante;

O O O O O o o

Subscrever todos os documentos e resolugbes da Comissdo, equipes interdisciplinares e Comité
previamente aprovados pelos membros deste;

o Fazer cumprir este Manual;

o Elaborar relatérios de prestacdes de contas mensal, registrando todas as atividades da Comissdo de
Humanizacao e seus respectivos indicadores, anexar copia das acOes realizadas com lista de presenca e
encaminhar a Coordenadora da Educacao Permanente e Coordenadora Assistencial até o 5° dia de cada més,
via e-mail e cOpia assinada pelo Presidente e Vice-presidente;

0 Alimentar indicadores e manté-los atualizados;

0 Registrar em ATA a nomeacao ou exclusdo de algum membro ou presidente com carta de desligamento
e encaminhar a Coordenadora da Educacdo Permanente;

0 Manter atualizado o Regimento da Comissdo de Humanizagéo, caso tenha mudanga, encaminhar ato de
designacdo/nomeacao do novo membro a Diretoria Administrativa e Coordenagao Assistencial;

0 Nas faltas e impedimentos legais do Presidente, assumira seu vice;
Séo atribuicdes do Vice-presidente:

0 As atribuicBes do Vice serdo assumir as atividades do Presidente na sua auséncia.
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Sdo atribuicdes e competéncia da Secretaria da Comisséo:

o Convocar os membros e demais profissionais para reunides e avisa-los sobre o possivel cancelamento de
reunides;

0 Organizagdo: Reserva do local para reunido: sala de reunido, Datashow, lista de presenca e todo o material a
ser usado na reuniéo;

0 Responsavel por escrever a ATA de reunido e coletar as assinaturas;

o Organizar e manter o arquivo da Comisséo;

0 Encaminhar as ATAS e Relatdrios com as devidas assinaturas, convocacao e lista de presenca das reunides

a Coordenacdo da Educacdo Permanente para arquivo obrigatorio;

Sdo atribui¢cdes dos Membros da Comissao:
o Comparecer as reunides convocadas e realizar acdes definidas pela Comissao e equipes multiprofissionais.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES GERAIS

Os casos omissos neste Regimento serdo resolvidos pelos membros da Comissdo de Humanizacéo, equipes

multiprofissionais em conjunto com a Diretoria Administrativa e Coordenagéo Assistencial.

Este regimento podera ser alterado por eventuais exigéncias de ado¢do de novas legislacGes pertinentes ao

assunto.
Aruja, 30 de novembro de 2022
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CAPITULO |
DA DENOMINACAO

A Comissdo de Revisdo de Obitos do PAPRB, foi criada em atendimento a determinacio da Resolucio
Interministerial MEC/MS N° 2.400 de 2 de outubro de 2007, que torna obrigatorio a existéncia da Comisséo de
Avaliacdo de Obitos nas instituices de saude, e da Resolucdo do Conselho Federal de Medicina CFM N°
2.171/2017.

CAPITULO I
DA NATUREZA E FINALIDADE

Importante instrumento de controle de qualidade nas institui¢cbes hospitalares para o conhecimento das causas da
morte e contribui¢do no aprimoramento da assisténcia a saude.

A Comisséo de Reviso de Obitos ¢ instancia de carater consultivo e de assessoria, vinculada a Diretoria Técnica
e Diretoria Administrativa, cujas acGes devem estar voltadas a investigacdo e analise sobre as causas de dbitos.
Sua finalidade consiste em atender a resolugdo CFM N° 2.171/2017, analisar os oObitos, os procedimentos e

condutas profissionais realizadas, bem como qualidade de informacdes dos atestados de Obitos.

CAPITULO Il
COMPOSICAO

A composi¢do minima da comissdo devera ser de 3 (trés) membros, sendo médico, enfermeiro e outro profissional
da area de saude, podendo ser superior a isso, conforme a caracteristica de cada Instituicéo.

Para realizacdo dos trabalhos da comissdao os membros deverdo ser disponibilizados de suas atividades
assistenciais por tempo a ser definido pela Diretoria da Unidade. O tempo minimo e dedicacdo por membro sera

definido pela Diretoria Técnica e Administrativa, de acordo com as necessidades e perfil da Instituicéo.

CAPITULO IV
MANDATO

O mandato devera ser de 24 meses, podendo ser renovavel conforme definicdo da Diretoria Técnica.
Os membros componentes da Comiss&o de Revisao de Obito serdo indicados pela Diregdo Técnica da Instituico.
No caso de substituicdo de um ou mais membros, bem como no inicio de cada mandato, os nomes dos integrantes

deverdo ser informados através de Termo de Nomeacdo atualizado.
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CAPITULO V
FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO

Deverdo ocorrer reunides periddicas, conforme necessidade de cada unidade, com data, local e horario,
previamente definidos e informados, sendo no minimo realizadas reunides mensais.

A auséncia de um membro em trés reunides consecutivas sem justificativa ou ainda seis reunides nao consecutivas
sem justificativa durante 12 meses gera sua exclusdo automatica.

Na auséncia do presidente ou de seu vice, 0s membros da comissao, a seus critérios, poderdo realizar a reuniao.
As decisbes da comissdo serdo tomadas ap0s aprovacdo, por meio de votacdo aberta e justificada por maioria
simples dos membros presentes.

Para apreciacdo e estudos preliminares de assuntos especificos, bem como de normas de preenchimento e
qualidade do atestado de dbito ou relatérios de bidpsias, serd designado um relator ou convidado um consultor, o
qual apresentara parecer sobre o assunto, em prazo preestabelecido. Da mesma forma poderdo ser convidados
outros profissionais gabaritados para participar das reunides, desde que autorizado em plenaria prévia.

As reunides da comissdo deverdo ser registradas em ata resumida e arquivada uma copia contendo: data e hora
dela, nome e assinatura dos membros presentes, resumo do expediente, decisdes tomadas.

Os assuntos tratados pela comissdo deverdo ser guardados em sigilo ético por todos os membros. Além das
reunides ordinarias poderdo ser realizadas reunides extraordinarias para tratar de assunto que exijam discussdes
emergentes ou urgentes, podendo ser convocadas pelo Diretor Técnico ou pelo Presidente ou Vice-presidente.
Apos cada reunido, o grupo devera elaborar um relatorio e envia-lo & Comisséo de Etica Médica e Diretoria

Técnica.

CAPITULO VI
ATRIBUICOES

S3o atribuicdes da Comissio de Revisdo de Obitos do PAPRB:

a) Analisar e emitir parecer sobre os assuntos relativos a 6bitos que lhe forem enviados;

b) Elaborar normas para auditoria e revisdo dos prontuarios de pacientes que foram a obito;
c) Realizar a revisdo dos prontuarios relacionados aos 6bitos;

d) Normatizar e fiscalizar o adequado registro e preenchimento dos atestados de dbitos;

e) Convocar o0 médico que atestou o 6bito caso as informacdes sejam conflitantes;

f) Criar instrucdes necessarias para melhorar a qualidade das informacdes dos prontuéarios de 6bito;
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g) Comparar diagndstico pré-operatorio com os exames anatomopatoldgicos das pecas cirargicas (avaliar amostra
significativa, em porcentagem a ser definida pela propria comisséo respeitando sua disponibilidade);

h) Correlacionar os diagndsticos prévios com os resultados de necrépsias, mesmo que realizadas pelo SVO
(Servico de Verificacio de Obitos);

i) Zelar pelo sigilo ético das informacGes;

j) Emitir parecer técnico ou relatorio quando solicitado pela Comissdo de Etica Médica ou outro servico
interessado;

K) Assessorar a Direcdo Técnica da Instituicdo em assuntos de sua competéncia;

I) Definir anualmente metas de melhorias e suas estratégias, sempre buscando a qualidade com atuacdo da
Educacdo Permanente;

m) Desenvolver atividades de carater técnico-cientifico com fins de subsidiar conhecimentos relevantes a

Instituicdo.

Sdo atribuicbes do Presidente da comissdo, além de outras instituidas neste regimento ou que decorram de suas

funcGes ou prerrogativas:

a) Convocar e presidir as reunides;

b) Indicar seu vice-presidente;

c) Representar a comissdo junto a Diretoria da Instituicdo, ou indicar seu representante;

d) Subscrever todos 0s documentos e resolucdes da comissao previamente aprovados pelos membros desta;

e) Fazer cumprir o regimento.

Nas decisbes da comissdo, além do seu voto, tera o voto de qualidade (voto de Minerva).
Nas faltas e impedimentos legais do presidente, assumira seu vice-presidente.

As atribuicdes do vice-presidente serdo assumir as atividades do presidente na sua auséncia.
Sdo atribuicdes e competéncias da secretaria da Comissao:

a) Organizar a ordem do dia;

b) Receber e protocolar os processos e expedientes;

c) Lavrar a ata das sessdes/reunioes;

d) Convocar os membros da comissdo para as reunides determinadas pelo presidente;
e) Organizar e manter o arquivo da comisséo;

f) Preparar a correspondéncia;

g) Realizar outras fungdes determinadas pelo presidente relacionadas ao servigo desta secretaria;
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i) Solicitar ao SAME (Servi¢o de Arquivo Médico) todos os prontudrios que serdo avaliados, assim como

devolvé-los em 24 horas ap06s o trabalho realizado.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Os casos omissos neste regimento serdo resolvidos pelos membros da CRO, em conjunto com o Diretor Técnico

e Administrativo da Instituicdo.

Este regimento podera ser alterado por eventuais exigéncias de ado¢do de novas legislagcGes pertinentes ao

assunto.

O presente regimento entra em vigor a partir da data de sua publicacao.

Aruja, 30 de novembro de 2022.
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CAPITULO |
DA NATUREZA E FINALIDADE

Esta Comissao foi criada para atender a Resolugdo CFM n. 1.638/2002, que define prontuério médico e torna
obrigatoria a criacdo da Comissao de Revisdo de Prontuarios nas instituicdes de satde.

A Resolucdo define prontuario médico como o documento Unico constituido de um conjunto de informacoes,
sinais e imagens registradas, geradas a partir de fatos, acontecimentos e situacfes sobre a salde do paciente e a
assisténcia a ele prestada, de carater legal, sigiloso e cientifico, que possibilita a comunicacdo entre membros da
equipe multiprofissional e a continuidade da assisténcia prestada ao individuo.

A CRO é um 6rgao de assessoria diretamente vinculado a autoridade maxima da Instituicdo, que deve:

1. Zelar pela integridade das informacGes e registros que permitam o acompanhamento longitudinal das
patologias estudadas subsidiando o ensino e a pesquisa;

2. Zelar pelo cumprimento correto e sistematico das normas de natureza técnica e administrativa, relativas ao
prontuario medico;

Verificar o padrdo do atendimento que vem sendo dado aos pacientes;

Apreciar os resultados das diferentes condutas;

Analisar a eficiéncia do Servico Médico;

Sugerir medidas para a melhoria do padréo;

Orientar e ndo fiscalizar a atuacdo dos profissionais;

Analisar impressos e sugerir modificacoes;

© 0 N o g b~ w

Levantar e propor parametros de resultados.

CAPITULO I
DA COMPOSICAO

A composicao da comissdo devera ser de:

0 Presidente;

0 Vice-presidente;

0  Secretario;

0 Membros Executores e Consultores.
Elaborag&o: Adriano de Avila Revisédo: lone das Gracas Martins Erculiani | Aprovagdo: Rogério Silva Barbosa Padronizagédo: Assessoria de Gestdo
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Os profissionais deverdo ser representantes das seguintes categorias:

Divisdo Médica;

Representante da Enfermagem;
Representante da Recepcéo;
Representante do Setor de Faturamento;

Representante da Administracéo;

O O o o o o

Representante do SCIH.

Para realizacdo dos trabalhos da comissdo os membros deverdo ser liberados de suas atividades assistenciais por

tempo a ser definido pela Diretoria Administrativa da Unidade.

CAPITULO 111
MANDATO

O mandato devera ser de 24 meses, podendo ser renovavel conforme definicdo da Diretoria Administrativa.
O presidente da comissao, assim como todos os membros, sera designado pela Diretoria Administrativa.

Os cargos de vice-presidente e secretéario poderdo ser definidos pela comisséo.

CAPITULO IV
FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO

Séo atribuicbes da Comissdo de Revisdo de Prontuérios:

| — Padronizacdo da Documentacdo Necessaria que formara o Prontuario, com recomendacdo de inclusédo e
exclusdo de formulérios, impressos e sistemas, bem como a conservagdo dos prontudrios visando a qualidade dos
mesmos.

Il — A avaliagdo dos itens que deverdo constar obrigatoriamente:

a) ldentificacdo do paciente em todos 0s impressos, anamnese, exame fisico, exames complementares, e seus
respectivos resultados, hipoteses diagnosticas, diagnostico definitivo e tratamento efetuado e outros documentos
pertinentes ao atendimento;

b) Obrigatoriedade de letra legivel do profissional que atendeu o paciente, bem como de assinatura e carimbo ou

nome legivel do profissional e respectiva inscri¢cdo no conselho de classe;
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c) Obrigatoriedade do registro diério da evolucdo clinica do paciente, bem como a prescri¢do medica consignando

data e hora;

d) Tipo de Alta.

Il - Assessorar a Direcdo Técnica da Instituicdo em assuntos de sua competéncia.

IV - Manter estreita relagdo com a Comisséo de Etica Medica com a qual deveréo ser discutidos os resultados
das avaliacgdes feitas.

V - Definir anualmente metas de melhorias e suas estratégias, sempre buscando a qualidade com atuacdo de
Educacao Permanente.

VI - Desenvolver atividades de carater técnico cientifico com fins de subsidiar conhecimentos relevantes a

Instituicdo.

Sdo atribui¢Bes do Presidente da Comissdo, além de outras instituidas neste regimento ou que decorram de suas

funcGes ou prerrogativas:

a) Convocar e presidir as reunides;

b) Indicar seu vice-presidente;

c) Representar a comissao junto a Diretoria da instituicdo, ou indicar seu representante;

d) Subscrever todos os documentos e resolugdes da comissao previamente aprovados pelos membros desta;

e) Fazer cumprir o regimento.

Nas decisdes da comissdo, além do seu voto, terd o voto de qualidade (voto de Minerva).

Nas faltas e impedimentos legais do presidente, assumira seu vice-presidente.
As atribuic6es do vice-presidente serdo assumir as atividades do presidente na sua auséncia.
Sdo atribuicbes e competéncias da secretaria da Comissao:

a) Organizar a ordem do dia;

b) Receber e protocolar os processos e expedientes;

c) Lavrar a ata das sessdes/reunides de acordo com modelo determinado pela Qualidade;

d) Convocar os membros da comisséo para as reunides determinadas pelo presidente;

e) Organizar e manter o arquivo da comisséo;

f) Preparar a correspondéncia;

g) Realizar outras func¢des determinadas pelo presidente relacionadas ao servigo desta secretaria;

h) Solicitar ao SAME (Servi¢o de Arquivo Medico) todos os prontuarios que serdo avaliados, assim como

devolvé-los em 24 horas apds o trabalho realizado.

Elaborag&o: Adriano de Avila Reviséo: lone das Gracas Martins Erculiani | Aprovacdo: Rogério Silva Barbosa Padronizagéo: Assessoria de Gestdo

Santos (Diretor Técnico) (Coordenadora Assistencial) (Diretor Administrativo) da Qualidade (CAA Consultoria)

87



REGIMENTO INTERNO

PREFEITURA MUNICIPAL DE

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS (CRP) wARUJA

CUIDANDO DAS PESSOAS

IBRAGAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO PARQUE RODRIGO BARRETO
Cddigo: REI. CRP. 001 Versdo: 1.0 Data de Emissdo: 30.11.2023 N° de Revisdo: 00 |Data da Revisdo: 24.01.2024 Pagina: 05 de 05

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Este regimento podera ser alterado por eventuais exigéncias de adocao de novas legislagGes pertinentes ao assunto.

O presente regimento entra em vigor a partir da data de sua publicacéo.

Aruja, 30 de novembro de 2022.
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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O Nucleo de Educacdo Permanente em Saide — NEPS do Posto de Atendimento Médico Barreto,
encontra-se estruturado conforme Portaria N° 1.996, de 20 de agosto de 2007, que dispde sobre as diretrizes

para a implementacéo da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde.

CAPITULO 1l
DA COMPOSICAO, MANDATO E FUNCIONAMENTO

Art. 2° O Nucleo de Educacdo Permanente em Salde — NEPS do Posto de Atendimento Médico Barreto tera
composicao multiprofissional, sendo um Presidente, um Vice-presidente e demais membros, nomeados pelas

Geréncias/Coordenadores, com o consentimento e designacao do Diretor Administrativo:

I. Presidéncia Educacdo Permanente
I1. Coordenacdo Assistencial

I11. Enfermeira SCIH

IV. Encarregada Operacional

V. Diretoria Médica

VI. Enfermeira CME

VII. Nutricionista

VIII. Psicéloga

IX. Assistente Social

X. Técnico de Seguranca do Trabalho
XI. Farmacéutica

XII. Enfermeira Assistencial

XI11. Administrativo

XIV. Comunicacéo

Art. 3° Os membros do NEPS que representam os seguimentos do Posto de Atendimento Médico Barreto, teréo
mandato de 2 (dois) anos, a contar da publicacéo deste em reunido, podendo ser prorrogado por igual periodo.
81° Se necessaria, a substituicdo de membros dar-se-4 por indicacdo dos respectivos Gerentes/Coordenadores

e/ou do Diretor Administrativo, para o tempo que restar do mandato.
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§ 2° O NEPS contara com apoio de um secretario indicado por este Ndcleo.
8§ 3° A auséncia de um membro do NEPS a duas reunides consecutivas ou a trés alternadas, ao longo de um

mesmo ano, sem justificativa, implicara na perda do mandato.

Art. 4° O NEPS reunir-se-4 mensalmente e, extraordinariamente, quando convocada pelo coordenador ou a
requerimento da maioria simples de seus membros.

8§ 1° O NEPS reunir-se-4 e apreciara 0s assuntos em pauta com a presenca da maioria simples dos seus membros.
8§ 2° As decisdes tomadas “ad referendum” deverdo ser encaminhadas a reunido do NEPS para apreciagdo, na
primeira sessdo seguinte.

8§ 3° As sugestdes do NEPS serdo sempre encaminhadas Superintendéncia Geral para apreciagéo.

Aurt. 5° A pauta seréd organizada com os expedientes apresentados para discussdo e sera comunicada previamente
a todos os membros, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas.

Art. 6° Apos o0 encerramento das discussdes e levantamento de sugestdes, essas serdo lavrados em ata.

Art. 7° Serdo admitidos, desde que acordado previamente, participantes convidados nas reunides, profissionais

da Equipe Multiprofissional, que possam enriquecer as discussoes.

CAPITULO 111
DAS ATRIBUICOES

Art. 8° Sdo atribuicdes do coordenador do NEPS, além de outras instituidas neste regimento ou que decorram

de suas funcdes ou prerrogativas:

| - Presidir suas reunides;

Il - Representar o NEPS em suas relagGes internas e externas;

I11- Encaminhar ao NEPS assuntos que envolvam desenvolvimento e capacitacéo de pessoal;

IV- Receber e protocolar expedientes que envolvam as a¢6es de capacitagéo;

V- Encaminhar, quando necessario, ao Diretor Administrativo e as Geréncias/Coordenagdes, os expedientes
recebidos e as sugestdes apresentadas pelo NEPS;

VI - Participar e promover discussoes relativas as atribui¢ées do NEPS;

VII - indicar membros pertencentes ou ndo ao NEPS para realizagdo de estudos, levantamentos e emisséo de

pareceres necessarios a consecucdo de sua finalidade.

Elaborag&o: lone das Gragas Martins Revisdo: Roberta Alessandra Camilo Aprovacdo: Rogério Silva Barbosa Padronizacédo: Assessoria de Gestdo da
Erculiani (Coordenadora Assistencial) Valentim (Enfermeira SCIH) (Diretor Administrativo) Qualidade (CAA Consultoria)

91



REGIMENTO INTERNO

IBRAGAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE g

NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE EM SAUDE (NEPS) S ARUJA

CUIDANDO DAS PESSOAS

POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO BARRETO

Cddigo: REI. NEPS. 001 Versdo: 1.0 |Data de Emissdo: 30.11.2022

N° de Revisdo: 00 | Data da Prédxima Revisdo: 23.01.2024 | Pagina: 04 de 05

Art. 9° Cabera aos membros do NEPS:

| - Estudar e relatar, nos prazos estabelecidos, as matérias que Ihes forem atribuidas;

I - Comparecer as reunides e participar das discussdes, apresentando sugestoes;

111 - Executar tarefas acordadas previamente;

IV - Apresentar proposicdes sobre as questfes atinentes as suas atribuicdes.

Art. 10° Cabera ao secretario do NEPS:

| - Organizar a pauta;

I - Receber e protocolar os expedientes;

I11 - Manter controle dos prazos legais e regimentais referentes aos expedientes que devam ser examinados nas

reunides do NEPS;

IV - Lavrar e assinar as atas de reunides do NEPS;

V - Providenciar a convocacdo das sessdes ordinarias e extraordinarias, que devera conter a pauta das reunides.

CAPITULO IV
DAS COMPETENCIAS

Art. 11° Compete ao NEPS:

|. Realizar, semestralmente, nos setores/unidades do Posto de Atendimento Médico Barreto, o Levantamento

das Necessidades de Treinamento (LNT), junto aos profissionais, coordenadores e geréncias;

I1. Propor ac¢des de Educacdo Permanente no contexto da gestdo do cuidado, a serem implementadas no NEPS;

I11. Apreciar as propostas de acGes de capacitacdo a ser implementadas no calendario de eventos do Posto de

Atendimento Médico Barreto;

IV. Analisar as solicitacbes emergenciais de capacitacdo a serem implementadas, solicitadas pelos

setores/divisGes/unidades;

V. Acompanhar e contribuir com as acdes de capacitacbes promovidas no Posto de Atendimento Médico

Barreto, avaliando sua eficacia e efetividade;
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VI. Incentivar o cumprimento das metas de participacdo pelos colaboradores, relacionadas a participagdo em

capacitagdes, onde os Coordenadores das Areas serdo responsaveis em encaminhar e organizar a participacio

de seus colaboradores;

VII. Articular e sistematizar dados relativos aos treinamentos realizados;

VIII. Articular parcerias com a sociedade civil organizada, escolas do governo, entidades privadas, institui¢coes

de ensino e/ou empresas de prestacao de servicos de desenvolvimento de pessoal, fornecedores de equipamentos

que possuem contratos com Posto de Atendimento Médico Barreto, docentes servidores publicos ou pessoa

fisica contratada para ministrar cu/palestras, observada a legislagéo vigente.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Este regimento podera ser alterado por eventuais exigéncias de adocdo de novas legislacbes pertinentes ao

assunto.

O presente regimento entra em vigor a partir da data de sua publicacdo.

Aruja, 30 de novembro de 2022.
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CAPITULO |
DA NATUREZA E FINALIDADE

O tema “Seguranca do Paciente” vem sendo desenvolvido sistematicamente pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) desde sua criagdo, cooperando com a missao da vigilancia sanitaria de protegera
salde da populacgéo e intervir nos riscos advindos do uso de produtos e dos servicos a ela sujeitos ,por meio de
praticas de vigilancia, controle, regulacdo e monitoramento sobre os servicos de salde e ouso das tecnologias
disponiveis para o cuidado. Entre as regulamentacdes criadas pela ANVISA no tema, merece destaque a
publicacdo da Resolugédo da Diretoria Colegiada (RDC) n°. 36, de 25 de julho de 2013, que institui acdes para
a seguranca do paciente em servicos de saude. A RDC estabelece a obrigatoriedade de implantacdo do NSP em
servicos de saude.

O desenvolvimento das acles e das estratégias previstas no PNSP cabe ao NSP, o qual desempenha papel
fundamental em todo processo de implantacdo do PSP.

Ainda em 2013, foi publicada a RDC n°. 53, de 14 de novembro de 2013, que alterou o artigo 12 da RDC n°.
36/2013, prorrogando os prazos para a estruturacao dos NSP, elaboracdo do PSP e notificacdo mensal dos EA,
contados a partir da data da publicacdo da norma.

Segundo a RDC n°. 36/2013, o NSP ¢ “a instancia do servico de saude criada para promover e apoiar a
implementagdo, de agdes voltadas a seguranca do paciente”, consistindo em um componente extremamente
importante na busca pela qualidade das atividades desenvolvidas nos servicos de salde.

Um dos objetivos especificos do PNSP é promover e apoiar a implementacdo, de iniciativas voltadas, a
seguranca do paciente em diferentes areas da atencdo, organizacdo e gestdo de servigos de saude, por meio da
implantacdo da gestdo de risco e de NSP nos estabelecimentos de salde.

E funcéo primordial do NSP a integracdo das diferentes instancias que trabalham com riscos na instituicéo,
considerando o paciente como sujeito e objeto final do cuidado em saude. Isto é, o paciente necessita estar
seguro, independente do processo de cuidado a que ele esta submetido.

Ainda, consiste em tarefa do NSP, promover a articulacdo dos processos de trabalho e das informacgdes que
Impactem nos riscos ao paciente.

O NSP deve ser instituido nos servicos de saude com o intuito ser uma instancia responsavel por apoiar a dire¢éo

do servico na conducéo das acOes de melhoria da qualidade e da seguranca do paciente.
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CAPITULO I
PRINCIPIOS E DIRETRIZES

A melhoria continua dos processos de cuidado e do uso de tecnologias da saude:

* A disseminacao sistematica da cultura de seguranca;
* A articulagdo e a integracao dos processos de gestao de risco;

* A garantia das boas praticas de funcionamento do servico de saude dentro de seu &mbito de atuagéo.

CAPITULO 111
FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO

O funcionamento dos NSP nos servi¢os abrangidos por essa RDC é compulsério, cabendo aos 6rgéos de
vigilancia sanitaria local (municipal, distrital ou estadual) a fiscalizacdo do cumprimento dos regulamentos
sanitarios vigentes. Segundo o artigo 13 da RDC n°. 36/20137, a ndo estruturacdo do NSP constitui-se em uma
infracdo sanitaria, e nos termos da Lei n. 6.437, de 20 de agosto de 197711, sem prejuizo das responsabilidades
civil, administrativa e penal cabiveis. O NSP deve ser constituido por uma equipe multiprofissional,
minimamente composta por médico, farmacéutico e enfermeiro e capacitada em conceitos de melhoria da
qualidade, seguranca do paciente e em ferramentas de gerenciamento de riscos em servicos de saude.
Preferencialmente, o NSP deve ser composto por membros da organizacdo que conhegcam bem 0s processos de

trabalho e que tenham perfil de lideranca.

CAPITULO IV
DAS COMPETENCIAS

De acordo com a RDC n°. 36/2013, as competéncias do NSP sdo descritas a seguir.

o Implantar os Protocolos de Seguranga do Paciente e realizar o monitoramento dos seus indicadores:

0 Os Protocolos Bésicos de Seguranca do Paciente do MS correspondem as metas internacionais de seguranca
do paciente.

Sé&o instrumentos baseados em evidéncias cientificas e podem contribuir fortemente para tornar o processo de
cuidado mais seguro por meio da utilizagdo dos fluxos, procedimentos e indicadores propostos para cada

processo. Para subsidiar os profissionais do NSP, foram disponibilizados os protocolos que abordam os seguintes
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temas: higiene das maos, cirurgia segura, prevencao de Ulcera (lesdo) por pressdo, identificacdo do paciente,
prevencdo de quedas e prescricdo, seguranca na prescricao, uso e administracdo de medicamentos.

o0 Desenvolver acdes para a integracao e a articulacdo multiprofissional no servico de sadde:

0 O processo de elaboracéo e desenvolvimento das agdes e atividades do NSP necessita ser conduzido de forma
participativa, com envolvimento da direcéo, de profissionais da assisténcia, do ambiente e da administracao.

o Elaborar, implantar, divulgar e manter atualizado o PSP;

0 A elaboracao do plano deve observar o que esta descrito na RDC 36/20137 e as evidéncias cientificas que
colaboram as préticas de seguranca e informagdes existentes da propria instituicdo sobre riscos e perigos. O
NSP deve promover a gestdo de riscos e definir agdes e estratégias no PSP, envolvendo as &reas de maior risco

nos servicos de saude.

CAPITULO V
ORIENTACOES GERAIS

Toda e qualquer alteracdo deve ser divulgada no servico de saude, conforme orientacéo abaixo:

0 Pequenas alterac@es no plano devem ser sinalizadas e amplamente divulgadas;

0 A atualizacdo periodica do instrumento deve ser realizada sempre que:

0 Existir risco iminente de problemas envolvendo novas tecnologias;

0 Houver uma dréstica alteracdo na realizacdo de procedimentos e processos.

0 Promover agdes para a gestdo do risco no servico de salde;

o Trabalhar na prevencao, deteccdo precoce e mitigacao de EA com énfase na prevencao de eventos que nunca
devem ocorrer em servigos de salde, ou seja, NeverEvents;

Tais eventos ndo devem ocorrer devido a sua gravidade e pela existéncia de inumeras evidéncias quanto a sua
evitabilidade;

o Fazer uso de ferramentas de gestdo de risco para avaliacdo dos fatores contribuintes e das causas associadas
a ocorréncia de EA;

0 A metodologia de identificacdo do risco pode ser prospectiva (sem necessariamente ter ocorrido algum
incidente), em tempo real (quando se identifica o risco durante o processo de trabalho que pode causar dano)

ou retrospectivo (depois que ocorreu algum incidente);
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0 Promover mecanismos para identificar e avaliar a existéncia de ndo conformidades nos processos e
procedimentos realizados, incluindo aqueles envolvidos na utilizacdo de equipamentos, medicamentos e insumos
e propor agdes preventivas e corretivas;

0 Conhecer o processo de cuidado de forma a permitir a identificacdo de pontos criticos e o redesenho desses
processos; objetivando a prevencao, ou a deteccdo precoce ou a mitigacdo de erros. Exemplificando, um ponto
critico bem conhecido é o controle de medicamentos de alta vigilancia. Novos problemas derivados da realidade
local podem surgir (por incorporacdo de uma nova tecnologia) e o NSP deve estar preparado para tal;

0 Acompanhar as ag¢des vinculadas ao PSP;

0 Caberdao NSP realizar o monitoramento das acGes instituidas no plano, bem como dos indicadores sugeridos
nos protocolos (indicadores de processo e de resultado);

0 Estabelecer barreiras para a prevencédo de incidentes nos servicos de salde;

o Desenvolver, implantar e acompanhar programas de capacitacdo em segurancga do paciente e qualidade em
servicos de saude;

0 O NSP deve difundir conhecimentos sobre o tema, capacitando, periodicamente, profissionais que atuam nos
servicos de salde em ferramentas da qualidade e seguranca do paciente. AGENCIA NACIONAL DE
VIGILANCIA SANITARIA — ANVISA 20.

0 Analisar e avaliar os dados sobre incidentes decorrentes da prestacao do servico de salde;

o A notificacdo ao SNVS pelos NSP foi a forma encontrada pelo PNSP para a captacdo de informacg6es sobre
a ocorréncia de incidentes relacionados a assisténcia a satde no pais;

No entanto, ressalta-se que uma Unica fonte de monitoramento e avalia¢cdo ndo é aconselhavel. O sistema de
informacdo ndo € um fim em si mesmo. S&o necessarios mecanismos de captacdo de informacdo, como busca
ativa em prontuarios, walkrounds, auditoria da qualidade e outras. A ado¢do de um ou mais desses mecanismos
deve ser compativel com a infraestrutura e 0 amadurecimento institucional sobre o tema;

o Compartilhar e divulgar a direcdo e aos profissionais do servico de salde os resultados da anélise e avaliacéo
dos dados sobre incidentes relacionados a assisténcia a saude decorrentes da prestacdo do servico de salde;

0 O NSP deve promover o retorno de informagfes a direcdo e aos profissionais de saude, estimulando a
continuidade da notificacdo e dos outros mecanismos de captacéo de informacéo. Essas informacgdes devem ser
discutidas no ambito das equipes de saude e instancias de gestdo (alta dire¢do, corpo clinico e comissdes),

servindo ao redesenho de processos de cuidado, & identificacdo de necessidades de intervencao e ao aprendizado

coletivo;
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0 Notificar ao SNVS os EA decorrentes da prestacdo do servico de saude;

o Emum local de aprendizado coletivo, os profissionais sdo estimulados a notificar os incidentes relacionados
a assisténcia a salde sem ameaca e punicdo, criando um ambiente onde riscos, falhas e danos podem ser
facilmente reportados;

o O registro das notificacdes deve ser feito por meio do Sistema Nacional de Notificacdes para a Vigilancia
Sanitaria (NotVisa) e os links para notificacdo estdo disponibilizados no Portal da Anvisa www.anvisa.gov.br e
Hotsite Seguranca do Paciente e Qualidade em Servicos de Saude;

0 Manter sob sua guarda e disponibilizar a autoridade sanitéria, quando requisitado, as notificacdes de EA;

0 Se o servigo de saude ndo detectar nenhum EA durante o periodo de notificacdo, o0 NSP devera arquivar
como ocorréncia relativa aquele més, auséncia de EA naqguele estabelecimento; neste caso, ndo ha necessidade
de notificagcdo negativa ao SNVS;

0 Em caso de dendncia, inspecdo sanitaria ou outro tipo de atuacéo regulatoria, o servigo seré responsabilizado,
de acordo com a legislacdo sanitaria vigente;

0 Acompanhar os alertas sanitarios e outras comunicacdes de risco divulgadas pelas autoridades sanitarias.

CAPITULO VI
DISPOSIOES GERAIS

Este regimento podera ser alterado por eventuais exigéncias de adocdo de novas legislagdes pertinentes ao

assunto.

O presente regimento entra em vigor a partir da data de sua publicacao.

Aruja, 30 de novembro de 2022.
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HOMENAGEM AOS ANIVERSARIANTES DO MES

Recebam nossos votos de feliz aniversdrio carregados de carinho. Parabéns,
muitas felicidades e muitos anos de vida com saude, paz e amor a todos os

aniversariantes do més de Novembro!

FERNANDA PERES ALVES, Auxiliar de Servicos Gerais
GISLENE FERRAZ DE ALMEIDA, Técnica de Farmacia

Dia 11
ROBERTA ALESSANDRA CAMILO VALENTIM, Enfermeira

Dia 13
BARBARA BIANCA DE ASSIS SILVEIRA MARIANO, Enfermeira

Dia 17
THOMAS ROCHA MOURA, Assistente Administrativo

Dia 25
TAIANE DE OLIVEIRA RIBEIRO, Assistente Administrativa

Dia 27
SOLANGE MARINA DE ARAUJO DE SOUSA, Auxiliar de Servicos Gerais

i / M
INSTITUTO DE TECROLOGIA
£
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DIA MUNDIAL DO DIABETES

O Dia Mundial da Diabetes é comemorado desde 1991, em 14 de novembro,
data de aniversario de Sir Frederick Banting, codescobridor da insulina,
juntamente com Charles Best.

O tema adotado para as campanhas dos anos de 2021 a 2023 é “Acesso aos
Cuidados da Diabetes”.

Globalmente, estima-se que 422 milhoes de adultos viviam com diabetes em
2014, em comparacao com 108 milhdoes em 1980. A prevaléncia global de
diabetes quase dobrou desde 1980, passando de 4,7% para 8,5% na
populacao adulta. Isso reflete um aumento nos fatores de risco associados,
como sobrepeso ou obesidade.

Novos numeros da 10* edicao do Atlas de Diabetes da International Diabetes
Federation (IDF) revelam que 537 milhoes de adultos em todo o mundo vivem
com a doenca, mostrando um aumento global continuo na sua prevaléncia e
confirmando o diabetes como um desafio global significativo para a satde e o

bem-estar de individuos, familias e sociedades.

Tipos:

- Tipo 1: causado pela destruicao das células produtoras de insulina, em
decorréncia de defeito do sistema imunologico em que os anticorpos atacam
as células que produzem a insulina. Ocorre em cerca de S a 10% dos
diabéticos.

- Tipo 2: resulta da resisténcia a insulina e de deficiéncia na sua secrecao.
Ocorre em cerca de 90% dos diabéticos.

- Diabetes Gestacional: € a diminuicao da tolerancia a glicose, diagnosticada
pela primeira vez na gestacao, podendo ou nao persistir apos o parto. Sua
causa exata ainda nao € conhecida.

— Outros tipos: sdao decorrentes de defeitos genéticos associados com outras

doencas ou com o uso de medicamentos.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO E ASSISTENCIA A SAUDE - IBRAGAS

RUA ROGERIO DE ANDRADE SANTOS, N. 200. PARQUE RODRIGO BARRETO - CEP: 07417-195 ‘
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Podem ser: defeitos genéticos da funcao da célula beta; defeitos genéticos na
acao da insulina; doencas do pancreas (pancreatite, neoplasia, hemocromatose,
fibrose cistica, etc.); induzidos por drogas ou produtos quimicos (diuréticos,

corticoides, betabloqueadores, contraceptivos, etc.).

CONSCIENTIZACAO: PALESTRA - DIA MUNDIAL DO DIABETES - RECEPCAO
‘—

14 de Novembro

Dia Mundial do

Diabetes

Todo cuidado comeca na prevengdo.
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14 de Novembro

Dia Mundial do

Diabetes

Todo cuidado comega na prevengdo.
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IDENTIDADE IBRAGAS

Exceléncia na atencdao a saude!
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